RESUMO DO PLANO DE SEGURO SUPER RENDA

Este texto contém um breve resumo das Condigées do produto Super Renda. As
Condigbes Contratuais na integra estdo na sequéncia. Em caso de duvidas, entre em
contato com a Central de Atendimento: 4090 1014 (Capitais e regides metropolitanas) ou
0800 791 1014 (demais localidades) de Seg. a Sab. das 6h as 22h.

1. OBJETIVO

O presente Seguro tem por objetivo garantir o pagamento de um capital ao préprio Segurado ou
a seus Beneficiarios, até o limite do respectivo Capital Segurado, caso ocorra algum dos
Eventos Cobertos previstos no Certificado Individual e desde que o evento ndo se enquadre
como excluido da cobertura securitéria.. O registro deste plano na SUSEP néo implica, por parte
da Autarquia, incentivo ou recomendacao a sua comercializacdo. A aceitagao do seguro esta
sujeita a analise de risco.

2. CONDIGOES DE ACEITAGAO

Poderao ser incluidos no Seguro os proponentes que se encontrem em boas condi¢ées
de saude e em plena atividade fisica, com no minimo 18 (dezoito) anos e maximo de 64
(sessenta e quatro) anos de idade na data de sua inclusao neste Seguro.

3. DEFINIGOES

Aceitagdo: aprovagdo da proposta apresentada pelo Segurado e a emisséo da competente
apolice. A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco.

Acidente Pessoal: é o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito,
involuntario, violento e causador de les&o fisica, que, por si s6 e independentemente de toda e
qualquer causa, tenha como consequéncia direta a morte ou invalidez permanente, total ou
parcial, do segurado ou que torne necessario tratamento médico. Incluem-se no conceito de
Acidente Pessoal : a) Suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizagéo,
a acidente pessoal, observada a legislagdo em vigor; b) acidentes decorrentes de acdo da
temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a elas o Segurado ficar sujeito em
decorréncia de acidente coberto; ¢) acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e
vapores; d) acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e) acidentes
decorrentes de alteragdes anatémicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem traumatica,
causadas exclusivamente por fraturas ou luxagdes radiologicamente comprovadas. Nao se
incluem no conceito de Acidente Pessoal: a) As doengas (incluidas as profissionais),
quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas,
direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgoes, estados septicémicos e
embolias, resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto; b)
As lesoes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos
ou micro traumas cumulativos, ou que tenham relagao de causa e efeito com os mesmos,
assim como as lesdes classificadas como: Lesdo por Esfor¢cos Repetitivos - LER,
Doengas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho - DORT, Lesdao por Trauma
Continuado ou Continuo - LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe
médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pods-tratamentos, inclusive
cirargicos, em qualquer tempo; e c¢) As situagoes reconhecidas por instituigées oficiais de
previdéncia ou assemelhadas, como "invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador



da lesdao ndao se enquadre integralmente na caracterizagao de invalidez por acidente
pessoal.

Agravagao do Risco: circunstancia que aumenta a intensidade ou a probabilidade da
ocorréncia do risco assumido pelo Segurador, independentemente ou ndo da vontade do
Segurado.

Apartamento/Casa Habitual: todo e qualquer imdvel que seja habitado frequentemente (pelo
menos quatro dias por semana), independentemente de sua localizagdo (praia, campo ou
cidade).

Apartamento/Casa de Veraneio: todo e qualquer imovel que seja habitado esporadicamente
(fins de semana, feriados, férias), independentemente de sua localizagdo (praia, campo ou
cidade).

Apédlice: documento emitido pela Seguradora e assinado pelo seu representante legal, que
instrumentaliza o contrato de seguro entre a Seguradora e o Estipulante, e que é integrado, de
modo indissoluvel, pelas Condi¢des Gerais, Especiais e Particulares. A emissdo da Apodlice
prova a aceitacdo e o conteudo do contrato de Seguro por parte da Seguradora.

Apropriagao Indébita: “apropriar-se de coisa alheia mével de que tem a posse ou a detengao”
(Codigo Penal, Art. 168).

Area Externa: areas como varandas, terracos, coberturas, em edificacdes abertas e
semiabertas, em galpdes, alpendres, barracdes e semelhantes.

Assalariados: Aqueles que mantém vinculo empregaticio com pessoa juridica, através de
contrato de trabalho formalizado pela Carteira Profissional (CPTS) e recebem pagamentos
periddicos consecutivos, sendo esta a forma principal de seus rendimentos.

Ato Culposo: acdes ou omissdes involuntarias, que violem direito e causem dano a outrem,
ainda que exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia, impericia, ou imprudéncia do
responsavel, pessoa ou empresa.

Ato Doloso: ato intencional praticado no intuito de prejudicar outrem.

Ato llicito: toda acdo ou omiss&o voluntaria, seja ela dolosa ou culposa, que viole direito alheio
Ou cause prejuizo a outrem.

Auténomo / Profissionais Liberais: é todo aquele que exerce sua atividade profissional sem
vinculo empregaticio, por conta propria e com assungéo de seus proprios riscos. A prestacdo de
servigos € de forma eventual e ndo habitual.

Avaria: dano ao bem segurado.

Aviso de Sinistro: comunicacdo obrigatoria de um sinistro pelo Estipulante, Segurado ou
Beneficiario, com a finalidade de dar conhecimento imediato do evento a Seguradora. Esta
comunicagdo devera ser feita, apds a ocorréncia do sinistro, no menor espago de tempo
possivel. O simples comunicado do aviso do sinistro nao implica no inicio da contagem do
prazo para analise administrativa do processo, uma vez que esta fica condicionada ao
encaminhamento de toda a documentagao solicitada pela Seguradora.

Beneficiario: pessoa fisica ou juridica em favor da qual é devida a indenizagdo em caso de
sinistro. O beneficiario pode ser determinado, quando constituido nominalmente na
apdlice/certificado ou indeterminado quando desconhecido na formagédo do contrato. Na falta de
Beneficiario nomeado, a indenizacao sera paga metade ao conjuge ndo separado judicialmente/
companheiro(a) e metade aos herdeiros do Segurado, conforme Cédigo Civil.

Bens: coisas mdveis e imdveis, direitos e ac¢des, que podem ser objeto de propriedade, e suas
obrigagdes no seguro de Responsabilidade Civil.

Boa-fé: principio basico norteador de qualquer contrato, pois é indispensavel que haja confianga
mutua entre as partes envolvidas, que devem agir com a maxima honestidade e sob fiel
cumprimento ao contrato e as leis.

Cancelamento do Seguro: termo final da relagao entre Seguradora ou Estipulante e Segurado.
Cancelamento Automatico: resulta da falta de pagamento do prémio nos prazos estipulados.



Capital Segurado: limite maximo de indenizagéo por Cobertura Contratada.

Caréncia: periodo continuo de tempo, contado a partir do inicio da vigéncia da cobertura
individual, em que a Seguradora estara isenta de qualquer responsabilidade indenizatéria.
Certificado Individual: documento legal emitido em favor e em nome do Segurado, apés sua
aceitacdo do Seguro, que define e regula os direitos e obrigagdes reciprocas entre as partes.
Coberturas/Garantias: obrigagdes que a Seguradora assume perante o Segurado, a serem
cumpridas quando da ocorréncia de um evento/sinistro coberto.

Cobertura Basica: corresponde aos riscos basicos, contra os quais € automaticamente
oferecida a cobertura do ramo de seguro.

Cofre: compartimento blindado utilizado para guardar objetos de valor. Devem ser engastados
em paredes e similares ou, quando solto, deve possuir peso minimo de 80 (oitenta) quilos.
Componentes Dependentes: conjuge/companheiro (a), filhos, e enteados, considerados
dependentes pela legislagédo do Imposto de Renda e/ou da Previdéncia Social, regularmente
incluidos no seguro.

Componentes Principais: pessoas fisicas que mantém vinculo com o Estipulante.

Condigoes Contratuais: Condi¢des Gerais, Especiais e Particulares de um mesmo plano se
seguro, previamente submetidas a SUSEP.

Condig6es Especiais: conjunto de clausulas contratuais suplementares as Condi¢bes Gerais,
que especificam as diferentes modalidades de cobertura que podem existir dentro de um mesmo
plano.

Condigées Gerais: conjunto de clausulas contratuais que estabelecem direitos e obrigagdes da
Seguradora, do Estipulante, do Segurado e do Beneficiario do Seguro.

Condigées Particulares: conjunto de parametros das Condigdes Gerais e das Condigdes
Especiais destinadas a definir um plano de seguro.

Conteudo: tudo aquilo que se coloca dentro de um prédio e que ndo possui nenhuma fungéo
construtiva, estrutural e nem protecional.

Contrato de Seguro: contrato com elemento essencial de boa-fé, firmado entre a Seguradora e
0 Segurado, cujo objetivo € garantir um interesse legitimo deste Ultimo contra riscos
predeterminados entre as partes, visando satisfazer as necessidades do Segurado, mediante o
pagamento de uma indenizagéo pela Seguradora, na forma contratada e indicada na Apdlice.
Corretor: pessoa fisica ou juridica autorizada a intermediar as relagdes securitarias.

Dano: prejuizo sofrido pelo Segurado e indenizavel ou ndo, de acordo com as condigbes do
contrato de seguro.

Dano Material: qualquer dano fisico a propriedade tangivel, inclusive todas as perdas materiais
relacionadas com o uso dessa propriedade.

Dano Moral: les&o, praticada por outrem, ao patriménio psiquico ou a dignidade da pessoa, ou,
mais amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico,
constrangimento, ou qualquer tipo de desconforto, independente da ocorréncia simultanea de
danos materiais ou corporais. Para as pessoas juridicas, sdo as perdas financeiras indiretas, néo
contabilizaveis, decorrentes de ofensa ao seu nome ou a sua imagem, independente da
ocorréncia simultanea de outros danos.

Depreciagao: reducdo do valor de um bem em consequéncia do uso, idade, desgaste ou
obsolescéncia.

Doenga: qualquer perturbagéo involuntaria das fungdes organicas, fisicas e mentais, ndo devida
a acidentes, ou qualquer causa externa, que requeira acompanhamento e/ou tratamento médico
tendo como consequéncia direta o afastamento do Segurado de todas as atividades
remuneradas que exerca.

Dolo: mé&-fé, qualquer ato consciente, por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma
outrem em erro; vontade conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado
criminoso.



Empregado Doméstico: aquele que presta servigos continuos, mediante remuneragdo, na
residéncia de pessoa ou familia, em atividade sem fins lucrativos e que esteja legalmente
registrado, segundo as leis trabalhistas.

Endosso: documento emitido pela seguradora, por intermédio do qual sdo alterados dados e
condigdes de uma apdlice, de comum acordo com o segurado.

Especificacdo da Apdlice: documento que faz parte integrante da apodlice, no qual estdo
particularizadas as caracteristicas do seguro contratado.

Estipulante: pessoa fisica ou juridica que propde a contratagédo de plano coletivo, ficando
investida de poderes de representagao do segurado, nos termos da legislagao e regulamentagéo
em vigor, sendo identificada como estipulante-instituidor quando participar, total ou parcialmente,
do custeio e como estipulante-averbador, quando nao participar do custeio.

Evento/Sinistro: acontecimento futuro, incerto, involuntario, possivel, de natureza subita,
ocorrido na vigéncia do seguro, cuja ocorréncia acarreta prejuizo ao segurado, passivel de ser
indenizavel pelas garantias contempladas nas Condigdes Gerais e Especiais.

Exploséo: processo ndo desejado e ndo controlado, caracterizado por subito aumento de
volume e grande liberacdo de energia, geralmente acompanhado por altas temperaturas e
produgao de gases.

Evento Coberto: acontecimento futuro, incerto, de natureza subita, involuntaria e imprevisivel,
descrito nas Garantias e ocorrido durante a Vigéncia do seguro.

Franquia: valor expressamente definido no contrato de seguro, para cada cobertura que for
prevista a sua existéncia, representando a participagao do Segurado nos prejuizos consequentes
de cada sinistro. Deste modo, a responsabilidade da Seguradora comega apenas, e tao
somente, depois de alcangado o seu limite.

Fumaga: gases e vapores visiveis que exalam de um corpo em chamas.

Fungo: todo tipo ou formas de bolor, mofo ou qualquer substancia, gas ou vapor liberado por
microrganismos denominados “fungos”.

Furto Qualificado: acdo cometida para subtragdo de coisa mével, com destruigdo ou
rompimento de obstaculo & subtragdo da coisa, com abuso de confianga, ou mediante fraude,
escalada ou destreza, com emprego de chave falsa ou mediante concurso de duas ou mais
pessoas, que deixe vestigios, ou seja, comprovada mediante inquérito policial.

Furto Simples: subtragéo, para si ou para outrem, de coisa mével alheia, sem deixar vestigios.
Evento nédo garantido por qualquer das coberturas previstas neste contrato de seguro.
Grupo Segurado: totalidade de pessoas fisicas ou juridicas aceitas e inscritas na Apoélice
Coletiva.

Grupo Seguravel: totalidade das pessoas fisicas ou juridicas vinculadas ao Estipulante que
podem aderir ao seguro, desde que atendam aos requisitos estabelecidos nesta Apolice e no
Contrato.

Imével Segurado: local cujo endereco se encontra expressamente indicado na apdlice.
Importancia Segurada/Capital Segurado: valor maximo da cobertura contratada, que podera
ser paga pela Seguradora, em caso de sinistro coberto pela Apdlice, observadas as Condigdes
Gerais e Especiais.

Incapacidade fisica temporaria: a impossibilidade total, continua, ininterrupta e temporaria,
causada por doenca ou acidente pessoal coberto e atestada por profissional legalmente
habilitado, para o pleno exercicio de todas as atividades remuneradas exercidas pelo Segurado.
Incéndio: toda e qualquer combustdo gerada pelo fogo, fora do controle do homem, tanto no
espaco quanto no tempo, que destréi ou danifica o bem segurado.

Indenizagao: contraprestagdo obrigatoriamente paga pela Seguradora ao Segurado ou ao(s)
seu(s) Beneficiario(s), quando for o caso , em decorréncia de um evento coberto, limitado ao
valor do capital segurado da respectiva cobertura contratada. Podera se dar mediante



pagamento em espécie, prestacdo de servicos, substituicdo ou reparo do bem, conforme
determinado no Certificado e ajustado entre Seguradora e Segurado.

Inspegdo do Risco (Vistoria): inspecdo feita por peritos para verificagdo das condigbes do
objeto do seguro.

Inspetor de Risco: representante da Seguradora encarregado de realizar uma inspegao de
risco.

Limite Maximo de Garantia da Apélice: valor maximo de responsabilidade assumida pela
Seguradora em cada apdlice, por evento ou série de eventos.

Limite Maximo de Indenizagdo por Cobertura Contratada: contratagdo de véarias coberturas
numa mesma apolice. E comum o contrato estabelecer, para cada uma delas, um distinto limite
maximo de responsabilidade por parte da seguradora, cada um deles € denominado de Limite
Méximo de Indenizagdo (ou Importancia Segurada), de cada cobertura contratada. Estes limites
sao independentes, ndo se somando nem se comunicando.

Liquidagao de Sinistros: processo de apuragao dos prejuizos sofridos pelo segurado e tem por
finalidade fixar a responsabilidade do segurador e avaliar a existéncia do direito do segurado as
indenizagoes.

Lucros Cessantes: lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisagao de atividades e do
movimento de negdcios do segurado ou do terceiro prejudicado, no caso de Seguro de
Responsabilidade Civil. Os "lucros cessantes" sdo classificados como "perdas financeiras". E o
resultado diretamente gerado pelas atividades operacionais do segurado, antes da provisdo para
imposto de renda e apds a dedugéo de todas as despesas operacionais, inclusive depreciagdes,
amortizagdes e despesas financeiras liquidas (despesas financeiras menos receitas financeiras),
ndo computadas os resultados obtidos de empresas controladas e coligadas, as receitas e
despesas nao operacionais € a corregdo monetaria do balango.

Negligéncia: omisséo, descuido ou desleixo no cumprimento de encargo ou obrigagdo. No
seguro é considerada, especialmente, na prevengao do risco ou minoragdo dos prejuizos.
Objeto Segurado: termo utilizado para definir o bem ou bens do Segurado amparados pelo
seguro.

Perda Total: da-se a perda total do objeto segurado quando o0 mesmo perece completamente,
ou quando se torna, de forma definitiva, improprio ao fim a que era destinado.

Prédio: imé6vel, considerando os aspectos construtivos, estruturais e protecionais. Sera
considerado também como parte integrante do prédio as instalagbes elétricas e hidraulicas,
inclusive relativas as areas de lazer.

Prejuizo: valor que representa os prejuizos sofridos pelo Segurado em um determinado sinistro.
Qualquer dano ou perda sofrida pelos bens ou interesses segurados.

Prémio: importancia paga pelo Segurado ou estipulante/proponente a Seguradora para que esta
assuma o risco a que o Segurado esta exposto.

Prescri¢ao: perda de direito de propor uma agao depois de ultrapassado o prazo que a lei
determina para reclamar-se um interesse.

Primeiro Risco Absoluto: termo utilizado para definir forma de contratacdo de cobertura em
que a Seguradora responde integralmente pelos prejuizos, até o montante do Limite Maximo de
Garantia (LMG), néo se aplicando, em qualquer hipotese, clausula de rateio.

Proponente: pessoa fisica que manifesta o interesse em aderir ao Seguro e que passara a
condi¢céo de Segurado somente apds a sua aceitacdo pela Seguradora.

Pré Rata: método de se calcular o prémio do seguro com base nos dias de vigéncia do contrato
quando este for realizado por periodo inferior a um ano.

Proposta de Adesao: documento com declaragao dos elementos essenciais do interesse a ser
garantido e do risco, apresentada por Proponente & Seguradora, com o objetivo de tornar-se
Segurado.

Raio: descarga elétrica visivel, associada em regra & nuvem de tempestade.



Rateio: condicdo contratual que prevé a possibilidade do segurado assumir uma proporgéo da
indenizagao do seguro quando o valor segurado € inferior ao valor efetivo do bem segurado.
Reclamagao: apresentagdo pelo Segurado ao Segurador do seu pedido de indenizagdo. A
reclamacgédo deve vir acompanhada da prova da ocorréncia do risco, do seguro do bem e do
prejuizo sofrido pelo reclamante e da documentagdo arrolada nas Condigbes Gerais, nas
Condigdes Especiais e Certificado Individual.

Regulagao do Sinistro: procedimento realizado pela Seguradora para a devida constatagéo,
avaliagdo e quantificacdo do evento, incluindo analise de documentagao, imprescindivel ou util
para 0 caso, pericia in loco e demais meios para verificar a existéncia de cobertura.
Reintegracao: solicitagdo de recomposicdo do valor do Limite Maximo de Indenizagdo
contratado na mesma proporgao em que foi reduzida, em fungéo de sinistro indenizado.
Rescisao: rompimento do seguro antes do término.

Responsabilidade Civil: obrigacdo de reparagéo daquele que, por ato ilicito, causar dano a
outrem. Havera obrigacdo de reparar o dano, independentemente de culpa, nos casos
especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano
implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.

Risco: evento futuro e incerto, de natureza subita e imprevista, independente da vontade do
Segurado, cuja ocorréncia pode provocar prejuizos de natureza econdmica.

Risco Absoluto: aquele em que o segurador responde pelos prejuizos, integralmente, até o
montante da importéncia segurada nao se aplicando, em qualquer hipotese, clausula de rateio.
Riscos Excluidos: eventos preestabelecidos nas Condigdes Gerais, Especiais e Particulares
que n&o sdo passiveis de indenizagao.

Salvados: qualquer item tangivel que possua algum valor comercial remanescente ou
recuperado de um evento coberto, que se torna de propriedade da Seguradora, apenas quando
ha o pagamento de indenizagao.

Segurado: pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata 0 seguro em seu
beneficio pessoal ou de terceiro, estando descrita no Certificado Individual e/ou na Apdlice.
Seguradora: CHUBB SEGUROS BRASIL S.A.., companhia de seguros, devidamente
constituida e legalmente autorizada a operar no pais, que assume e gere 0s riscos inerentes as
garantias contratadas, nos termos das Condi¢6es Contratuais.

Seguro: contrato mediante o qual uma pessoa denominada Segurador, se obriga, mediante o
recebimento de um prémio, a indenizar outra pessoa, denominada Segurado, do prejuizo
resultante de riscos futuros, previstos no contrato.

Seguro a 1° Risco Absoluto: tipo de contratacdo de seguro em que a Seguradora responde
pelos prejuizos efetivamente verificados, até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado.
Sinistro: ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do plano de seguro.
Sub-Rogagao: direito que a lei confere ao Segurador, que pagou a indenizagéo ao Segurado, de
assumir seus direitos contra terceiros responsaveis pelos prejuizos.

SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados): 6rgdo responsavel pelo controle e
fiscalizacdo dos mercados de seguro, previdéncia privada aberta, capitalizagdo e resseguro.
Autarquia vinculada ao Ministério da Fazenda.

Tabela de Curto Prazo: tabela aplicada para calcular o prémio de seguro com durag&o inferior a
um ano, onde a exposi¢do ao risco € presumivelmente maior, e também para calculo de
restituicbes em caso de cancelamento do seguro, antes da data prevista para final de vigéncia
da apdlice.

Terceiro: pessoa fisica ou juridica, exceto o préprio Segurado ou seus ascendentes,
descendentes, conjuge, irm&os, prepostos, bem como quaisquer pessoas que residam com 0
Segurado ou que dele dependam economicamente.



Valor Atual: custo de reposi¢do do bem ao prego corrente no dia e local do sinistro, menos o
valor correspondente a sua depreciacdo pelo uso, idade, estado de conservagdo e
obsolescéncia.

Valor de Novo: preco da construg@o ou aquisigdo de bem, igual ou similar, sem uso prévio, no
dia e local do sinistro.

Vicio intrinseco: condi¢do inerente e prdpria de certas coisas que as tornam suscetiveis de se
destruirem ou avariarem sem intervencao de qualquer causa externa.

Vigéncia: periodo em que o Segurado esta coberto pelas garantias deste Seguro, conforme
determinado no Certificado Individual.

4. GARANTIAS

INCENDIO/RAIO/EXPLOSAO/QUEDA DE AERONAVE/FUMAGA: Garante ao Segurado o
pagamento de uma indenizacdo, limitada ao capital segurado estipulado no certificado de
seguro,pelos danos causados ao imdvel segurado e ao seu contelido em razéo de Incéndio,
Raio, Explosdao, Queda de Aeronave ou Fumaga, ocorridos exclusivamente nas
dependéncias do imdvel segurado, exceto se decorrente de riscos excluidos e
observados os demais itens da Condigao Especial e das Condigées Gerais do Plano de
Seguro Residencial, respeitando o periodo de caréncia e deduzindo o valor da franquia,
quando estes forem aplicados. Estdo cobertos também: a) os danos materiais e as despesas
decorrentes de providéncias tomadas para a mitigagéo das consequéncias do evento segurado,
bem como para o eventual desentulho do local; b) desmoronamento resultante de risco coberto;
c) em caso de queda de aeronave, os automéveis e motocicletas pertencentes ao Segurado e/ou
de pessoas que com ele residam desde que tais bens ndo possuam seguros especificos e que
estejam acondicionados dentro da area do terreno ou imével segurado; d) despesas necessarias
para recomposi¢ao de documentos de uso pessoal destruidos por sinistro coberto. A cobertura
de queda de raio garante os danos somente se o raio atingir diretamente o terreno ou
imével segurado.

MORTE: Garante a quitagao da fatura do cartdo de crédito do segurado, até o limite de capital
segurado especificado no certificado de seguro, quando ocorrer a morte do segurado, por
causas naturais ou acidentais, exceto se decorrente de riscos excluidos, durante o periodo
de vigéncia da apdlice, observados os demais itens da Condicdo Especial e das Condigdes
Gerais do Plano de Seguro de Pessoas. A diferenca entre o saldo devedor do cartdo, na data do
sinistro e o valor total da indenizacdo sera pago aos demais beneficiarios do segurado. Sera
aplicada uma caréncia de 2 (dois) anos nos casos de morte ocasionada por lesdo
intencionalmente auto infligida, suicidio voluntario e premeditado ou qualquer intengao e
tentativa de suicidio voluntaria e premeditada, independente da sanidade mental do
Segurado. Em decorréncia de evento coberto e indenizado, cessa a vigéncia do certificado
individual.

DESEMPREGO INVOLUNTARIO: Garante a quitagdo de até 3 (trés) faturas do cartdo de
crédito do segurado, até o limite de capital segurado especificado no certificado de
seguro, quando ocorrer 0 desemprego involuntario do segurado, em caso de rescisao
injustificada do contrato de trabalho do Segurado de forma unilateral por parte do
empregador e nao motivada por justa causa, caso o Segurado fique desempregado por
um periodo superior a 15 (quinze) dias, exceto se decorrente de riscos excluidos, durante
o periodo de vigéncia do seguro, observados os demais itens da condigdo especial e das
Condigdes Gerais do Plano de Seguro de Pessoas. Caréncia de 60 dias e Franquia de 15 dias.



Somente serao considerados elegiveis ao recebimento da indenizagdo os Segurados que
na data da rescisdao do contrato tinham vinculo empregaticio, com a respectiva carteira
profissional de trabalho assinada, e comprovarem ter trabalhado para a mesma empresa
pelo periodo minimo de 12 (doze) meses consecutivos.

DESEMPREGO INVOLUNTARIO - Complementar: Garante a quitagdo de 1 (uma) fatura do
cartao de crédito do segurado, até o limite de capital segurado especificado no certificado
de seguro, quando ocorrer o desemprego involuntario do segurado, em caso de rescisao
injustificada do contrato de trabalho do Segurado de forma unilateral por parte do
empregador e nao motivada por justa causa, caso o Segurado fique desempregado por
um periodo superior a 6 (seis) meses, exceto se decorrente de riscos excluidos, durante o
periodo de vigéncia do seguro, observados os demais itens da condicdo especial e das
Condigdes Gerais do Plano de Seguro de Pessoas. Caréncia de 60 dias e Franquia de 15 dias.

INCAPACIDADE FiSICA TEMPORARIA: Garante a quitacdo de até 3 (trés) faturas do cartio
de crédito do segurado, até o limite de capital segurado especificado no certificado de
seguro, exclusivamente para segurados que sejam profissionais liberais/autobnomos, caso
ocorra a incapacidade fisica e temporéaria do Segurado consequente de doenga ou Acidente
pessoal cobertos, ocorridos dentro do periodo de cobertura e apos o periodo de caréncia,
ficando o Segurado incapacitado de exercer suas atividades profissionais por um periodo
superior 15 (quinze) dias, por determinagao médica e comprovavel por atestados médicos
e exames complementares, observado o limite de diarias estabelecido. Sera aplicada uma
caréncia de 2 (dois) anos nos casos de incapacidade fisica e temporaria ocasionada por
lesdo intencionalmente auto infligida ou qualquer intengdo e tentativa de suicidio
voluntaria e premeditada, independente da sanidade mental do Segurado. Caréncia de 60
dias e Franquia de 15 dias.

INCAPACIDADE FiSICA TEMPORARIA - Complementar: Garante a quitagdo de 1 (uma)
fatura do cartao de crédito do segurado, até o limite de capital segurado especificado no
certificado de seguro, exclusivamente para segurados que sejam profissionais
liberais/autdnomos, caso ocorra a incapacidade fisica e temporaria do Segurado consequente
de doenca ou Acidente pessoal cobertos, ocorridos dentro do periodo de cobertura e apds o
periodo de caréncia, ficando o Segurado incapacitado de exercer suas atividades
profissionais por um periodo superior 6 (seis) meses, por determinagio médica e
comprovavel por atestados médicos e exames complementares, observado o limite de
didrias estabelecido. Sera aplicada uma caréncia de 2 (dois) anos nos casos de
incapacidade fisica e temporaria ocasionada por lesao intencionalmente auto infligida ou
qualquer intengdo e tentativa de suicidio voluntaria e premeditada, independente da
sanidade mental do Segurado. Caréncia de 60 dias e Franquia de 15 dias.

5. RISCOS EXCLUIDOS

Sequro de Pessoas

Estdo expressamente excluidos de todas as garantias deste seguro, para todos os
Segurados, a morte ou a incapacidade consequentes, direta ou indiretamente, de: a) Uso
de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em testes, experiéncias ou
no transporte de arma e/ou projétil nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas
ou nao, hem como a contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radiagées nucleares ou



ionizantes; b) Atos ou operagdes de guerra, declarada ou nao, de guerra quimica ou
bacteriolégica, de guerra civil, invasao, hostilidade, rebelido, insurreigao de poder militar
ou usurpado ou da participagao do Segurado em deveres de combate ou exercicios
militares com forga armada de qualquer pais ou organizagao internacional, de guerrilha,
de revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedi¢ao, sublevagao, atos de terrorismo ou outras
perturbagées de ordem publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestacao
de servico militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem; c) Ato
reconhecidamente perigoso que nao seja motivado por necessidade justificada; d)
Inundagdo, furacdo, ciclone, erupg¢ao vulcanica, tempestade, terremoto, maremoto,
tsunami, movimento sismico ou movimentos de terra em geral; e) Das moléstias ou
doengas decorrentes da exposicao cronica a gases e vapores; f) Das moléstias ou
doengas cronicas decorrentes de picada de insetos; g) Mutilagao, quando nao decorrente
diretamente de um acidente pessoal; h) Atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado,
pelo Beneficiario ou pelo representante, de um e de outro. Se o Segurado for pessoa
juridica, estao excluidos os danos causados por atos ilicitos dolosos praticados por seus
socios controladores, dirigentes e administradores, pelos Beneficiarios e pelos
respectivos representantes. Por atos dolosos entende-se inclusive a diregao de veiculos
automotores e aeronaves sem a devida habilitagao legal; i) Les6es por esforgo repetitivo
(L.E.R.), disturbio osteomuscular relacionado ao trabalho (D.O.R.T.), lesdao por trauma
cumulativos (L.T.C.), ou similares que venham a ser aceitas pela comunidade médico-
cientifica, bem como as consequéncias apés tratamentos clinicos ou cirurgicos, em
qualquer época; j) Doengas e acidentes preexistentes, assim entendidos: sinais, sintomas,
estados morbidos, doengas contraidas e acidentes sofridos pelo Segurado, anteriormente
a adesao ao seguro, de conhecimento do Segurado e nao declaradas na proposta de
adesao; k) Epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo, assim declaradas
por 6rgao competente; |) Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos apés o
inicio de Vigéncia do Contrato de seguro ou de sua recondugao depois de suspenso; m)
Participagao do Segurado em atentados ou rixas (exceto em caso de legitima defesa ou
assisténcia a pessoa em perigo), duelos, crimes ou delitos intencionais; n) Nao estarao
cobertos os danos e as perdas causados direta ou indiretamente por ato terrorista,
cabendo a Seguradora comprova-lo com documentagao habil, acompanhada de laudo
circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independente de seu propdsito, e
desde que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a ordem publica
pela autoridade publica competente.

Além dos riscos excluidos mencionados acima, estarao também excluidos os riscos a
seguir das coberturas:

DESEMPREGO INVOLUNTARIO: a) Demissdo por justa causa; b) Aposentadoria; c)
Adeséo a Programas de Demissado Voluntaria incentivada pelo empregador do Segurado;
d) Estagiarios e Contratos de Trabalho Temporario em geral; e) Perda de emprego por
jubilagdo, pensao; f) perda de emprego por renuncia ou perda voluntaria do trabalho; g)
Exoneragdo de cargo publico; h) campanhas de demissdes em massa. Considera-se
“demissdao em massa” a situagcdo em que empresas demitam dentro de um periodo de 60
dias mais de 10% (dez por cento) de seu quadro de funcionarios; i) demissoes
decorrentes do encerramento das atividades do empregador, incluindo decreto de faléncia
ou concordata; j) despesas realizadas durante o periodo de aviso prévio.

INCAPACIDADE FiSICA TEMPORARIA: a) lesdes por esforgo repetitivo (L.E.R.); b)
tratamento para esterilidade, fertilidade, mudanca de sexo e procedimentos que visem o
controle da natalidade; c) cirurgias plasticas, exceto aquelas restauradoras decorrentes




de lesbes provocadas por acidente pessoal coberto; d) tratamento estético e para
obesidade em quaisquer modalidades, bem como cirurgia(s) e periodo(s) de
convalescenca a ele relacionados; e) doengas preexistentes a contratagao deste seguro,
exceto as declaradas no Cartao-Proposta; f) anomalias congénitas e doengas mentais,
com manifestagao em qualquer época, quaisquer que sejam as causas; g) procedimentos
ndo previstos no Codigo Brasileiro de Etica Médica e ndo reconhecidos pelo Servigo
Nacional de Fiscalizagao de Medicina e Farmacia; h) tratamentos dentarios, intervencdes
por razbes reparadoras ou estéticas, salvo aquelas decorrentes em consequéncia de
acidentes ocorridos durante a vigéncia da apélice; i) periodo em que o segurado se
encontrar em tratamento fisioterapico, exceto decorrentes de doengas neurolégicas; j)
Despesas realizadas ap6s a data de ocorréncia do sinistro.

Seguro Residencial:

Estdo expressamente excluidos de todas as coberturas deste seguro os eventos
decorrentes de: a) iméveis desabitados, em construgdo, em reconstrugao, alteragao
estrutural ou reformas (quando esta reforma exigir a desocupagdo temporaria do imével
elou que haja comprometimento na seguran¢a do imdvel), inclusive os materiais de
construcdo destinados a essa utilizagao; b) quaisquer areas coletivas de condominios e
edificios; c) imével e seu conteido que ndao esteja sendo utilizado para fim
exclusivamente residencial, mesmo que no imdvel funcione atividade comercial informal;
d) vicio intrinseco, ma qualidade ou mau acondicionamento dos objetos Segurados; e)
furacoes, ciclones, tsunamis, terremotos, maremotos, deslizamento de terra,
desmoronamento, alagamento, inundagdo, enchentes, tremor de terra, erupcoes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza, exceto se contratada a cobertura especifica
para um dos eventos aqui mencionados; f) qualquer perda ou destruigdo ou dano de
quaisquer bens materiais ou qualquer prejuizo ou despesa emergente, ou qualquer dano
consequente de qualquer responsabilidade legal de qualquer natureza, direta ou
indiretamente causados por fissdao nuclear, radiagées ionizantes, contaminagao pela
radioatividade de qualquer combustivel nuclear, qualquer residuo nuclear resultante de
combustao de material nuclear e armas nucleares. Para fins desta exclusao, “combustao”
abrangera qualquer processo auto sustentador de fissao nuclear; g) Desgaste natural
decorrente de uso, manutengao e utilizagao inadequada dos padrées recomendados pelo
fabricante, deterioragcao gradativa, desarranjo mecanico, erosao, corrosao, oxidagao,
ferrugem, variagao atmosférica, incrustagao, fadiga, chuva, mofo, bolor e fungos, cupim,
processo de limpeza, agdo de luz e animais daninhos; h) Lucros cessantes e quaisquer
outros prejuizos consequentes, tais como desvalorizagdo dos bens cobertos por
retardamento, perda de mercado e outros; i) Uso de material nuclear para quaisquer fins,
incluindo explosao nuclear provocada ou nao, bem como a contaminagao radioativa ou a
exposi¢ao a radiagoes nucleares ou ionizantes; j) atos de autoridade publica, salvo para
evitar propagacao de danos cobertos por este seguro; k) atos de hostilidade ou de guerra,
rebelido, insurrei¢cdo, revolugdo, motim, confisco, nacionalizagdo, destruicio ou
requisi¢do decorrentes de qualquer ato de autoridade de fato ou de direito, civil ou militar,
e, em geral, todo ou qualquer ato ou consequéncia dessas ocorréncias, bem como atos
praticados por qualquer organizagdo cujas atividades visem a derrubar pela forga o
governo ou instigar a sua queda, pela perturbagao de ordem politica e social do pais, por
meio de guerra revolucionaria, subversao e guerrilhas, e, ainda, atos terroristas, cabendo
a Seguradora, neste caso, comprovar com documentagdo habil, acompanhada de laudo
circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu
proposito e desde que tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a ordem



publica pela autoridade publica competente; 1) atos ilicitos, dolosos, fraudulentos,
criminosos ou de culpa grave equiparavel ao dolo, praticados pelo Segurado ou
beneficiarios, ou ainda por seus representantes e prepostos, quer agindo por conta
prépria ou mancomunados com terceiros; m) local de risco que nao seja o especificado
no certificado de seguro; n) imével de veraneio ou fim de semana, chacaras, sitios,
fazendas, residéncias de construgao inferior ou mista, a menos que previamente aceito e
especificado no Certificado Individual de Seguro; o) imdveis coletivos (republicas,
pensdes, asilos e similares); p) danos causados pela agdo paulatina de temperatura,
umidade, infiltragdo e vibragao, bem como por polui¢do, contaminagdo e vazamento; q)
Danos causados durante a restauragao e/ou reparos dos objetos segurados; r) por
sobrecarga, entendendo-se como tal as situagoes que superem as especificagoes fixadas
em projeto para operagao das maquinas, equipamentos ou instalagcdes seguradas, por
deficiéncia de funcionamento mecanico, defeito de fabricagdo de material, erro de projeto
e erro de instalacio/montagem/teste; s) danos causados pela dilatagdo de liquidos
decorrentes de congelamento ou outro processo; t) multas impostas ao Segurado, bem
como as despesas de qualquer natureza relativa a agdes ou processos criminais; u) queda
elou quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrente de evento coberto por
este Seguro, devidamente caracterizado; v) simples extravio, saques, furto simples e
desaparecimento inexplicavel, inclusive os ocorridos durante ou apés eventos cobertos.

Além dos riscos excluidos acima mencionados, estarido também excluidos os riscos a seguir da
cobertura de :

INCENDIO/RAIO/EXPLOSAQ/QUEDA DE AERONAVE, FUMAGA: a) Extravio, Roubo e Furto
mesmo que consequente de risco coberto; b) Queimadas em zona rural e urbana;
c) Danos Elétricos; d) Iméveis de Terceiros; e) Implosao de quaisquer estruturas de
construgao civil, prédios, armazéns, edificios e similares, inclusive quando motivada por
riscos a segurancga; f) Chama residual, entendendo-se como tal o fogo decorrente de um
curto-circuito que seja auto extinto; g) Curto-circuito, sobrecarga na rede elétrica,
inclusive em consequéncia de queda de raio fora do terreno do imével, que cause perdas
ou danos a fios, lampadas, chaves, fusiveis e quaisquer aparelhos e/ou componentes
elétricos ou eletronicos; h) Indugcao magnética consequente de queda de raio fora do
terreno onde esta localizado o imével segurado; i) Ruptura de tubulagoes elou
equipamentos, inclusive por congelamento de fluido contido nos mesmos, quebra ou
estouro de valvulas. Em caso de Queda de Raio, a Seguradora também néo respondera
pelos danos a fusiveis, relés térmicos, resisténcias, lampadas, valvulas termoidnicas,
tubos de raios catddicos, contatos elétricos (de contadores e disjuntores), escovas de
carbono, materiais refratarios de fornos, hem como aqueles relacionados a manutengao
preventiva do bem, mesmo que em consequéncia de evento coberto.

6. BENS NAO GARANTIDOS

Nao estdo garantidos por este seguro os bens/interesses a seguir: a) arvores, jardins e
qualquer tipo de paisagismo, a menos que tenha sido contratada a cobertura de
“Paisagismo"; b) plantacao ou vegetagdo; c) animais de qualquer espécie; d) avides,
trailers, embarcagées, motonetas, motocicletas e similares, inclusive suas pecas,
componentes, acessorios e objetos neles instalados, depositados ou que deles fagam
parte; e) iméveis e quaisquer dependéncias construidas total ou parcialmente de madeira,
permitindo-se assoalhos, pisos, forros e revestimentos de madeira, desde que com
finalidade decorativa, assentados ou colocados sobre paredes de concreto ou alvenaria e



lajes. Permite-se também, travejamento de madeira, desde que sob cobertura de material
incombustivel; f) dinheiro de qualquer espécie, cheques, titulos, papel moeda, moedas,
bilhetes de loteria, agdes, pedras brutas de qualquer tipo, pedras lapidadas, selos, moeda
cunhada e quaisquer outros papéis que representem valor; g) quaisquer objetos de valor
estimativo, exceto no que disser respeito ao material intrinseco; h) tapetes raros,
tapecarias, quadros, objetos de arte, antiguidades, ceramicas, porcelanas, cole¢oes
valiosas, objetos de cristal e vinhos especiais, a menos que tenha sido contratada a
cobertura para estes itens, como a Cobertura para “Obras de Arte”; i) objetos de uso
pessoal de empregados; j) explosivos e Armas de fogo de qualquer tipo; k) bebidas,
cosmeéticos, comestiveis, remédios e perfumes; I) softwares de qualquer natureza, bem
como os dados armazenados em bens cobertos; m) maquinas, aparelhos, instrumentos e
demais utensilios usados com finalidade profissional, bem como mercadorias destinadas
a venda; n) bens de terceiros, mesmo que em poder do segurado; o) bens provenientes de
comeércio e transportes ilicitos e contrabando; p) manuscritos, modelos, moldes, livros de
contabilidade, debuxos (eshogos) e croquis; q) fios, enrolamentos, lampadas, valvulas,
chaves, circuitos, ou seja, quaisquer bens que possuam vida util curta; r) automoveis,
motocicletas e similares pertencentes ao Segurado e/ou de pessoas que com ele residam,
inclusive as suas pegas, os componentes e acessorios neles instalados, exceto para a
cobertura de Incéndio, Raio e Explosdao, e somente para veiculos que nao possuam
seguro no ramo especifico de Auto e que estejam constantes no(s) local (is) Segurado(s).
As pegas, objetos e acessorios nele instalados ndo possuem cobertura; s) equipamentos
e ferramentas préprios a lavoura; t) bens importados cuja origem e/ou aquisi¢do nao
possam ser comprovadas, ou que nao tenham a respectiva documentagao de importagao;
u) bens fora de uso e/ou sucata; v) peles, artigos de ouro, prata, platina, pedras preciosas
e metais preciosos; w) equipamentos portateis, incluindo notebooks, netbooks, laptops,
palmtops, telefone celular, pager, aparelhos de MP3 e MP4 e outras variedades, IPOD’s,
IPAD's e outras modalidades de Tablets, receptores GPS, transmissores portateis e
similares, exceto se declarado em relagdo de bens na data de adesdo do seguro; x)
equipamentos de telefonia celular rural, inclusive seus acessoérios e instalagoes; y) joias e
relégios; z) bens do segurado em locais nao especificados no Certificado Individual de
Seguro ; aa) imdveis tombados pelo patriménio municipal, estadual, federal ou mundial;
ab) iméveis sem regularizagao junto a prefeitura.

7. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

Seguro de Pessoas
0 ambito geografico de cobertura é o globo terrestre.

Seguro Residencial
0 ambito geografico de cobertura é apenas em territério nacional.

8. INiCIO E RENOVAGAO DA VIGENCIA DA COBERTURA INDIVIDUAL

A cobertura individual deste seguro tera inicio as 24:00 (vinte e quatro) horas da data de
pagamento do primeiro prémio do seguro. O Seguro tem prazo de vigéncia de 5 (cinco) anos e
sera renovado automaticamente uma unica vez pelo mesmo periodo, desde que haja
pagamento do prémio. As renovagdes posteriores serdo feitas, de forma expressa, pelo
Estipulante desde que n&o implique em &nus ou dever para os Segurados. No inicio do contrato
e a cada renovagdo serdo enviados novos certificados individuais. Caso a CHUBB SEGUROS



BRASIL S.A. ndo tenha interesse em renovar a apélice, devera comunicar aos segurados e
ao estipulante mediante aviso prévio de, no minimo, 60 (sessenta dias) que antecedam o
final da vigéncia da apdlice.

9. TERMINO DE VIGENCIA DA COBERTURA INDIVIDUAL

A cobertura de cada Segurado cessa no final do prazo de vigéncia do certificado, se este néo for
renovado, observando-se, em qualquer caso, a isencdo da Seguradora de qualquer
responsabilidade, sem restituicdes dos prémios, se 0 Segurado, seus prepostos ou Beneficiarios
agirem com dolo, fraude, simulag&o ou culpa grave na contratagdo do Seguro, ou ainda para
obter ou majorar a indenizacdo. Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a
cobertura deste Seguro cessa ainda: a) com o desaparecimento do vinculo entre o
Segurado e o Estipulante; b) quando o Segurado solicitar sua exclusao da apdlice ou
quando deixar de contribuir com sua parte do prémio; c) quando ocorrer a morte ou a
invalidez permanente total do Segurado; e d) a apélice for cancelada pela Seguradora ou
pelo Estipulante, desde que tal cancelamento seja devidamente comunicado por escrito
com antecedéncia minima de 60 dias.

10. ATUALIZACAO DE VALORES

Os Capitais Segurados e os prémios relativos a este Seguro serao corrigidos anualmente, pelo
indice Geral de Pregos de Mercado (IGP-M) da Fundagéo Getdlio Vargas (FGV), tomando-se por
base, nas datas anuais de reajuste, a variagdo anual acumulada deste indice que sera aplicado.

. Na hipétese de extingédo do indice acima sera utilizado o IPCA/IBGE. O indice e a periodicidade
de correcdo poderdo, com anuéncia do Segurado, ser alterados por determinagdo legal da
SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados, que estabelecera as novas condigdes a serem
aplicadas.

11. CUSTEIO DO SEGURO
Para fins deste Seguro e de acordo com a declarag@o constante do contrato o custeio sera
contributario, quando os Segurados pagam prémios total ou parcialmente.

12. PAGAMENTO DO PREMIO

O pagamento do prémio é mensal através de fatura do cartdo de crédito do segurado. O nao
pagamento do prémio por parte do Segurado nos prazos estipulados enseja a suspensao
automatica do direito as Coberturas estabelecidas no certificado. A falta de pagamento do
prémio por um periodo superior a 60 (sessenta) dias, consecutivos ou nao, implicara o
cancelamento automatico do seguro, sendo o prazo da cobertura ajustado em fungao do
prémio efetivamente pago.

13. CARENCIA E FRANQUIA

Todos e quaisquer direitos inerentes ao presente contrato de seguro sobre as coberturas
de Desemprego e Incapacidade Fisica Temporaria apenas serdao validos a partir de 60
(sessenta) dias contados do momento da adesdo do segurado, mas somente serdo
aplicaveis e de pleno direito apds o 15° dia de efetivagdao, ou seja, no 16° dia de
desemprego involuntario ou de incapacidade fisica temporaria.



Sera aplicada uma caréncia de 2 (dois) anos nos casos de morte ou incapacidade
ocasionada por lesao intencionalmente auto infligida, suicidio voluntario e premeditado
ou qualquer intengdo e tentativa de suicidio voluntaria e premeditada, independente da
sanidade mental do Segurado.

14. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO / INDENIZAGAO

Seguro de Pessoas:

Em caso de Sinistro coberto por este seguro, o Segurado, o Beneficiario ou representante
legal devera comunica-lo a Seguradora por meio de impresso préprio, carta ou fax e
provar sua ocorréncia por meio da entrega dos seguintes documentos a Seguradora:
MORTE: DOCUMENTOS DO SEGURADO: a) Aviso de Sinistro; b) Certidao de Obito; c)
Documentos pessoais do segurado: R.G. ou RNE, CPF, comprovante de residéncia e telefone;
d) Certidao de Nascimento ou Casamento do segurado; e) Declaragdo do Médico Assistente,
indicando a causa da morte, com firma reconhecida; f) Ficha de Registro de Empregado
Atualizada e comprovante de pagamento de salario dos ultimos 3 meses (se seguro com vinculo
empregaticio); g) Cdpia do Laudo de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicolégico (em caso de
acidente); h) Copia da Carteira Nacional de Habilitag&o (se houver acidente de transito em que o
Segurado era o condutor do veiculo acidentado); i) Cépia da Comunicagéo de Acidente do
Trabalho, copia do Termo Circunstanciado ou do Boletim de Ocorréncia Policial (em caso de
acidente). DOCUMENTO DOS BENEFICIARIOS: | - Segurado solteiro, sem uniao estavel,
sem filhos: a) Documentos pessoais dos pais do segurado: R.G, CPF, comprovante de
residéncia e telefone; b) Declaragdo de unicos herdeiros com firma reconhecida; ¢) Autorizagéo
de crédito em conta corrente dos beneficiarios. Il - Segurado solteiro, sem uniao estavel, com
filhos: a) Documentos pessoais dos filhos do segurado: R.G, CPF, comprovante de residéncia e
telefone; b) Documentos pessoais do responsavel pelo(s) filho(s) do segurado: R.G., CPF,
comprovante de residéncia e telefone, em caso do(s) filho(s) menores; ¢) Declaragdo de unicos
herdeiros com firma reconhecida. Il - Segurado casado ou com uniao estavel, sem filhos: a)
Certidao de casamento ou provas de unido estavel (Pensédo por morte do INSS, anotagdo na
CTPS, comprovante de residéncia em comum, etc.); b) Declaragéo publica de unido estavel, se o
caso; c¢) Documentos pessoais do conjuge/companheiro(a) do segurado: R.G., CPF,
comprovante de residéncia e telefone; d) Declaracdo de Unicos herdeiros com firma reconhecida;
e) Autorizagdo de crédito em conta corrente dos beneficiarios. IV - Segurado casado ou com
unido estavel, com filhos: a) Certiddo de casamento atualizada ou provas de unido estavel
(Pens&o por morte do INSS, anotacdo na CTPS, comprovante de residéncia em comum, etc.); b)
Declaragdo publica de unido estavel, se o caso; c¢) Documentos pessoais do
conjuge/companheiro (a) do segurado: R.G., CPF, comprovante de residéncia e telefone; d)
Documentos pessoais do(s) filho(s) do segurado: R.G., CPF, comprovante de residéncia e
telefone; e) Declaragéo de Unicos herdeiros com firma reconhecida; g) Autorizagao de crédito em
conta corrente dos beneficidrios. No caso de Beneficiarios Incapazes: a) menores sujeitos ao
poder familiar: copia autenticada da Certiddo de nascimento do menor e documentos de
identificagdo de ambos os pais (cédula de identidade e CPF); b) menores sujeitos a tutela: copia
autenticada da Certidao de nascimento do menor, termo de tutela e documentos de identificagéo
do tutor (cédula de identidade e CPF); c) maiores sujeitos a curatela: copia autenticada da
Certidao de nascimento do maior, termo de curatela e documentos de identificagéo do curador
(cédula de identidade e CPF).

DESEMPREGO INVOLUNTARIO: a) copia da Cédula de Identidade e do CPF do Segurado; b)
copia autenticada das seguintes paginas da CTPS (Carteira de Trabalho e Previdéncia Social):




pagina da foto; pagina da qualificagao civil (verso da pagina da foto) e pagina do contrato de
trabalho, onde consta o ultimo registro de trabalho; c) cdpia autenticada do Termo de Resciséo
do Contrato de Trabalho homologada no sindicato profissional; d) comprovante do pagamento do
seguro; e) copia do comprovante de residéncia nominal do segurado e beneficiarios; f) dados
bancarios completos em nome do segurado (caso seja necessario).

INCAPACIDADE FiSICA TEMPORARIA: a) cépia autenticada da carteira de identidade e do
CPF do segurado; b) cdpia autenticada da Guia de Recolhimento do INSS, do RPA, do més do
evento, ou copia da ultima declaragao do Imposto de Renda que comprove a atividade autbnoma
ou liberal; c) laudo do médico assistente, comprovando a incapacidade temporaria, anexando 0s
exames realizados pelo Segurado e indicando a data do evento, o tipo de tratamento e 0 nimero
de dias de afastamento necessario para a recuperacdo; d) formulario de Aviso de Sinistro
devidamente preenchido e assinado pelo médico que assistiu o Segurado, com firma
reconhecida; e) copia do boletim de ocorréncia autenticado (quando necessario); f) cdpia do
comprovante de enderego nominal do segurado; e g) dados bancarios completos em nome do
segurado.

As despesas efetuadas com a comprovagao do Evento Coberto e os documentos de
habilitagdo do Sinistro correrdao por conta do Segurado, Beneficiario ou representante
legal, salvo aquelas efetuadas diretamente pela Seguradora. A partir da entrega da
documentacao exigivel por parte do Segurado, Beneficiario ou representante legal, a
Seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias para realizar o pagamento da indenizagao ou
recusar o sinistro. Caso a Seguradora solicite documentos ou informagdes
complementares, o prazo de 30 (trinta) dias sera suspenso, voltando a correr a partir do
dia atil subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias. Em
caso de duvida fundada e justificavel sera facultada a Seguradora a adogdo de medidas
que visem a plena elucidagao do Sinistro, podendo inclusive solicitar documentos que
julgue necessarios para a apuragao do Sinistro. Nesse caso, a contagem do prazo para
liquidagdo do Sinistro sera suspensa e voltara a correr na data de entrega da
documentacao solicitada. As providéncias ou atos que a Seguradora praticar apés o
evento ndo implicardo, por si sd, no reconhecimento da obrigacdo de pagar qualquer
Sinistro. Quando o evento ocorrido nao tiver cobertura, a Seguradora comunicara ao
Segurado, ao Beneficiario ou ao representante legal os motivos do nao-pagamento da
Indenizagao, o que podera ser feito por intermédio do Corretor.

Seguro Residencial:

Em caso de sinistro coberto por este Seguro, o Segurado ou o Beneficiario obriga-se a
cumprir as seguintes disposi¢oes, sob pena de perder o direito a indenizagdo: a)
Comunicar o sinistro a Seguradora, tdo logo tome dele conhecimento, através dos Canais
de Comunicagado especificos para noticiar a ocorréncia do sinistro, no menor espago de
tempo possivel, adotar as providéncias imediatas para minorar suas consequéncias. A
comunicacao devera ser ratificada, posteriormente, por escrito, e dela devera constar
data, hora, local, bens sinistrados, estimativa e causas provaveis do sinistro; b)
Independente das medidas legais e administrativas a que esta sujeito, tomar todas as
providéncias para defesa, salvaguarda e preservagao do objeto segurado, bem como para
minorar as consequéncias do sinistro e, ainda, agir de conformidade com as instrugoes
que receber da Seguradora; c). Usar de todos os meios legais a sua disposi¢ao para
descobrir o autor ou autores do delito, dando, para tal fim, imediato aviso a policia,
requerendo a abertura do competente inquérito; d) Preservar todos os bens atingidos pelo
sinistro, até que a Seguradora autorize a remogao e/ou reparo; e) Conservar todos os



indicios e vestigios deixados no local e nos bens segurados, enquanto for necessario
para constatagdo e apuragdo da Seguradora; f) Providenciar os documentos basicos
abaixo, necessarios a regulacio e liquidagdo dos sinistros, indicados abaixo.
INCENDIO/RAIO/EXPLOSAQ/QUEDA DE AERONAVE: a) Carta de comunicagdo do sinistro,
detalhando os fatos e assinada pelo Segurado, (dela, devera constar data, hora, local,
bens sinistrados, estimativas do prejuizo e causas provaveis do sinistro); b) Boletim de
ocorréncia policial (original); c) Certiddo do corpo de bombeiros; d) Laudo da policia técnica —
exame pericial; €) Relagdo dos objetos sinistrados com cotagdo dos respectivos bens; f) Notas
Fiscais de compra dos respectivos bens sinistrados; g) Or¢camento discriminativo de reparos do
imével; h) Matricula registrada no cartério do Imével Segurado, ou comprovantes de propriedade
(prédio) ou contrato de locagéo; i) Laudo Meteoroldgico ou qualquer artigo de imprensa local; j)
Orgamento e laudo técnico da assisténcia autorizada da marca, detalhando os danos e
valores para reposi¢ao ou reparo; k) Comprovagao das despesas efetuadas no combate
ao sinistro; 1) Copia autenticada do Registro Geral (RG) do segurado; m) Copia
autenticada do Cadastro de Pessoa Fisica (C.P.F.) do segurado; n) Cdpia autenticada do
Comprovante de Residéncia do segurado; o) Declaragdo da existéncia ou nao de outros
seguros e, em caso positivo, indicar a Seguradora e o niumero da Apdlice.

Cabe ao segurado provar satisfatoriamente a ocorréncia do sinistro, a existéncia dos bens
danificados, através de documentagdo adequada (nota fiscal), bem como relatar todas as
circunstancias relacionadas com tal evento, facultando a Seguradora a adogdo de
medidas tendentes a plena elucidagdao do fato e prestando a assisténcia que se fizer
necessaria para tal fim. A liquidagao de sinistro coberto por este contrato processar-se-a,
em até 30 (trinta) dias, segundo as seguintes regras: Apds analise dos documentos
basicos, podera a Seguradora, com base em duvida fundada e justificavel, solicitar outros
documentos ou informagbes complementares que se fagam necessarios a regulagao do
sinistro, e o prazo de 30 (trinta) dias sera suspenso e tera sua contagem reiniciada, a
partir do dia util subsequente, aquele em que forem completamente atendidas as
exigéncias da Seguradora. A Seguradora indenizara o montante dos prejuizos
regularmente apurados, observando o limite de responsabilidade por sinistro, devendo
ser deduzidos dos prejuizos o valor da Franquia e da Participacdao Obrigatoria do
Segurado correspondente a cobertura contratada e especificada no Certificado Individual
de Seguro. Todas as despesas efetuadas com a comprovagao do sinistro e documentos
de habilitacao correrao por conta do segurado, salvo as diretamente realizadas pela
Seguradora. A Seguradora podera exigir atestados ou certidoes de autoridades
competentes, bem como o resultado de inquéritos ou de processos instaurados em
virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da indenizagdo no
prazo devido. Alternativamente, podera ser solicitada copia da certidao de abertura de
inquérito, que porventura tiver sido instaurado. A Seguradora podera enviar seus peritos
para o local do sinistro para dar inicio as apuracdes dos prejuizos e comprovagao das
causas e consequéncias do mesmo, salvo em condigdes que impossibilitem a Seguradora
de chegar ao local sinistrado. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar, apés o
sinistro, ndo importam por si s6, no reconhecimento da obrigacao de pagar a indenizagao
reclamada. Mediante acordo entre as partes, a indenizagao decorrente de sinistro coberto
pelo presente seguro podera ser paga em dinheiro, reposi¢ao ou reparo da coisa. Para os
efeitos da reposi¢ao o Segurado é obrigado a fornecer a Seguradora, plantas, debuxos,
especificagdbes e quaisquer outros esclarecimentos necessarios aquele fim. Na
impossibilidade de reposigdo da coisa, a época da liquidagao, a indenizagao devida sera
paga em dinheiro.

As indenizagoes, se devidas, serao pagas no Brasil, em moeda nacional, no prazo maximo
de 30 (trinta) dias contados a partir da data de recebimento, pela Seguradora, de todos os




documentos necessarios a comprovacdo ou elucidagdgo do evento. Correrdo,
obrigatoriamente, por conta da sociedade Seguradora, até o limite maximo de garantia
fixado no contrato: a) As despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo
Segurado durante e /ou apés a ocorréncia de um sinistro; b) Os valores referentes aos
danos materiais comprovadamente causados pelo segurado e /ou por terceiros na
tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa; e c) As despesas
decorrentes das providéncias acima, bem como as despesas ou custos de salvamento
devidos a terceiros serdao de responsabilidade da Seguradora, na proporgdo do valor
segurado, desde que se trate de sinistro coberto pelas garantias desta apélice.

15. PERDA DE DIREITO

Havera a perda do direito a indenizagdo e a Seguradora ficara isenta de qualquer
obrigagao decorrente deste contrato quando se verificar:

Seguro de Pessoas:

O segurado e seu(s) Beneficiario(s) perderao o direito a qualquer Indenizagao, bem como
terao o seguro cancelado, nos seguintes casos: a) Inexatidao ou omissao nas declaragées
da Proposta de Adesdo, que possa influir ou ter influido na aceitacao ou taxagao do
seguro; b) Nao-cumprimento das obrigagdes definidas neste Resumo; c) Utilizagao de
declaragoes falsas, simulagao de acidente ou agravamento das suas consequéncias para
obter ou aumentar a Indenizagao; d) Fraude ou tentativa de fraude em laudos médicos que
venham justificar falsas moléstias ou falsas datas de inicio de moléstias; e) Tentativa de
impedir ou dificultar qualquer exame ou diligéncia da seguradora na elucida¢ao do Evento
Coberto; f) Solicitagdo de exclusao do seguro feita pelo Segurado ou pelo Estipulante; g)
Dolo, fraude, simulagdo ou culpa grave na contratagio do seguro por parte do(s)
segurado(s), seu(s) representante(s) ou seu(s) Beneficiario(s) para obter ou majorar seu
Capital Segurado; h) Agravar intencionalmente o risco.

O Estipulante e ou Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que souber,
qualquer fato suscetivel de alterar ou agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito
a indenizagao, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé. Entende-se como “alteragao
do risco” as ocorréncias como mudanga de atividade ou das informagoes prestadas na
Proposta de Contratagao/Adesdo. A Seguradora, desde que o fagca nos 15 (quinze) dias
seguintes ao recebimento do aviso de agravagdo do risco, podera dar ciéncia ao
Segurado, por escrito, de sua decisdo de cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as
partes, restringir a cobertura contratada ou cobrar a diferenga de Prémio cabivel. O
cancelamento do seguro s6 sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificagao, devendo ser
restituida a diferenga do Prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer. Se a
inexatidao ou a omissao nas declaragdes nao resultar de ma-fé do Segurado, é facultado a
Seguradora:

Na hipétese de ndao ocorréncia do Sinistro, ocorrera: a) O cancelamento do seguro,
retendo-se do Prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido;
ou b) Mediante acordo entre as partes, a continuidade do seguro, cobrando-se a diferenga
de Prémio cabivel ou restringindo-se a cobertura contratada.

Na hipdtese de ocorréncia de Sinistro com pagamento parcial do Capital Segurado: a)
Cancelar o seguro, ap6s o pagamento da Indenizagao, retendo, do Prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao
tempo decorrido; ou b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do



seguro, cobrando a diferenga de Prémio cabivel ou restringindo a cobertura contratada
para riscos futuros.

Na hipétese de ocorréncia de Sinistro com pagamento integral do Capital Segurado: a)
Cancelar o seguro, apés o pagamento da Indenizagdo, deduzindo, do valor a ser
indenizado, a diferenga de Prémio cabivel.

Seguro Residencial:

a) O segurado agravar intencionalmente o risco; b) O segurado, seu representante, seu
corretor de seguros fizer declaragbes falsas, incompletas, inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitagao da proposta ou no valor do prémio, ficara
prejudicado o direito a indenizagao, além de estar o segurado obrigado ao pagamento do
prémio vencido; c) Se a inexatiddo ou omissao nas declaragdes nao resultar de ma-fé do
segurado, fica a critério da Seguradora, na hipétese de nao ocorréncia do sinistro: )
Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido; ou Il) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do prémio
cabivel; d) Se a inexatiddo ou omissdo nas declaracoes nao resultar de ma-fé do
segurado, fica a critério da Seguradora, na hipétese de ocorréncia de sinistro sem
indenizagao integral: I) Cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizagao, retendo, do
prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou Il) Permitir a continuidade do seguro,
cobrando a diferenga de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser indenizado; e) Se a
inexatidao ou omissdao nas declaragées nao resultar de ma-fé do seguro, o segurador
podera, na hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral, cancelar o
seguro, apoés o pagamento da indenizagdo, deduzindo, do valor a ser indenizado, a
diferenca do prémio cabivel; f) O Segurado deixar de cumprir as obrigagoes
convencionadas no certificado; g) O sinistro for devido a culpa grave equiparavel ao dolo
ou dolo do Segurado e/ou do beneficiario do seguro, que, agindo em nome do préprio
Segurado, ou com o seu conhecimento, tenham contribuido para a causa do sinistro; h)
Caso haja reclamagao dolosa, sob qualquer ponto de vista ou baseado em declaragoes
falsas, ou emprego de quaisquer meios culposos ou simulagdes para obter indenizagao
que nao for devida; i) Houver fraude ou tentativa de fraude, simulando um sinistro ou
agravando intencionalmente as consequéncias de um sinistro, para obter indenizagao; j)
O Segurado, por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos deste seguro; k) O
Segurado nao declarar a Seguradora a existéncia de quaisquer outros seguros que
garantam, contra os mesmos riscos, os bens segurados por este seguro; I) O Segurado
nao comunicar, imediatamente, a Seguradora a contratagdo de outros seguros,
posteriormente a contratagdo deste Seguro; m) O segurado ndo comunicar a Seguradora,
logo que saiba, qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o
direito a indenizagao, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé. A Seguradora, desde
que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de agravagao do risco,
podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdao de cancelar o contrato, ou mediante
acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada. Na hipotese de continuidade do
contrato, a Seguradora podera cobrar a diferenca de prémio cabivel. Caso ocorra o
cancelamento do contrato sé sera eficaz 30 (trinta) dias apés a notificagao, devendo ser
restituida a diferenga do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer; n)
Nao observar as Normas Técnicas expedidas pela ABNT, INMETRO e/ou outros 6rgaos
oficiais, bem como recomendagdes emanadas do fabricante ou ainda todas as normas e
regulamentos vigentes para o funcionamento adequado dos equipamentos.



16. DISPOSICOES GERAIS

a) N°Processo SUSEP: 15.414.004845/2011-41/ 10.002766-00-19

b) N°das Apdlices: 17.14.14.0001835.12 / 10.90.90.0000600.12

c) Este seguro possui pro-labore de 36,01% do prémio liquido, pago ao estipulante, o que
corresponde a R$ 2,49 para o Plano A, R$ 3,03 para o Plano B, R$ 3,56 para o Plano C, R$ 4,10
para o Plano D, R$ 4,63 para o Plano E, R$ 5,17 para o Plano F, R$ 5,70 para o Plano G, R 6,77
para o Plano H, R$ 7,84 para o Plano |, R$ 8,91 para o Plano J, R$ 9,98 para o Plano K, R$
11,05 para o Plano L.

d) Este seguro é por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de nao renovar
a apolice na data de seu vencimento, sem qualquer devolugao dos prémios pagos pelo
Segurado, nos termos da apélice.

e) Qualquer alteragao que implique em 6nus e obriga¢des adicionais para os Segurados
devera se dar mediante anuéncia prévia e expressa de pelo menos trés quartos dos
Segurados. As alteragoes que nao tragam 6nus podem ser alteradas a qualquer tempo.

f) Este seguro é garantido pela CHUBB SEGUROS BRASIL S.A. — CNPJ: 03.502.099/0001-
18, Cddigo Susep: 0651-3, intermediado por Marcep Corretagem de Seguros S.A., CNPJ:
43.644.285/0001-06, Registro Susep: 10.0505251 e estipulado pelo Banco Itaucard S.A., CNPJ:
17.192.451/0001-70.

g) Os clientes e Segurados poderao consultar a situa¢do do seu corretor de seguros através do
site www.susep.gov.br por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CPF ou
CNPJ.

h) As condicdes contratuais/regulamento deste produto protocolizadas pela sociedade/entidade
junto & Susep poderdo ser consultadas no enderego eletronico www.susep.gov.br, de acordo
com 0 numero de processo constante da apdlice/certificado, ou pelo atendimento exclusivo ao
consumidor da SUSEP: 0800-021-8484 de segunda a sexta das 9:30 as 17:00 horas.

i) Fica eleito o foro do domicilio do Segurado ou do Beneficiario, conforme o caso, para dirimir
quaisquer duvidas relacionadas ao presente seguro.

j) A Chubb Seguros entrara em contato com o cliente, quando necessario, através de diversos
meios de comunicagdo (seja telefone fixo ou mdvel, e-mail, envio de mensagens SMS, entre
outros).

Utilize a Ouvidoria quando nao se sentir satisfeito com as solugées apresentadas.

A Ouvidoria é um canal de comunicagdo, imparcial e independente, que as Companhias do
Grupo Chubb disponibilizam para seus clientes e colaboradores. E dever desta area atuar de
acordo com as normas relativas aos direitos dos consumidores e a mediar, esclarecer, prevenir
elou solucionar possiveis conflitos.

Este canal de comunicagdo sé pode ser utilizado quando clientes e colaboradores né&o
encontrarem uma Solugdo satisfatoria para as suas reclamagdes, nos meios tradicionais de
atendimento das Companhias (SAC — Servigo de Atendimento ao Consumidor; Fale Conosco;
Sinistros, entre outros).

E-mail: ouvidoria@chubb.com

Telefone: 0800 722 50 59 - Segunda-feira a sexta-feira das 08:00 as 18:00

Telefone para Pessoas com Deficiéncia Auditiva ou de Fala: 0800 724 50 84 - Segunda-
feira a sexta-feira das 08:00 as 18:00.

Caixa Postal: 310, Agéncia 72300019, CEP: 01031-970



http://www.susep.gov.br/
http://www.susep.gov.br/
mailto:ouvidoria@chubb.com

Quadro para impressao dos dados variaveis no certificado:

Incapacida Incal;:)’a c_:idad
Plano Incéndio/l?aio Morte Desemprego Desemprego || de Fl'sic’a_ Teemglazlrcélaria Prémio
[Explosao Complementar| Temporari Complemen Mensal
a tar

A | 2000000 | 2.000,00 | 3x 100,00 100,00 | 3x100,00] 10000 | 7,2

B || 2500000 | 2.500,00 | 3x125,00 12500 | 3x12500] 12500 | 853
C | 30.000,00 | 3.000,00 | 3x150,00 150,00 | 3x150,00| 150,00 | 10,04
D | 3500000 | 350000 | 3x17500 | 17500 [3x17500] 17500 | 11,54 |
E | 40.00000 | 4.000,00 | 3x200,00 200,00 | 3x200,00] 200,00 | 13,05
F | 4500000 | 450000 | 3x22500 | 22500 |/ 3x22500| 22500 | 1455 |
G | 50.00000 | 500000 | 3x25000 | 250,00 [3x250,00] 25000 | 16,06 |
H || 60.00000 | 6.000,00 | 3x300,00 300,00 | 3x300,00 300,00 | 19,07
| || 70.00000 | 7.000,00 | 3x350,00 | 350,00 | 3x350,00| 350,00 | 22,08 |
J || 80.000,00 | 8.000,00 | 3x40000 | 400,00 |3x400,00| 40000 | 2509 |
K || 90.00000 | 9.000,00 | 3 x 450,00 450,00 | 3x450,00| 450,00 | 28,10
L | 100.000,00 | 10.000,00 | 3x50000 | 50000 | 3x500,00( 50000 | 31,11 |




CONDIGOES CONTRATUAIS - SEGURO DE PESSOAS

1. Objetivo do Seguro

1.1. Este seguro tem por objetivo garantir o pagamento de um capital ao proprio segurado,
ou ao(s) seu(s) Beneficiario(s), até o limite do respectivo Capital Segurado, caso ocorra
algum dos Eventos Cobertos previstos na Apdlice, os quais foram contratados pelo Estipulante, e
indicados na Proposta de Adesao, no Contrato e no Certificado Individual e desde que o evento
néo se enquadre como excluido da cobertura securitaria.

2. Defini¢oes

2.1. Acidente Pessoal: é 0 evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente
externo, subito, involuntério, violento e causador de lesdo fisica, que, por si sO e
independentemente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a morte ou
invalidez permanente, total ou parcial, do segurado ou que torne necessario tratamento médico,
observando que:

21.1. Incluem-se nesse conceito:

a) O suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizacéo, a
acidente pessoal, observada legislagdo em vigor;

b) Os acidentes decorrentes de agdo da temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto;

c) Os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;
d) Os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros;

e) Os acidentes decorrentes de alterages anatémicas ou funcionais da coluna vertebral,
de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxacoes,
radiologicamente comprovadas;

2.1.2, N3ao se incluem no conceito de Acidente Pessoal:

a) As doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda
que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por
acidente, ressalvadas as infecgoes, estados septicémicos e embolias, resultantes
de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto;

c) As lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos
repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relagao de causa e efeito
com os mesmos, assim como as lesoes classificadas como: Lesao por Esforgos



Repetitivos — LER, Doengas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho — DORT,
Lesao por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou similares que venham a ser
aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias
postratamentos, inclusive cirtrgicos, em qualquer tempo; e

d) As situagées reconhecidas por instituicoes oficiais de previdéncia ou
assemelhadas, como "invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da
lesdo nao se enquadre integralmente na caracterizagao de invalidez por acidente
pessoal, definido no inciso | deste artigo.

2.2. Apdlice: é o documento escrito, emitido pela Seguradora e assinado pelo seu
representante legal, que instrumentaliza a aceitagdo da cobertura solicitada pelo Estipulante, que
é integrado de modo indissoluvel por estas Condi¢des Gerais e Especiais.

2.3. Auténomo |/ Profissionais Liberais: é todo aquele que exerce sua atividade
profissional sem vinculo empregaticio, por conta prépria e com assungdo de seus proprios
riscos. A prestacéo de servicos é de forma eventual e ndo habitual.

2.4. Aviso de Sinistro: € a comunicacdo a Seguradora da ocorréncia de evento coberto
por este seguro, conforme previsto na apdlice, certificado individual e/ou contrato.

2.5. Beneficiario(s): pessoa fisica ou juridica, previamente designada pelo Segurado, a
quem deve ser paga a Indenizagéo, em caso de sinistro coberto.

2.6. Capital Segurado: é o valor maximo de indenizagdo a ser pago pela Seguradora na
ocorréncia de Sinistro coberto. Nenhum pagamento poderéa ser superior ao Capital Segurado.

2.7. Caréncia: periodo de tempo ininterrupto contado a partir da data de inicio de Vigéncia
do seguro ou do aumento do Capital Segurado ou da reconducéo da Vigéncia do seguro, no
caso de suspensdo, durante o qual, na ocorréncia do Evento Coberto, 0 Segurado ou o
Beneficiario néo terao direito a percepgédo dos Capitais Segurados contratados.

2.8. Certificado Individual: é o documento emitido pela Seguradora e destinado ao
Segurado, que confirma sua inclusé@o no seguro, quando da aceitagdo do Proponente pela
Seguradora, da renovagédo do seguro ou da alteragdo de valores de Capital Segurado ou do
Prémio, indicando as garantias contratadas, os Capitais Segurados, a Vigéncia do seguro e o
valor do Prémio.

2.9. Componentes Dependentes: séo os conjuges/companheiras(os), filhos e enteados
considerados dependentes do Segurado pela legislagdo do Imposto de Renda e/ou da
Previdéncia Social, regularmente incluidos no seguro.

2.10. Componentes Principais: sdo as pessoas fisicas que mantém vinculo com o
Estipulante.

2.11. Condi¢oes Contratuais: é o conjunto de disposicdes que regem a contratagéo,
incluindo as constantes da Proposta de Contratagéo, das Condigdes Gerais e Especiais desta
Apdlice, do Contrato, da Proposta de Adeséao e do Certificado Individual.



2.12.  Contrato: instrumento juridico firmado entre o estipulante e a sociedade seguradora,
que estabelecem as peculiaridades da contratacdo do plano coletivo, e fixam os direitos e
obrigagdes do estipulante, da sociedade seguradora, dos segurados, e dos beneficiarios;

2.13. Condigoes Especiais: é o conjunto de clausulas que especificam as diferentes
modalidades de cobertura que podem ser contratadas dentro de um mesmo plano de seguro.

2.14. Condigoes Gerais: € o conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de seguro,
estabelecendo obrigagdes e direitos da Seguradora, do Segurado, do Beneficiario e, quando
couber, do Estipulante.

2.15. Carregamento: importancia destinada a atender as despesas administrativas e
comerciais do Seguro.

2.16. Corretor: é a pessoa fisica ou juridica autorizada a angariar e promover contratos de
Sequros.

2.17. Doengas, Lesoes e Sequelas Preexistentes: sdo sinais, sintomas, estados morbidos e
doengas de conhecimento do segurado e ndo declaradas na proposta de adesao.

2.18. Excedente Técnico: é o saldo positivo obtido pela Seguradora na apuragdo do
resultado operacional de uma apdlice coletiva, em determinado periodo.

2.19. Estipulante: pessoa fisica ou juridica que propde a contratagdo de plano coletivo,
ficando investida de poderes de representagdo do Segurado nos termos da legislagdo e
regulacdo em vigor, sendo identificado como Estipulante-instituidor, quando participar total ou
parcialmente do custeio do plano, e como Estipulante-averbador, quando nao participar do
custeio.

2.20. Evento Coberto: € o acontecimento futuro e incerto, de natureza subita, involuntaria e
imprevisivel, descrito nas Garantias e ocorrido durante a Vigéncia do seguro.

2.21. Franquia: periodo continuo de tempo, contado a partir da data da ocorréncia do evento
coberto, durante o qual o segurado n&o tera direito a cobertura do seguro.

2.22. Garantias: as obrigagdes que a seguradora assume perante o segurado quando da
ocorréncia de um evento coberto

2.23. Grupo Segurado: totalidade do Grupo Segurdvel efetivamente aceito e incluido na
Apolice coletiva.

2.24.  Grupo Seguravel: é aquele constituido pela totalidade das pessoas fisicas que mantém
vinculo com o Estipulante que podem aderir ao seguro, desde que atendam aos requisitos
estabelecidos nesta Apdélice e no Contrato.

2.25. Indenizagao: é o montante do Capital Segurado que a seguradora efetivamente paga ao
segurado ou aos Beneficiarios em decorréncia de um Evento Coberto por este seguro, limitado
ao valor do Capital Segurado da respectiva cobertura contratada.



2.26. Invalidez Permanente Total por Acidente: para fins deste seguro, é a perda fisica, ou
impoténcia funcional definitiva e total, de 6rgdo ou membro em virtude de les&o fisica, atestada
por profissional legalmente habilitado, e causada por Acidente Pessoal coberto.

2.27. Laudo Médico: documento emitido por médico devidamente registrado no Conselho
Regional de Medicina sobre as condigdes fisicas e de saude do proponente.

2.28. Nota Técnica Atuarial: documento que contém a descricao e o equacionamento técnico
do plano e que devera ser protocolizado na SUSEP previamente a comercializagao.

2.29. Periodo de Cobertura: € o periodo durante o qual o segurado ou os beneficiarios fardo
jus aos beneficios do plano de seguro contratado.

2.30. Prémio: € o valor a ser pago a Seguradora em contraprestagdo as garantias
contratadas. O pagamento em dia do Prémio é imprescindivel para que o Segurado ou os
Beneficiarios possam fazer jus as garantias deste seguro. Cada garantia determinara a cobranga
de um Prémio correspondente.

2.31.  Proponente: € a pessoa fisica, componente do Grupo Seguravel, que propde a sua
adesdo ao Seguro e que passara a condi¢do de Segurado somente apds a sua aceitacéo pela
Seguradora.

2.32. Proposta de Adesdo: documento com declaracdo dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco. Nela, o Proponente pessoa fisica manifesta o pleno
conhecimento das Condigdes Contratuais e expressa a inten¢do de aderir ao seguro.

2.33. Proposta de Contratagdo: é o documento com declaragéo dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, através do qual o Estipulante, manifesta a sua vontade em
contratar o seguro em proveito dos componentes do Grupo Seguravel, manifestando pleno
conhecimento de seus direitos e obrigagdes estabelecidos nas Condi¢bes Gerais €, se houver,
nas Condigdes Especiais e no Contrato.

2.34. Vigéncia: periodo durante o qual o segurado fara jus ao seguro contratado.

2.35. Regime Financeiro de Reparticao Simples: € aquele através do qual se repartem ou
se dividem entre os Segurados, num periodo considerado, os custos decorrentes da cobertura
dos eventos cobertos e das despesas de comercializagdo e administracdo, apurados neste
mesmo periodo.

2.36. Riscos Excluidos: sdo aqueles riscos, previstos nas Condi¢des Gerais e/ou Condigdes
Especiais, que ndo serao cobertos por esta Apolice.

2.37. Seguradora: ¢ a CHUBB SEGUROS BRASIL S.A., a qual se responsabilizara pelas
garantias desta Apdlice.

2.38. Segurados: sdo os componentes do Grupo Segurado.

2.39. Sinistro: ocorréncia do Evento Coberto durante o Periodo de Vigéncia do seguro.



3. Garantias

3.1.  As Coberturas oferecidas por este Seguro encontram-se definidas em condigdes
especiais € quando contratadas e especificadas no contrato de seguro fardo parte integrante
destas Condicdes Gerais. Neste seguro ndo existe cobertura basica, sendo possivel a
contratagdao de qualquer uma das coberturas para quais existam Condi¢des Especiais
relacionadas a este processo.

4. Riscos Excluidos

4.1. Estao expressamente excluidos de todas as garantias desta Apdlice, para todos os
Segurados, a morte ou a invalidez ou incapacidade consequentes, direta ou indiretamente,
de:

a) Uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em testes,
experiéncias ou no transporte de arma e/ou projétil nucleares, incluindo explosoes
nucleares provocadas ou ndao, bem como a contaminacao radioativa ou exposi¢ao a
radiagoes nucleares ou ionizantes;

b) Atos ou operagoes de guerra, declarada ou ndo, de guerra quimica ou
bacteriolégica, de guerra civil, invasao, hostilidade, rebelido, insurreicdo de poder
militar ou usurpado ou da participagdo do Segurado em deveres de combate ou
exercicios militares com forca armada de qualquer pais ou organizagao internacional,
de guerrilha, de revolucao, agitagao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevagao, atos de
terrorismo ou outras perturbagdes de ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacdo de servi¢co militar ou de atos de humanidade em auxilio de
outrem;

c¢) Ato reconhecidamente perigoso que ndo seja motivado por necessidade justificada;

d) Inundagao, furacao, ciclone, erupgao vulcanica, tempestade, terremoto, maremoto,
tsunami, movimento sismico ou movimentos de terra em geral;

e) Das moléstias ou doencas decorrentes da exposigao cronica a gases e vapores;
f) Das moléstias ou doengas crdnicas decorrentes de picada de insetos;
g) Mutilagao, quando nao decorrente diretamente de um acidente pessoal;

h) Atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante, de um e de outro. Se o Segurado for pessoa juridica, estdo excluidos os
danos causados por atos ilicitos dolosos praticados por seus socios controladores,
dirigentes e administradores, pelos Beneficiarios e pelos respectivos representantes.
Por atos dolosos entende-se inclusive a dire¢ao de veiculos automotores e aeronaves
sem a devida habilitagao legal;

i) Lesbes por esforgo repetitivo (L.E.R.), disturbio osteo-muscular relacionado ao
trabalho (D.O.R.T.), lesdo por trauma cumulativos (L.T.C.), ou similares que venham a



ser aceitas pela comunidade médica-cientifica, bem como as consequéncias apos
tratamentos clinicos ou cirurgicos, em qualquer época;

j) Doengas e acidentes preexistentes, assim entendido: sinais, sintomas, estados
morbidos, doengas contraidas e acidentes sofridos pelo Segurado, anteriormente a
adesao ao seguro, de conhecimento do Segurado e nao declaradas na proposta de
adesao;

k) Epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo, assim declaradas por
6rgao competente;

) Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos apés o inicio de Vigéncia do
Contrato de seguro ou de sua recondugao depois de suspenso;

m) Participagao do Segurado em atentados ou rixas (exceto em caso de legitima defesa
ou assisténcia a pessoa em perigo), duelos, crimes ou delitos intencionais;

n) Nao estardo cobertos os danos e as perdas causados direta ou indiretamente por
ato terrorista, cabendo a Seguradora comprova-lo com documentagdao habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado,
independente de seu proposito, e desde que este tenha sido devidamente reconhecido
como atentatorio a ordem publica pela autoridade publica competente.

5. Ambito Geografico

51.  Este seguro abrange os Eventos Cobertos ocorridos em qualquer parte do Globo
Terrestre.

6. Aceitacao da Proposta de Contratagao

6.1. A Proposta de Contratacdo assinada obrigatoriamente pelo Estipulante devera ser
entregue a Seguradora.

6.2.  As Condicdes Gerais completas deste Seguro deverao estar a disposigao do Estipulante
e dos Segurados, quando da apresentagao da Proposta de Contratagéo.

6.3. A Seguradora terd um prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data do
recebimento da Proposta de Contratagdo, para aceita-la ou recusa-la. Vencido o prazo de 15
(quinze) dias, sem manifestagao da Seguradora, 0 seguro sera considerado aceito.

6.4. A Seguradora podera por uma Unica vez solicitar documentos complementares para
analise e aceitacdo da Proposta de Contratagdo. Neste caso, o prazo de 15 (quinze) dias ficara
suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da documentacdo
complementar.

6.5. A nao aceitagdo da Proposta de Contratagao, por parte da Seguradora, sera comunicada
por escrito ao Estipulante e implicara na devolugéo integral de qualquer pagamento de Prémio
eventualmente efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, atualizados da data do



pagamento até a data da efetiva restituicao, pelo indice estabelecido no plano de seguro, desde
a data do pagamento até a data da efetiva devolugéo.

7. Aceitacao da Proposta de Adesao e Inclusao de Segurados

7.1.  Poderdo ser incluidos no seguro os componentes do Grupo Segurado mediante a
assinatura e o preenchimento completo da Proposta de Ades&o e a entrega dos documentos que
a Seguradora julgar necessarios para analise dos riscos seguraveis.

7.2.  Poderéo ser incluidos no seguro os Proponentes que se encontrem em boas condi¢oes
de saude e em plena atividade fisica.

7.3. Aidade do segurado, na data de contratagdo ou renovagao do seguro, ndo podera ser
superior a idade maxima estabelecida no contrato.

7.4.  Para os menores de 14 (catorze) anos é permitido, exclusivamente, o oferecimento
e a contratagao de coberturas relacionadas ao reembolso de despesas, seja na condi¢ao
de segurado principal ou dependente.

7.5. Com base nas declaragdes prestadas pelo proponente na Proposta de Adesdo ao
seguro, a Seguradora fara analise para aceitagdo ou recusa dessa inclusao no seguro.

7.6. A Seguradora podera solicitar uma unica vez documentos complementar para analise e
aceitagéo do risco, sendo neste caso suspenso o prazo de aceitacao, voltando a correr a partir
da data em que se der a entrega da documentagéo.

7.7. O pagamento antecipado do Prémio do seguro, ndo caracteriza a aceitagéo da Proposta
de Adesé&o.

7.8.  Quando a Seguradora receber a Proposta de Adesdo com todos os documentos
exigidos, tera inicio um periodo maximo de 15 (quinze) dias, no qual avaliara o risco do seguro.

7.9. A auséncia de manifestagdo por escrito da Seguradora no prazo de 15 (quinze) dias
caracterizara a aceitagao tacita da Proposta de Adesao.

7.10. Em caso de recusa do risco, em que tenha havido adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total de prémio, o valor do adiantamento € devido no momento da
formalizagéo da recusa, devendo ser restituido ao proponente, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro rata temporis” correspondente ao periodo
em que tiver prevalecido a cobertura. O valor a ser devolvido sera atualizado pela variagdo do
indice estabelecido no plano, pro rata temporis, correspondente ao periodo da data do
pagamento até a data da restituicdo, que ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias da data da
recusa.

7.10.1. Neste caso, o proponente tem cobertura do seguro entre a data de recebimento da
proposta com adiantamento do prémio e a data da formalizagéo da recusa.

7.11.  Se a Seguradora recusar a Proposta de Adesdo do proponente, este sera comunicado
por escrito por meio de carta encaminhada ao estipulante ou por intermédio do Corretor,



informando os motivos da ndo aceitagao. Para todos os efeitos legais, a data constante do aviso
de recebimento pelo Corretor valera como data de recusa da Proposta de Adeséo.

7.12.  As Condigdes Gerais deste seguro deverdo estar a disposi¢do do Estipulante e dos
Segurados, quando da apresentacdo da Proposta de Contratagdo e das Propostas de Adesao.

7.13. A cada Segurado incluido no Seguro sera enviado um Certificado Individual que contera
0s seguintes elementos minimos:

7.13.1.  Data do inicio do Seguro do Componente Principal e dos Dependentes, Capitais
Segurados de cada garantia, relativos ao Componente Principal e aos Componentes
Dependentes, além do prémio total.
7.14. A inclusdo dos componentes dependentes e componentes principais é feita por adeséo a
este seguro e das seguintes formas, conforme indicagdo na proposta de contratagdo e nas
condig¢Oes contratuais.
7.15. Titulares

a) Automatica, quando o seguro abranger todos os Componentes Principais do Grupo
Seguréavel; e

b) Facultativa, quando o seguro abranger somente os Componentes Principais que tiverem
sua inclusao expressamente declarada.

7.16. Conjuge/Companheiro(a)

a) Automatica, abrangendo todos os cdnjuges/companheiros(as) dos Componentes
Principais; e

b) Facultativa, quando o seguro abranger somente os Componentes Dependentes que 0s
Componentes Principais autorizem.

7.17. Filhos

a) Automatica, abrangendo todos os filhos e componentes dependentes, com idades de até
21 (vinte e um) anos, dos Componentes Principais.

7.18. Quando ambos os cdnjuges forem componentes do Grupo Segurado, os filhos e os demais
Componentes Dependentes do casal poderdo ser incluidos apenas uma Unica vez, como
dependentes daquele de maior Capital Segurado.

7.19. E vedada a contratacdo do seguro através de procuragio.

8. Inicio e Renovacao da Vigéncia da Apdlice e da Cobertura Individual

8.1.  Onicio de vigéncia das coberturas individuais deste Seguro sera estabelecido no
Certificado Individual, através de clausula especifica. A cobertura individual deste seguro



tera inicio e término as 24:00 (vinte e quatro) horas das datas constantes no Certificado
Individual.

8.1.1. Nas propostas recepcionadas sem pagamento de prémio, o inicio de
vigéncia da cobertura coincidira com a data de aceitagdo da proposta ou com data
distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

8.1.2. As propostas recepcionadas com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total de prémio, terdo seu inicio de vigéncia a partir da data de
recepgao da proposta pela sociedade seguradora.

8.2. O Seguro tem prazo de vigéncia de até 5 (cinco) anos e sera renovado automaticamente
uma unica vez pelo mesmo periodo. As renovagdes posteriores serao feitas, de forma expressa,
pelo Estipulante desde que ndo implique em 6nus ou dever para os Segurados. No inicio do
contrato e a cada renovagao serao enviados novos certificados individuais.

8.3.  Este seguro é por prazo determinado tendo a seguradora a faculdade de n&o renovar a
apdlice na data de vencimento, sem devolugéo dos prémios pagos nos termos da apolice.

8.4. Caso haja, na renovagao, alteragdo da apdlice que impligue em énus ou dever aos
Segurados ou a redugéo de seus direitos, devera haver anuéncia prévia e expressa de pelo
menos trés quartos dos Segurados.

8.5. A renovagao automatica ndo se aplica aos estipulantes ou a sociedade seguradora que
comunicarem o desinteresse na continuidade do plano, mediante aviso prévio de, no minimo,
sessenta dias que antecedam o final da vigéncia da apdlice.

8.6. Caso a CHUBB SEGUROS BRASIL S.A. ndo tenha interesse em renovar a apolice,
devera comunicar aos segurados e ao estipulante mediante aviso prévio de, no minimo,
sessenta dias que antecedam o final da vigéncia da apolice.

9. Término de Vigéncia da Cobertura Individual

9.1. A cobertura de cada Segurado cessa no final do prazo de vigéncia da apdlice, se
esta nao for renovada, observando-se em qualquer caso, a isengdao da Seguradora de
qualquer responsabilidade, sem restituicées dos prémios, se o Segurado, seus prepostos
ou Beneficiarios agirem com dolo, fraude, simulagdo ou culpa grave na contratagdo do

Seguro, ou ainda para obter ou majorar a indenizagao.

9.2. Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura deste Seguro
cessa ainda:

a) Com o desaparecimento do vinculo entre 0 Componente Principal e o Estipulante;

b) Quando o Segurado solicitar sua exclusao da apélice ou quando deixar de contribuir
com sua parte do prémio;

¢) Quando ocorrer a morte ou a invalidez permanente total do Componente Principal, e



d) Quando a apédlice, mediante acordo entre as partes e com anuéncia prévia e
expressa de segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado,
for cancelada pela Seguradora ou pelo Estipulante, desde que tal cancelamento seja
devidamente comunicado por escrito com antecedéncia minima de 60 dias.

9.21. No caso da alinea “a” do subitem 9.2. acima, o Componente Principal pode
optar por continuar com as mesmas coberturas e garantias, assumindo a totalidade de
seus custos.

9.3.  Além das situagcdes mencionadas anteriormente, a cobertura de cada Componente
Dependente cessa:

a) No caso de cessagao da condigao de dependente;
b) A pedido do Componente Principal, e

¢) Com a inclusdao do Componente Dependente no Grupo Seguravel Principal.

10. Custeio do Seguro

10.1. O custeio deste seguro sera determinado pela aplicagdo das taxas de cada garantia,
calculadas de acordo com as caracteristicas do Grupo Segurado, ao seu respectivo Capital
Segurado.

10.2. Para fins deste seguro e de acordo com a declara¢do constante deste Contrato o custeio
podera ser:

a)Nao contributario, quando os Segurados ndo pagam Prémios, ou

b) Contributario, quando os Segurados pagam Prémios total ou parcialmente.

11. Capital Segurado

11.1.  Para fins deste Seguro, Capital Segurado € a importancia maxima a ser paga em fungéo
do valor estabelecido para cada garantia, vigente na data do evento.

11.2. A data do evento para efeito de determinagéo do Capital Segurado estara definida nas
condigOes especiais de cada cobertura.

11.3. O Capital Segurado podera ser escolhido pelo Proponente e/ou pelo Estipulante,
conforme determinar o Contrato.

11.4. O Capital Segurado estabelecido para cada garantia constara no Certificado Individual
do Segurado.



11.5. O Capital Segurado dos Componentes Dependentes em quaisquer garantias
contratadas ndo podera em hipdtese alguma ser superior a 100% (cem por cento) do Capital
Segurado do respectivo Componente Principal.

12. Revisao / Alteragao do Capital Segurado

12.1. Podera ser efetuado o aumento espontaneo dos Capitais Segurados em qualquer
época mediante solicitagao por escrito, observando-se sempre o limite maximo de Capital
Segurado individual vigente. Se aceitos pela Seguradora, os novos Capitais Segurados
terao inicio de Vigéncia no 1° dia do més subsequente ao da data de solicitagdo do
aumento. Por ocasidao do aumento espontaneo de capital, podera ser exigido do Segurado
o preenchimento de uma nova Proposta de Adesao, iniciando-se nova Caréncia de 2 (dois)
anos para o valor aumentado, para hipétese de suicidio.

12.2.  Qualquer aumento de Capitais implicarda em aumento automatico dos prémios,
obedecendo a mesma proporgao aplicada ao acréscimo dos Capitais.

12.3. Para os Segurados aposentados e afastados, ndo sera permitido o aumento
espontaneo dos respectivos Capitais Segurados. Nestes casos, os Capitais Segurados
serdo atualizados anualmente pelo indice estabelecido no Plano de Seguro ou qualquer
outro indice que por disposigao legal venha a substitui-lo.

12.4. O Estipulante fica ciente que, para o aumento espontaneo do Capital Segurado, o
Segurado devera estar em boas condigdes de salde e plena atividade profissional. Havendo a
constatagdo de alguma doencga ou deficiéncia preexistente ao aumento do Capital Segurado, de
conhecimento do segurado e ndo declarada na nova Proposta de Ades&o, o pagamento da
Indenizag&@o prevista para as coberturas contratadas, em caso de sinistro, sera efetuado com
base nos valores anteriores ao aumento, ndo cabendo qualquer restituicdo de Prémios ao
Estipulante e/ou Beneficiario.

13. Pagamento do Prémio

13.1. A cobranga do prémio a vista ou parcelada sera efetuada por meio de documento
emitido pela Seguradora, do qual deverdo constar, no minimo, os seguintes elementos,
independentemente de outros que sejam exigidos pela regulamentacao em vigor:

a) nome do Segurado;

b) valor do prémio;

c) data de emissao do documento de cobranca;

d) numero da apdlice e/ou do certificado individual;
e) data limite para o pagamento.

13.1.1. A Seguradora encaminhard o documento a que se refere o subitem 13.1
diretamente ao Estipulante ou seu representante legal, ou, ainda, por expressa solicitagao
de qualquer um destes, ao corretor de seguros, observada a antecedéncia minima de
5(cinco) dias Uteis, em relagdo a data do respectivo vencimento.



13.2. O Segurado podera optar se ira efetuar o pagamento do prémio de forma mensal,
bimestral, trimestral, semestral ou anual.

13.3. Caso o Segurado opte pelo pagamento dos prémios de forma mensal, cada pagamento
sera correspondente a um més de cobertura. Na hipotese de rescisdo do presente contrato em
que 0 Segurado pague os prémios mensais, nenhuma devolugao de prémio sera devida.

13.4. Caso o Segurado opte pelos prémios anuais, cada pagamento sera correspondente a
um ano de cobertura.

13.5.  Qualquer que seja a forma de pagamento do prémio adotada, ficara a Seguradora
obrigada a manter o registro das datas das operagdes realizadas.

13.6. O pagamento do prémio sera feito a Seguradora através da rede bancaria, cartdo de
crédito ou outras formas admitidas em lei.

13.6.1. Quando o pagamento for efetuado através da rede bancéria, além das
informacdes minimas a que se refere o item 19.1 deverdo constar do documento de
cobranga 0 numero da conta corrente da Seguradora, 0 nome e respectiva agéncia do
banco recebedor e, se for o caso, a indicagdo de que o prémio podera ser pago em
qualquer agéncia do mesmo ou de outros bancos.

13.7. Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas
parcelas coincidir com o dia em que ndo haja expediente bancario, 0 pagamento podera ser
efetuado no primeiro dia Util posterior em que houver expediente bancario.

13.8. A Seguradora providenciara aviso alertando a inadimpléncia, no prazo maximo de 10
(dez) dias contados da primeira parcela ndo paga.

13.9. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio sem que tenha sido
efetuado, o direito a indenizagdo nao ficara prejudicado.

13.10. Este seguro esta estruturado sob Regime Financeiro de Reparticdo Simples, que nao
contempla o resgate ou a devolugdo de prémios pagos pelo Segurado.

13.11. O(s) prémio(s) do seguro pagos em atraso tera(ao) seu(s) valor(es) atualizado(s)
monetariamente até a data do efetivo pagamento pelo indice indicado no subitem 16.1.
destas Condigoes Gerais.

13.11.1. Sem prejuizo do item anterior incidira(d0) ainda sobre, o(s) prémio(s) de seguro
referente(s) ao periodo em atraso, juros moratérios de 12%(doze por cento) ao ano,
calculados pro-rata-die.

13.12. O nao pagamento do prémio por parte do Segurado nos prazos estipulados na
apolice, enseja em suspensao automatica do direito as Coberturas estabelecidas na
apolice.

13.12.1 A falta de pagamento do prémio, seja pelo ndo pagamento do carné ou outro
documento de cobranga, seja pela inexisténcia de saldo suficiente na conta corrente
indicada na Proposta de Contratagao para débito, por um periodo superior a 60 (sessenta)



dias, consecutivos ou nado, implicara o cancelamento automatico do seguro, sendo o
prazo da cobertura ajustado em fungao do prémio efetivamente pago.

13.13. A Seguradora podera delegar ao Estipulante, sob sua exclusiva responsabilidade perante
os Segurados, a cobranga dos prémios, ficando o Estipulante responsavel pelo pagamento, nos
prazos contratuais, das respectivas faturas ou documentos de cobranga emitidos pela
Seguradora e apresentados através da rede bancaria.

13.13.1. A delegagdo acima mencionada podera ser revogada, a qualquer tempo, pela
Seguradora, mediante notificagéo, por escrito, ao Estipulante.

13.13.2. Se o Estipulante deixar de recolher a Seguradora os prémios de Seguro
Contributario recebidos dos Segurados, tal fato ndo dara direito ao cancelamento da apdlice
das garantias dos Segurados que tenham efetuado o pagamento, por ferir os direito
adquiridos e caracterizar apropriagao indébita, sujeita as cominagdes legais.

13.13.3. O Estipulante fica terminantemente proibido de recolher dos Segurados, a titulo de
prémio do seguro, qualquer valor além daquele fixado pela Seguradora.

13.13.4. Caso 0 mesmo receba, juntamente com o prémio, qualquer quantia que lhe for
devida, seja a que titulo for, fica o Estipulante obrigado a destacar nos documentos de
cobranga o valor do prémio do seguro de cada Segurado.

13.13.5. Quando a forma de cobranga for a de desconto ou de consignagdo em folha, o
empregador, salvo nos casos de cancelamento da apolice, somente podera interromper o
recolhimento em caso de perda de vinculo empregaticio ou mediante pedido do Segurado
Principal, por escrito.

13.13.6. Os prémios cobrados através de desconto ou consignagéo na folha de pagamento,
néo sendo o empregador o Estipulante do seguro, deveréo ser recolhidos diretamente a
Seguradora, mediante fatura ou documento de cobranga por ele apresentado, através da
rede bancaria. Nos Seguros que se enquadrarem nesta condigéo, poderdo ser aplicadas a
critério exclusivo da Seguradora, as disposi¢cdes dos subitens 13.13 e 13.13.1 acima.

14. Recalculo do Prémio

14.1.  Anualmente as taxas utilizadas no calculo do prémio poderdo ser reavaliadas sempre
que o valor total dos sinistros ocorridos no ano seja superior a 50% dos prémios ganhos no
mesmo ano. As novas taxas, em caso de reajuste, serdo enviados a SUSEP e comunicados por
escrito aos Segurados num periodo minimo de 30 (trinta) dias anteriores a data efetiva do
reajuste e deverdo ter a anuéncia expressa de % (trés quartos) do grupo segurado.

15. Franquias / Caréncias

15.1. Quando forem aplicaveis, as franquias e/ou caréncias estarao fixadas no contrato.

15.2. Nao ha prazo de caréncia para sinistros decorrentes de acidentes pessoais.



15.3. O prazo maximo de caréncia sera de dois anos. Entretanto, o prazo de caréncia, ndo
excedera metade do prazo de vigéncia.

16. Atualizagoes do Capital Segurado

16.1. Os Capitais Segurados e os prémios relativos a este Seguro serdo corrigidos,
anualmente, pelo Indice de atualizagdo do Plano de Seguro estabelecido no contrato, tomando-
se por base, nas datas anuais de reajuste, a variagdo anual acumulada deste indice que sera
aplicado.

16.1.1. indice de atualizagdo do Plano de Seguro
O indice pactuado para a atualizacdo de valores relativos as operagdes de seguros sera
estabelecido no contrato em consonancia com as seguintes opgdes:

| - indice de Pregos ao Consumidor Amplo/ Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IPCA/IBGE;

Il - indice Geral de Pregos para o Mercado/ Fundagéo Getulio Vargas - IGPM/FGV:;
IIl - indice Geral de Pregos ao Consumidor/ Fundagéo Getulio Vargas - IPC/FGV;

Paragrafo unico. No caso de extingao do indice pactuado, sera utilizado indice substituto
convencionado no ato da contratagéo, dentre aqueles previstos acima.

16.3. O indice e a periodicidade de corre¢do poderédo, com anuéncia do Segurado, ser alterados
por determinacdo legal da SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados, que estabelecera
as novas condicdes a serem aplicadas.

16.4. Para os seguros de prazo de até 12 (doze) meses nao havera atualizagdo de valores.

17. Procedimentos em Caso de Sinistro e Pagamento de Indenizagao

17.1. Em caso de Sinistro coberto por este seguro, o Segurado, o Beneficiario ou
representante legal devera comunica-lo a Seguradora por meio de impresso préprio, carta
ou fax e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos documentos a Seguradora.

17.2.. As despesas efetuadas com a comprovacao do Evento Coberto e os documentos
de habilitagdo do Sinistro correrao por conta do Segurado, Beneficiario ou representante
legal, salvo aquelas efetuadas diretamente pela Seguradora.

17.3. A partir da entrega da documentagao exigivel por parte do Segurado, Beneficiario
ou representante legal, a Seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias para realizar o
pagamento da indenizagao ou recusar o sinistro. Caso a Seguradora solicite documentos
ou informagdes complementares, o prazo de 30 (trinta) dias sera suspenso, voltando a
correr a partir do dia util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as
exigéncias.



17.4.  Caso a regulagéo do sinistro supere o prazo de 30 (trinta) dias conforme descrito no item
anterior o Capital Segurado sera atualizado pela variagdo do indice citado no item 16.1 desde a
data do evento, acrescido de juros de mora de 0,5% (meio por cento) ao més, apds o prazo de
30 dias, calculado pro rata temporis até a data do efetivo pagamento.

17.4.1. A atualizacéo sera efetuada com base na variagao positiva apurada entre o Ultimo
indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigagdo pecuniaria e aquele publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagao.

17.5. O valor a ser indenizado ao Segurado ou Beneficiario sera igual ao valor do Capital
Segurado vigente na data do evento.

17.6. Quando a Seguradora recusar um sinistro com base nas Condigées Contratuais
do seguro, devera comunicar o fato ao Segurado ou Beneficiario por escrito, no prazo de
15 (quinze) dias contados da data do término da analise da documentagao que constatou
e fundamentou a recusa expressando os motivos.

17.7. Em caso de duvida fundada e justificavel serd facultada & Seguradora a adogédo de
medidas que visem a plena elucidagéo do Sinistro, podendo inclusive solicitar documentos que
julgue necessarios para a apuragdo do Sinistro. Nesse caso, a contagem do prazo para
liquidacdo do Sinistro seré suspensa e voltara a correr na data de entrega da documentagéo
solicitada.

17.8.  Somente podera ser solicitado o comprovante do Ultimo Prémio quitado para verificar se
0 pagamento foi efetuado dentro do prazo de vencimento ou dentro do prazo de suspenséo,
porém anteriormente a data do Sinistro.

17.9. O pagamento de valores relativos & atualizagdo monetaria e juros moratorios far-se-a
independentemente de notificagdo ou interpelagdo judicial, de uma sé vez, juntamente com o0s
demais valores do contrato.

17.10. No caso de Beneficiarios menores de idade, a indenizagdo sera paga conforme
indicado a seguir:

a) Pessoas de idade inferior a 16 (dezesseis) anos: a indenizagao sera paga, em nome
do menor Segurado, ao representante legalmente constituido;

b) Pessoas de idade de 16 (dezesseis) a 21 (vinte e um) anos, exclusive: a
indenizagao sera paga ao menor Segurado, devidamente assistido por seu pai, sua
mae (quando tiver o patrio poder) ou, finalmente, por seu tutor ou curador.

17.11. Nos casos de cobertura internacional, em que haja reembolso de despesas efetuadas no
exterior, 0s eventuais encargos de traducdo ficardo totalmente a cargo da seguradora.

17.12. As providéncias ou atos que a Seguradora praticar apos o evento ndo implicardo, por si
s0, no reconhecimento da obrigagdo de pagar qualquer Sinistro. Quando o evento ocorrido ndo
tiver cobertura, a Seguradora comunicard ao Segurado, ao Beneficiario ou ao representante
legal os motivos do nédo-pagamento da Indenizagédo, o que podera ser feito por intermédio do
Corretor.



17.13. A documentagéo necessaria para regulagao do Sinistro consta nas Condi¢des Especiais
de cada cobertura contratada.

18. Junta Médica

18.1.  No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensao de lesdes, bem como a
avaliagao da incapacidade relacionada ao segurado, a sociedade seguradora devera propor ao
segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da
data da contestagao, a constitui¢do de junta médica.

18.2.  Divergéncias sobre a causa, natureza ou extens&o das lesdes, bem como a avaliagao da
incapacidade devem ser submetidas a uma junta médica constituida de 3 (trés) membros, sendo
um nomeado pela Seguradora, outro pelo Segurado e um terceiro, desempatador escolhido
pelos dois nomeados.

18.3. O prazo para constitui¢do da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar
da data da indicagdo do membro nomeado pelo Segurado.

18.4. Cada uma das partes pagara os honorérios do médico que tiver designado, e 0s
honorarios do terceiro médico serdo divididos em partes iguais entre o Segurado e a
Seguradora.

19. Perda de Indenizagao

19.1. O segurado e seu(s) Beneficiario(s) perderao o direito a qualquer Indenizagao, bem
como terdo o seguro cancelado, nos seguintes casos:

a) Inexatiddo ou omissao nas declaragoes da Proposta de Adesao, que possa influir
ou ter influido na aceitagao ou taxag¢ao do seguro;

b) Nao-cumprimento das obrigagoes definidas nas Condiges Contratuais;

c¢) Utilizacao de declaragoes falsas, simulagao de acidente ou agravamento das suas
consequéncias para obter ou aumentar a Indenizagao;

d) Fraude ou tentativa de fraude em laudos médicos que venham justificar falsas
moléstias ou falsas datas de inicio de moléstias;

e) Tentativa de impedir ou dificultar qualquer exame ou diligéncia da seguradora na
elucidagao do Evento Coberto;

f) Solicitagdo de exclusao do seguro feita pelo Segurado ou pelo Estipulante;
g) Dolo, fraude, simulagdo ou culpa grave na contratagcao do seguro por parte do(s)
segurado(s), seu(s) representante(s) ou seu(s) Beneficiario(s) para obter ou majorar

seu Capital Segurado; e

h) Agravar intencionalmente o risco.



19.2. O Estipulante e ou Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que
souber, qualquer fato suscetivel de alterar ou agravar o risco coberto, sob pena de perder
o direito a indenizagao, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

19.3. Entende-se como “alteragao do risco” as ocorréncias como mudanga de atividade
ou das informagdes prestadas na Proposta de Contratagao/Adesao.

19.4. A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do
aviso de agravagao do risco, podera dar ciéncia ao Segurado, por escrito, de sua decisao
de cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura
contratada ou cobrar a diferenca de Prémio cabivel.

19.5. O cancelamento do seguro sé sera eficaz 30 (trinta) dias apdés a notificagao,
devendo ser restituida a diferenga do Prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a
decorrer.

19.6. Se a inexatidao ou a omissao nas declaragdes nao resultar de ma-fé do Segurado,
é facultado a Seguradora:

19.6.1.  Na hipétese de nao ocorréncia do Sinistro, ocorrera:

a) O cancelamento do seguro, retendo-se do Prémio originalmente pactuado, a
parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) Mediante acordo entre as partes, a continuidade do seguro, cobrando-se a
diferenca de Prémio cabivel ou restringindo-se a cobertura contratada.

19.6.2. Na hipétese de ocorréncia de Sinistro com pagamento parcial do Capital
Segurado:

a) Cancelar o seguro, apds o pagamento da Indenizagdo, retendo, do Prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a
diferenga de Prémio cabivel ou restringindo a cobertura contratada para riscos
futuros.

19.6.3. Na hipotese de ocorréncia de Sinistro com pagamento integral do Capital
Segurado:
a) Cancelar o seguro, ap6s o pagamento da Indenizag¢ao, deduzindo, do valor a ser

indenizado, a diferenga de Prémio cabivel, efetuando o pagamento e deduzindo do
seu valor a diferenga de Prémio cabivel.

20. Reintegragao



20.1.  Nos casos de morte e de invalidez permanente total ndo havera reintegragéo.

20.2.  No caso de invalidez parcial o capital segurado sera automaticamente reintegrado apés
cada sinistro.

21. Beneficiarios

21.1. Alindicagado do(s) Beneficiario(s) devera ser clara e precisa, sendo de livre escolha
do Segurado e devendo constar na Proposta de Adesao preenchida por este, observando-
se as limitagoes previstas no Cadigo Civil vigente.

21.2.  O(s) Beneficiario(s) podera(ao) ser alterado(s) a qualquer momento pelo Segurado,
bastando o encaminhamento a Seguradora do formulario Informe de Alteracdo de
Nome/Beneficiarios, devidamente preenchido e assinado.

21.3. A alteracdo de Beneficiario s tera validade a partir do recebimento desse formulario
pela Seguradora, confirmada pelo reldgio-datador.

21.4. Se o Segurado nao renunciar a faculdade, ou se o seguro nao tiver como causa
declarada a garantia de alguma obrigagao, sera ilicita a substituicao do(s) Beneficiario(s)
por ato entre vivos ou de ultima vontade.

21.5. Quando a seguradora ndo for informada oportunamente da substituicdo, ficara
desobrigada de realizar o pagamento do Capital Segurado ao(s) novo(s) Beneficiario(s).

21.6. A pessoa que for legalmente inibida de receber doagdo do Segurado nao podera
ser instituida como seu Beneficiario.

21.7. O Beneficiario do(s) conjuge(s) e filho(s) sera(do) sempre o Segurado.

21.8. Na falta de indicacao da pessoa ou beneficiario, ou se por qualquer motivo nao
prevalecer a que for feita, o capital segurado sera pago por metade ao cénjuge nao
separado judicialmente, e o restante aos herdeiros do segurado, obedecida a ordem da
vocacao hereditaria.

21.8.1. Na falta das pessoas indicadas neste artigo, serdo beneficiarios os que
provarem que a morte do segurado os privou dos meios necessarios a subsisténcia.

21.9. Havendo mais de um Beneficiario indicado e vindo um deles a falecer antes do
Segurado, na ocorréncia do sinistro, a parte cabivel ao Beneficiario falecido revertera em
favor dos demais Beneficiarios indicados.

21.10. Sera valida a instituicdo do(a) companheiro(a) como Beneficiario(a) se, no
momento da contratagdo, o Segurado se encontrava separado judicialmente ou ja se
encontrava separado de fato de seu conjuge.

21.11. Uma pessoa juridica s6 podera ser Beneficiaria neste seguro se comprovado o
legitimo interesse para esta figurar nesta condigao.



21.12. Na hipétese de morte simultdnea (comoriéncia) do segurado principal e do(s)
segurado(s) dependente(s), os capitais segurados referentes as coberturas dos
segurados, principal e dependentes, deverao ser pagos aos respectivos beneficiarios
indicados ou, na auséncia destes, aos herdeiros legais dos segurados.

22. Obrigagoes do Estipulante

22.1. Sem prejuizo das demais obrigagoes previstas nas Condigées Contratuais
constituem, ainda, obrigagdes do Estipulante:

a) Fornecer a Seguradora todas as informagoes necessarias para a analise e aceitagao
do risco, previamente estabelecidas pela Seguradora, incluindo dados cadastrais dos
Segurados;

b) Manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos Segurados,
alteragoes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no
futuro, resultar em sinistro, de acordo com o definido contratualmente;

b) Fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informagdes relativas ao
Contrato de seguro;

c¢) Discriminar o valor do Prémio do seguro no instrumento de cobranga, quando este
for de sua responsabilidade;

¢) Repassar os Prémios a Seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente;

d) Repassar aos Segurados todas as comunica¢des ou avisos inerentes a Apdlice,
quando for diretamente responsavel pela sua administragao;

d) Discriminar a razao social e, se for o caso, o nome fantasia da Seguradora
responsavel pelo risco, nos documentos e comunicagbes referentes ao seguro,
emitidos para o Segurado;

e) Comunicar, de imediato, a Seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou
expectativa de sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles tiver
conhecimento, quando esta comunicagao estiver sob sua responsabilidade;

e) Dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a
liquidagao de sinistros;

f) Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar
irregulares quanto ao seguro contratado;

f) Fornecer a SUSEP quaisquer informagdes solicitadas, dentro do prazo por ela
especificado;

g) Informar a razédo social e, se for o caso, 0 nome fantasia da Seguradora, bem como
o percentual de participagao no risco, no caso de cosseguro, em qualquer material de



promogao ou propaganda do seguro, em carater tipografico maior ou igual ao do
Estipulante

g) Cumprir todas as clausulas da presente Apdlice.

23. Obrigacoes da Seguradora

23.1.  Sem prejuizo de outras obrigagbes e responsabilidades previstas nas Condigdes
Contratuais, séo obrigagdes e responsabilidades da Seguradora:

a) Pagar os sinistros a que fizer jus o segurado, em até 30 (trinta) dias da data de
recebimento da documentag@o completa na seguradora, sem prejuizo do fornecimento de
quaisquer outros documentos que esta julgar necessarios para complementagdo do
processo, voltando a correr, a partir de sua entrega, o prazo para regulagéo do sinistro;

b) Informar por escrito ao Segurado o ndo-pagamento da fatura por parte do Estipulante, se
couber;

c) Emitir mensalmente as faturas, conforme relagdo de dados enviada pelo Estipulante, se
couber;

d) Cumprir todas as clausulas da presente Apdlice.

24, Reenquadramento

241, Os Prémios serdo reenquadrados anualmente, de acordo com uma das seguintes
opcoes, conforme estabelecido no Contrato e podem ser:

241.1.  Por Idade: A taxa de Prémio de cada Segurado sera estabelecida conforme sua
idade, de acordo com a Tabela de Taxas e Prémios por Idade, prevista no Contrato. Para
atender ao ajustamento técnico tarifario, necessario em fun¢do do aumento de idade, as
taxas de Prémio sofrerdo reenquadramento anual, conforme a mesma tabela ja referida.
Este reenquadramento ocorrera por ocasidao das renovagdes da Apolice, ou na data de
aniversario dos Segurados, conforme dispuser o Contrato.

a) Nos seguros contratados com a Clausula Suplementar de Inclusdo de Conjuge em
que a idade do conjuge néo seja informada, seré considerado como pardmetro a idade
do Segurado Titular.

241.2.  Por Faixa Etaria: A taxa de Prémio de cada Segurado sera estabelecida
conforme sua faixa etaria, de acordo com a Tabela de Taxas e Prémios por Faixa Etaria
prevista no Contrato. Para atender ao ajustamento técnico tarifario, necessario em fungao
da mudanca de faixa etéria, as taxas de Prémio sofrerdo reenquadramento anual, conforme
a mesma tabela ja referida. Este reenquadramento ocorrera por ocasido das renovagdes da
Apolice ou da data de aniverséario dos Segurados, conforme dispuser o Contrato.



a) Nos seguros contratados com a Clausula Suplementar de Incluséo de Cénjuge em
que a idade do conjuge néo seja informada, sera considerado como pardmetro a idade
do Segurado.

24.2. Independente das formas de reequadramento acima descritas, quando o segurado
atingir idade superior ao estabelecido nas tabelas de taxas, a taxa do seguro individual
passara a ser reajustada anualmente pelo percentual de 10%.

25. Material de Divulgagao

25.1. A propaganda e a promogdo do seguro por parte do Estipulante e/ou Corretor somente
poderdo ser feitas com a autorizagdo expressa e supervisdo da Seguradora, respeitadas as
Condigdes Contratuais da Apolice e as normas do seguro, ficando a Seguradora responsavel
pela fidedignidade das informagdes contidas nas divulgacdes feitas.

26. Prescrigao

26.1. Qualquer direito do Segurado ou do Beneficiario, com fundamento no presente
Seguro, prescreve nos prazos estabelecidos pelo Cédigo Civil Brasileiro.

27. Foro

27.1.  Fica eleito o foro do domicilio do Segurado ou do Beneficiario, conforme o caso, para
dirimir quaisquer duvidas relacionadas as presentes Condigbes Gerais.

28. Cancelamento e Alteragao do Contrato

28.1. O presente Seguro podera ser cancelado a qualquer tempo, mediante acordo entre
as partes contratantes e devera haver anuéncia prévia e expressa de segurados que
representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

28.2. Nenhuma alteragdo neste contrato sera vélida se n&do for feita por escrito, com a
concordancia das partes contratantes.

28.3. O Segurado podera substituir seus Beneficiarios, a qualquer tempo, mediante
aviso escrito a Seguradora, respeitado o disposto no subitem 2.1. destas Condigoes
Gerais e seus subitens.

28.4. Nenhuma alteragdo de Beneficiarios tera validade se ndo constar da declaragéo escrita
do Segurado devidamente recebida pela Seguradora.

28.5. Em caso de alteracao do contrato que acarrete alteragao de prémio, o novo prémio
sera comunicado por escrito ao Segurado e sera cobrado no més subsequente ao da
alteragao.



28.5.1. Qualquer alteragdo do contrato em vigor devera ser realizada por aditivo a
apodlice, com a concordancia expressa e escrita do segurado ou de seu representante,
ratificada pelo correspondente endosso.
28.5.2. Qualquer modificacao da apélice que implique em 6nus ou dever para os
segurados ou a redugdo de seus direitos dependera da anuéncia expressa de
segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

29. Sub-rogacao de Direitos

29.1.  Uma vez paga a indenizagéo, a Seguradora nao ficara sub-rogada nos direitos e agdes

do Segurado.

30. Tributos

30.1.  Os tributos relativos a este Seguro serdo pagos por quem a lei determinar.

31. Disposigoes Gerais
31.1.  Aaceitagdo do seguro estara sujeita a analise do risco.

31.2.  Os tributos que incidirem ou vierem a incidir sobre os Prémios serdo pagos por quem a
legislacao vigente determinar.

31.3.  Qualquer modificacdo da Apdlice em vigor, que traga prejuizos ou novos 6nus aos
segurados, ndo previsto nestas Condicdes Gerais, dependera da anuéncia expressa dos
segurados que representem % (trés quartos) do Grupo Segurado.

31.4. Este seguro é estruturado no regime financeiro de reparticdo, portanto, ndo havera
devolugéo ou resgate de Prémios ao Segurado ou aos Beneficiarios.

31.5. O registro destas Condigées Gerais na SUSEP n&o implica, por parte da Autarquia,
incentivo ou recomendagéo a sua comercializagao.

31.6. O Segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu Corretor de seguros no site
www.susep.gov.br pelo nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

31.7.  Este seguro é por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de ndo renovar a
Apdlice na data de vencimento, sem devolugéo dos Prémios pagos nos termos da Apolice.

31.8. Os eventuais encargos de tradugao necessarios a liquidagéo de sinistros que envolvam
reembolso de despesas efetuadas no exterior ficaréo totalmente a cargo da Seguradora.



CONDIGAO ESPECIAL DA COBERTURA DE
MORTE

Objetivo do Seguro

1.1. Esta Condicdo Especial integra as Condi¢des Contratuais do Plano de Seguro de
Pessoas da CHUBB SEGUROS BRASIL S.A. e tem por objetivo incluir neste Seguro
a cobertura de Morte.

Definigoes

2.1. Serao utilizadas para esta cobertura as defini¢cdes do item 2- Definigbes descritas nas
Condicdes Gerais

Garantia

3.1. A presente Condi¢do Especial, desde que contratada e pago o prémio, tem por
objetivo garantir ao(s) beneficiario(s) o pagamento do Capital Segurado contratado
para esta cobertura quando ocorrer a morte do segurado, por causas naturais ou
acidentais, exceto se decorrente de riscos excluidos e observados os demais itens
desta Condicdo Especial e das Condigdes Gerais do Plano de Seguro de Pessoas.

3.2.  Esta cobertura para segurados menores de 14 (quatorze) anos, destina-se apenas ao
reembolso das despesas com funeral, que devem ser comprovadas mediante
apresentagdo das contas originais especificadas, que podem ser substituidas a
critério da seguradora, por outros comprovantes satisfatorios, incluindo-se entre as
despesas com funeral as havidas com traslado, ndo estando cobertas as despesas
com aquisicao de terrenos e jazigos.

3.3. Para efeito de cobertura e determinagao do capital segurado, sera considerada “data
da ocorréncia do evento coberto” a data de falecimento do segurado, comprovado
mediante Certidéo de Obito.

Riscos Excluidos

41. Estao excluidos desta cobertura os riscos excluidos no item 4 - Riscos
Excluidos descritos nas Condigdes Gerais.

. Ambito Geografico

5.1. Este Seguro abrange os eventos cobertos ocorridos em qualquer parte do Globo
Terrestre.

Inicio e Término de Vigéncia

6.1. A garantia compreendida por esta clausula comega a vigorar, para todos o0s
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio indicado nas condicdes
contratuais do plano de seguro, ou em data posterior, prevista em aditivo, quando
esta clausula ndo integrar o Contrato.




6.2.

Além das hipdteses previstas nas Condi¢des Gerais, a garantia do risco a que se
refere esta Condigéo Especial termina:

a. simultaneamente, com o cancelamento da apdlice ou da presente Clausula;

b. a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da apdlice;

¢. com a morte ou invalidez permanente total do Segurado (por acidente ou por
doenca).

Prémio

71.

A seguradora cobrara prémio adicional ao seguro total contratado pelo segurado,
conforme estabelecido nas condi¢des contratuais do plano.

Franquias e Caréncias

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

N&o seréo aplicadas franquias nesta cobertura.
Quando forem aplicaveis, as caréncias estardo fixadas no contrato.
N&o ha prazo de caréncia para sinistros decorrentes de acidentes pessoais.

O prazo méaximo de caréncia sera de dois anos. Entretanto, o prazo de caréncia, ndo
excedera metade do prazo de vigéncia.

Serd aplicada uma caréncia de 2 (dois) anos nos casos de morte ocasionada por
lesdo intencionalmente auto-infligida, suicidio voluntario e premeditado ou qualquer
intencgdo e tentativa de suicidio voluntaria e premeditada, independente da sanidade
mental do Segurado.

Regulagao e Liquidagéo de Sinistros

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Para o recebimento do Capital Segurado ou da Indenizagdo, devera ser
comprovada satisfatoriamente a ocorréncia do evento, hem como todas as
circunstancias a ele relacionadas, facultado a Seguradora quaisquer medidas
tendentes a elucidagao do fato.

As despesas efetuadas com a comprovagdo do evento e documentos de
habilitagdo correrdao por conta dos interessados, salvo as diretamente
realizadas pela Seguradora.

A partir da entrega de toda a documentagdo exigivel por parte do(s)
beneficiario(s), a seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias para regular o
sinistro.

A ocorréncia do sinistro sera comprovada mediante a apresentagcdo dos
seguintes documentos:

a. Aviso de Sinistro;

b. Certiddo de Obito;



Documentos pessoais do segurado: R.G ou RNE, CPF, comprovante de
residéncia e telefone;

Certidao de Nascimento ou Casamento do segurado;

Declaragao do Médico Assistente, indicando causa morte, com firma
reconhecida;

Ficha de Registro de Empregado Atualizada e comprovante de pagamento
de salario dos ultimos 3 meses (se seguro com vinculo empregaticio);

. Cépia do Laudo de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicolégico (em caso de

acidente);

. Copia da Carteira Nacional de Habilitagao (se houver acidente de transito e

se o Segurado for condutor do veiculo acidentado);

Cépia da Comunicagao de Acidente do Trabalho, copia do Termo
Circunstanciado ou do Boletim de Ocorréncia Policial (em caso de
acidente);

9.5. Documentos dos beneficiarios

9.5.1.

Segurado solteiro, sem uniao estavel, sem filhos:

Documentos pessoais dos pais do segurado: R.G , CPF, comprovante de
residéncia e telefone;

Declaragao de tnicos herdeiros com firma reconhecida;

Autorizacao de crédito em conta corrente do beneficiario;

Segurado solteiro, sem uniao estavel, com filhos

Documentos pessoais dos filhos do segurado: R.G , CPF, comprovante de
residéncia e telefone;

Documentos pessoais do responsavel pelo(s) filhos do segurado: R.G,
CPF, comprovante de residéncia e telefone, em caso o(s) filho(s) menores;
Declaragéo de tnicos herdeiros com firma reconhecida;

Segurado casado ou com unido estavel, sem filhos

Provas de unido estavel (caso nao seja efetivamente casado) - Pensao por
morte do INSS, anotagdo na CTPS, comprovante de residéncia em comum,
etc.

Declaragao publica de unido estavel;

Documentos pessoais do conjuge/companheiro (a) do segurado: R.G,
CPF, comprovante de residéncia e telefone;

. Declaragao de unicos herdeiros com firma reconhecida

Autorizagao de crédito em conta corrente dos beneficiarios
Segurado casado ou com uniao estavel, com filhos

Certidao de casamento atualizada (se casado)

. Provas de uniao estavel (caso nao seja efetivamente casado) - Pensao por

morte do INSS, anotagdo na CTPS, comprovante de residéncia em comum,
etc.
Declaragao publica de unido estavel;



d. Documentos pessoais do conjuge/companheiro (a) do segurado: R.G,
CPF, comprovante de residéncia e telefone;

e. Documentos pessoais do(a) filho(s) do segurado: R.G , CPF, comprovante
de residéncia e telefone;

f. Declaragao de unicos herdeiros com firma reconhecida

g. Autorizacao de crédito em conta corrente dos beneficiarios

9.5.5. No caso de Beneficiarios Incapazes

a. menores sujeitos ao poder familiar: copia autenticada da Certidao de
nascimento do menor e documentos de identificagao de ambos os pais
(cédula de identidade e CPF);

b. menores sujeitos a tutela: copia autenticada da Certidao de nascimento do
menor, termo de tutela e documentos de identificagcao do tutor (cédula de
identidade e CPF);

c. maiores sujeitos a curatela: copia autenticada da Certidao de nascimento
do maior, termo de curatela e documentos de identificagao do curador
(cédula de identidade e CPF).

9.6. Podera ser exigida a autenticagdo das coépias de todos os documentos
necessarios a analise da Seguradora.

9.7. A documentagao listada acima nao é restritiva. A Seguradora podera, no caso
de duvida fundada e justificavel, solicitar outros documentos que se fagam
necessarios, durante o processo de analise do sinistro, para sua completa
liquidagao.

10. Disposigoes Gerais
10.1. Ratificam-se as demais Condi¢des Gerais do Plano de Seguro de Pessoas da

CHUBB SEGUROS BRASIL S.A. que ndo foram revogadas por estas Condi¢do
Especial.



CONDIGAO ESPECIAL DA COBERTURA ADICIONAL
DESEMPREGO INVOLUNTARIO

1.

2.

3.

4.

Objetivo

1.1. Esta Condigao Especial integra as Condi¢des Gerais do Plano de Seguro de Pessoas
da CHUBB SEGUROS BRASIL S.A. e tem por objetivo incluir neste Seguro a
cobertura adicional de Desemprego Involuntario.

Definigoes

2.1. Assalariados: Aqueles que mantém vinculo empregaticio com pessoa juridica,
através de contrato de trabalho formalizado pela Carteira Profissional (CPTS) e
recebem pagamentos periddicos consecutivos, sendo esta a forma principal de seus
rendimentos.

2.2. Além das definigdes acima serdo utilizadas para esta cobertura as mesmas
definigdes do item 2- Definicdes das Condigdes Gerais.

Cobertura

3.1. A presente condicdo especial, desde que contratada e pago o prémio, tem por
objetivo garantir ao segurado o pagamento de “n” parcelas mensais (a serem
discriminadas no contrato e/ou certificado do seguro) quando ocorrer o desemprego
involuntario do segurado, exceto se decorrente de riscos excluidos e observados 0s
demais itens desta condicdo especial e das Condi¢des Gerais do Plano de Seguro de
Pessoas.

3.2. A indenizacdo acima serd paga em caso de rescisdo injustificada do contrato de
trabalho do Segurado de forma unilateral por parte do empregador e ndo motivada
por justa causa, caso 0 Segurado fique desempregado por um periodo superior ao
descrito no certificado de seguro.

3.3.  Somente seréo considerados elegiveis ao recebimento da indenizagéo os Segurados
que na data da rescisao do contrato tiverem vinculo empregaticio, com a respectiva
carteira profissional de trabalho assinada, e comprovarem ter estado trabalhando
para a mesma empresa pelo periodo descrito no certificado de seguro.

3.4. O numero e o valor das parcelas a serem pagas estara definida no contrato e/ou no
certificado do seguro.

Riscos excluidos
4.1. Além dos riscos excluidos no item 4 - RISCOS EXCLUIDOS das Condiges

Gerais, esta cobertura nao garante:
a) demissao por justa causa;




b) aposentadoria;

c) adesaio a Programas de Demissao Voluntaria incentivados pelo
empregador do Segurado;

d) estagiarios e contratos de trabalho temporario em geral;

e) perda de emprego por jubilagao, pensao;

f) perda de emprego por rentincia ou perda voluntaria do trabalho;

g) exoneragao de cargo publico;

h) campanhas de demiss6es em massa. Considera-se “demissao em massa”
a situagdo em que empresas demitam dentro de um periodo de 60 dias
mais de 10% (dez por cento) de seu quadro de funcionarios;

i) demissdes decorrentes do encerramento das atividades do empregador,
incluindo decreto de faléncia ou concordata;

j) despesas realizadas durante o periodo de aviso prévio.

5. Beneficiario

5.1. O beneficidrio desta cobertura pode ser o proprio segurado ou a pessoa juridica
descrita no certificado de seguro.

5.2. Uma pessoa juridica s6 podera ser beneficidria nesta cobertura se comprovado o
legitimo interesse para a mesma figurar nesta condic&o.

6. Capital segurado

6.1. Considera-se como data do evento, para efeito de determinacdo do Capital
Segurado, a data da resciséo injustificada do contrato de trabalho.

7. Franquias e caréncias
7.1. Quando forem aplicaveis, franquias e/ou caréncias estarao fixadas no contrato.

7.2. Para esta cobertura, o periodo de franquia sera de, no maximo, 90 (noventa)
dias, a contar da data do evento.

7.3. O prazo maximo de caréncia sera de dois anos. Entretanto, o prazo de caréncia,
néao excedera metade do prazo de vigéncia.

8. Documentos em caso de sinistro

8.1. Em caso de sinistro coberto pela presente condicao especial deverao ser
apresentados os seguintes documentos:
a. copia da Cédula de Identidade e do CPF do Segurado;
b. copia autenticada da CTPS (Carteira de Trabalho e Previdencia Social), das
seguintes paginas:
- pagina da foto;
- pagina da qualificagao civil (verso da pagina da foto);



- pagina do contrato de trabalho, onde consta o ultimo registro de
trabalho;

c. copia autenticada do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho,
homologado no sindicato profissional;

d. comprovante do pagamento do seguro;

copia do comprovante de residéncia nominal ao segurado e beneficiarios;

f. dados bancarios completos em nome do segurado (caso seja necessario).

®

9. Disposicoes gerais

9.1. Ratificam-se as demais Condigdes Gerais do Plano de Seguro de Pessoas da
CHUBB SEGUROS BRASIL S.A. que nao foram revogadas por esta Condigdo
Especial.



CONDIGAO ESPECIAL DA COBERTURA DE
INCAPACIDADE FISICA E TEMPORARIA

1. Objetivo

1.1

Esta Condigéo Especial integra as Condi¢oes Gerais do Plano de Seguro de Pessoas
da CHUBB SEGUROS BRASIL S.A. e tem por objetivo incluir neste Seguro a
cobertura adicional de Incapacidade Fisica e Temporaria.

2. Definigoes

2.1

Doenca: qualquer perturbagao involuntaria das fungdes organicas, fisicas e mentais,
néo devida a acidentes, ou qualquer causa externa, que requeira acompanhamento
el/ou tratamento médico tendo como consequéncia direta o afastamento do Segurado
de todas as atividades remuneradas que exerga.

2.2 Incapacidade fisica temporaria: a impossibilidade total, continua, ininterrupta e
temporéria, causada por doenca ou acidente pessoal coberto e atestada por
profissional legalmente habilitado, para o pleno exercicio de todas as atividades
remuneradas exercidas pelo Segurado.

2.3 Além das definighes acima serdo utilizadas para esta cobertura as mesmas
definigdes do item 2- Definicdes das Condigcdes Gerais.

3. Garantia
3.1 A presente Condicdo Especial, desde que contratada e pago o prémio, tem por

objetivo garantir ao segurado o pagamento de uma indenizagao correspondente ao
valor do Capital Segurado estipulado no Contrato de Seguro caso ocorra a
incapacidade fisica e temporaria do Segurado consequente de doencga ou Acidente
pessoal cobertos, ocorridos dentro do periodo de cobertura e apds o periodo de
caréncia, ficando o Segurado incapacitado de exercer suas atividades profissionais,
por um periodo superior @ franquia contratada, por determinacdo médica e
comprovavel por atestados médicos e exames complementares, observado o limite
de diérias estabelecido. Esta cobertura é exclusiva para segurados autdnomos e
profissionais liberais.

4. Riscos excluidos

41

Para fins de aplicagdo desta Condi¢ao Especial estdao excluidos os seguintes
eventos, além dos ja relacionados no item 4- Riscos Excluidos das Condigoes
Gerais:

a) lesoes por esforgo repetitivo (L.E.R.);

b) tratamento para esterilidade, fertilidade, mudancga de sexo e procedimentos
que visem o controle da natalidade;




c)

d)

e)

f)

)

h)

j)

cirurgias plasticas, exceto aquelas restauradoras decorrentes de lesdes
provocadas por acidente pessoal coberto;

tratamento estético e para obesidade em quaisquer modalidades, bem
como cirurgia(s) e periodo(s) de convalescenca a ele relacionados;

doengas preexistentes a contratagao deste seguro, exceto as declaradas
no Cartdo-Proposta;

anomalias congénitas e doengas mentais, com manifestagdo em qualquer
época, quaisquer que sejam as causas;

procedimentos ndo previstos no Cédigo Brasileiro de Etica Médica e nio
reconhecidos pelo Servico Nacional de Fiscalizacao de Medicina e
Farmacia;

tratamentos dentarios, intervencdes por razbes reparadoras ou estéticas,
salvo aquelas decorrentes em consequéncia de acidentes ocorridos
durante a vigéncia da apélice;

periodo em que o segurado se encontrar em tratamento fisioterapico,
exceto decorrentes de doengas neuroldgicas;

Despesas realizadas apos a data de ocorréncia do sinistro.

5. Beneficiario

5.1

O beneficiario desta cobertura é o proprio segurado.

6. Capital segurado

6.1

6.2

Considera-se como data do evento, para efeito de determinagédo do Capital
Segurado, a data da incapacidade.

O Capital Segurado desta cobertura corresponde ao valor especificado no contrato /
certificado individual assim como forma de pagamento

7. Franquias e caréncias

7.1. Quando forem aplicaveis, franquias e/ou caréncias estarao fixadas no contrato.

7.2. Para esta cobertura, o periodo de franquia sera de, no maximo, 15 (quinze) dias, a

contar da data do evento.



7.3. O prazo maximo de caréncia sera de dois anos. Entretanto, o prazo de caréncia,
néao excedera metade do prazo de vigéncia.

7.4. Sera aplicada uma caréncia de 2 (dois) anos nos casos de incapacidade fisica e
temporaria ocasionada por lesdao intencionalmente auto-infligida, suicidio
voluntario e premeditado ou qualquer intengao e tentativa de suicidio voluntaria e
premeditada, independente da sanidade mental do Segurado.

8. Documentos em caso de sinistro

8.1. Em caso de sinistro coberto pela presente condi¢do especial deverao ser
apresentados os seguintes documentos:

a) copia autenticada da carteira de identidade e do CPF do segurado;

b) copia autenticada da Guia de Recolhimento do INSS, do RPA, do més do
evento, ou copia da ultima declaragao do Imposto de Renda que comprove
a atividade autonoma ou liberal;

c¢) laudo do médico assistente, comprovando a incapacidade temporaria,
anexando os exames realizados pelo Segurado e indicando a data do
evento, o tipo de tratamento e o niimero de dias de afastamento necessario
para a recuperagao.

d) formulario de Aviso de Sinistro devidamente preenchido e assinado pelo
médico que assistiu o Segurado, com firma reconhecida;

e) copia do boletim de ocorréncia autenticado; (quando necessario)

f) cépia do comprovante de endere¢o nominal ao segurado; e

g) dados bancarios completo em nome do segurado.

9. Disposicdes gerais

9.1. Ratificam-se as demais Condigdes Gerais do Plano de Seguro de Pessoas da CHUBB
SEGUROS BRASIL S.A. que néo foram revogadas por esta Condigéo Especial.



PLANO DE SEGURO RESIDENCIAL - CONDIGOES GERAIS

1. OBJETIVO

1.1. O presente seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma importancia ao Segurado,
até o limite dos respectivos capitais segurados, caso venha a ocorrer um dos Eventos Cobertos
previstos nas garantias contratadas, observadas estas Condi¢des Gerais, as Condigbes
Especiais e as Condigcdes Particulares, expressamente convencionadas.

1.2. O registro deste plano na SUSEP n&o implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendagao a sua comercializagao.

2. DEFINIGOES

2.1. Aceitacdo: aprovagao da proposta apresentada pelo Segurado e a emissdo da competente
apolice. A aceitagdo do seguro estara sujeita a analise do risco.

2.2. Agravacédo do Risco: circunstancia que aumenta a intensidade ou a probabilidade da
ocorréncia do risco assumido pelo Segurador, independentemente ou ndo da vontade do
Segurado.

2.3. Apartamento/Casa Habitual: todo e qualquer imdvel que seja habitado freqlientemente (pelo
menos quatro dias por semana) independentemente de sua localizagdo (praia, campo ou
cidade).

2.4. Apartamento/Casa de Veraneio: todo e qualquer imdvel que seja habitado esporadicamente
(fins de semana, feriados, férias), independentemente de sua localizagdo (praia, campo ou
cidade).

2.5. Apolice: documento emitido pela Seguradora e assinado pelo seu representante legal, que
instrumentaliza o contrato de seguro entre a Seguradora e o Estipulante, e que é integrado, de
modo indissoluvel, pelas Condi¢des Gerais, Especiais e Particulares. A emissdo da Apodlice
prova a aceitagdo e o conteudo do contrato de Seguro por parte da Seguradora.

2.6. Apropriagdo Indébita: “apropriar-se de coisa alheia movel de que tem a posse ou a
detengéo” (Codigo Penal, Art. 168).

2.7. Area Externa: 4reas como varandas, terracos, coberturas, em edificaces abertas e semi-
abertas, em galp0es, alpendres, barracdes e semelhantes.

2.8. Ato Culposo: agdes ou omissdes involuntarias, que violem direito e causem dano a outrem,
ainda que exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia, impericia, ou imprudéncia do
responsavel, pessoa ou empresa.

2.9. Ato Doloso: ato intencional praticado no intuito de prejudicar outrem.



2.10. Ato llicito: toda agado ou omisséo voluntaria, seja ela dolosa ou culposa, que viole direito
alheio ou cause prejuizo a outrem.

2.11. Avaria: dano ao bem segurado.

2.12. Aviso de Sinistro: comunicagao obrigatéria de um sinistro pelo Estipulante, Segurado ou
Beneficiario, com a finalidade de dar conhecimento imediato do evento a Seguradora. Esta
comunicagdo devera ser feita, apds a ocorréncia do sinistro, no menor espago de tempo
possivel. O simples comunicado do aviso do sinistro nao implica no inicio da contagem do
prazo para analise administrativa do processo, uma vez que esta fica condicionada ao
encaminhamento de toda a documentagao solicitada pela Seguradora.

2.13. Beneficiario: pessoa fisica ou juridica em favor da qual é devida a indenizag&o em caso de
sinistro. O beneficiario pode ser determinado, quando constituido nominalmente na
apolice/certificado ou indeterminado quando desconhecido na formacao do contrato. Na falta de
Beneficiario nomeado, a indenizagao sera paga metade ao conjuge ndo separado judicialmente/
companheiro(a) e metade aos herdeiros do Segurado, conforme Cédigo Civil.

2.14. Bens: coisas, moveis e imoveis, direitos e a¢des que podem ser objeto de propriedade, e
suas obrigagdes no seguro de Responsabilidade Civil.

2.15. Boa fé: principio basico norteador de qualquer contrato, pois € indispensavel que haja
confianga mutua entre as partes envolvidas, que devem agir com a maxima honestidade sob fiel
cumprimento ao contrato e as leis.

2.16. Cancelamento do Seguro: termo final da relagdo entre Seguradora ou Estipulante e
Segurado.

2.17. Cancelamento Automatico: € o que resulta da falta de pagamento do prémio nos prazos
estipulados.

2.18. Capital Segurado: Limite Maximo de Indenizagdo por Cobertura Contratada.

2.19. Caréncia: periodo continuo de tempo, contado a partir do inicio da vigéncia da
cobertura individual, em que a Seguradora estara isenta de qualquer responsabilidade
indenizatéria.

2.20. Certificado Individual: documento legal emitido em favor e em nome do Segurado, apds
sua aceitagdo do Seguro, que define e regula os direitos e obrigagdes reciprocas entre as partes.

2.21. Coberturas/Garantias: obrigagdes que a Seguradora assume perante o Segurado, a serem
cumpridas quando da ocorréncia de um evento/sinistro coberto.

2.22. Cobertura Basica: corresponde aos riscos basicos contra os quais &€ automaticamente
oferecida a cobertura do ramo de seguro.

2.23. Cofre: compartimento blindado utilizado para guardar objetos de valor. Devem ser
engastados em paredes e similares ou, quando solto, deve possuir peso minimo de 80 (oitenta)
quilos.



2.24. Condigdes Contratuais: Condi¢des Gerais, Especiais e Particulares de um mesmo plano se
seguro, previamente submetidas & SUSEP.

2.25. Condicdes Especiais: conjunto de clausulas contratuais suplementares as Condigdes
Gerais, que especificam as diferentes modalidades de cobertura que podem existir dentro de um
mesmo plano.

2.26. Condicdes Gerais: conjunto de clausulas contratuais , que estabelecem direitos e
obrigagdes da Seguradora, do Estipulante, do Segurado e do Beneficiario do Seguro.

2.27. Condi¢bes Particulares: conjunto de pardmetros das Condicdes Gerais e das Condigdes
Especiais destinadas a definir um plano de seguro.

2.28. Conteldo: tudo aquilo que se coloca dentro de um prédio e que ndo possui nenhuma
funcéo construtiva, estrutural e nem protecional.

2.29. Contrato de Seguro: contrato com elemento essencial de boa-fé, firmado entre a
Seguradora e o Segurado, cujo objetivo € garantir um interesse legitimo deste ultimo contra
riscos predeterminados entre as partes, visando satisfazer as necessidades do Segurado
mediante 0 pagamento de uma indenizagéo pela Seguradora, na forma contratada e indicada na
Apdlice.

2.30. Corretor: pessoa fisica ou juridica autorizada a intermediar as relagdes securitarias. O
segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros, no site da
www.susep.gov.br, por meio do seu nimero de registro na SUSEP (Superintendéncia de
Seguros Privados ), nome completo, CNPJ ou CPF.

2.31. Dano: prejuizo sofrido pelo Segurado e indenizavel ou nédo, de acordo com as condi¢des do
contrato de seguro.

2.32. Dano Material: qualquer dano fisico a propriedade tangivel, inclusive todas as perdas
materiais relacionadas com o uso dessa propriedade.

2.33. Dano Moral: leséo, praticada por outrem, ao patrimdnio psiquico ou a dignidade da pessoa,
ou, mais amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico,
constrangimento, ou qualquer tipo de desconforto, independente da ocorréncia simultanea de
danos materiais ou corporais. Para as pessoas juridicas, séo as perdas financeiras indiretas, néo
contabilizaveis, decorrentes de ofensa ao seu nome ou a sua imagem, independente da
ocorréncia simultanea de outros danos.

2.34. Depreciagao: redugao do valor de um bem em consequéncia do uso, idade, desgaste ou
obsolescéncia.

2.35. Dolo: méa-fé, qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma
outrem em erro; vontade conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado
criminoso.

2.36. Emolumentos: conjunto de despesas adicionais que a seguradora cobra do segurado,
correspondente as parcelas de impostos e outros encargos a que esta sujeito o seguro.



2.37. Empregado Doméstico: aquele que presta servigos continuos, mediante remuneragéo, na
residéncia de pessoa ou familia, em atividade sem fins lucrativos e que esteja legalmente
registrado segundo leis trabalhistas.

2.38. Endosso: documento, emitido pela seguradora, por intermédio do qual sao alterados dados
e condigdes de uma apolice, de comum acordo com o segurado.

2.39. Especificagdo da Apdlice: documento que faz parte integrante da apdlice, no qual estdo
particularizadas as caracteristicas do seguro contratado.

2.40. Estipulante: pessoa fisica ou juridica que propde a contratagao de plano coletivo, ficando
investida de poderes de representacéo do segurado, nos termos da legislagéo e regulamentagéo
em vigor, sendo identificada como estipulante-instituidor quando participar, total ou parcialmente,
do custeio e como estipulante-averbador quando néo participar do custeio.

2.41. Evento/Sinistro: acontecimento futuro, incerto, involuntario, possivel, de natureza subita,
ocorrido na vigéncia do seguro cuja ocorréncia acarreta prejuizo ao segurado, passivel de ser
indenizavel pelas garantias contempladas nas Condigdes Gerais e Especiais.

2.42. Franquia: valor expressamente definido no contrato de seguro, para cada cobertura
que for prevista a sua existéncia, representando a participagao do Segurado nos prejuizos
consequentes de cada sinistro. Deste modo, a responsabilidade da Seguradora comega
apenas e tao somente apés alcangado o seu limite.

2.43. Fungo: todo tipo ou formas de bolor, mofo ou qualquer substancia, gas ou vapor liberado
por microorganismos denominados “fungos”.

2.44. Furto Qualificado: agdo cometida para subtragdo de coisa movel, com destruicdo ou
rompimento de obstaculo & subtragdo da coisa, com abuso de confianga, ou mediante fraude,
escalada ou destreza, com emprego de chave falsa ou mediante concurso de duas ou mais
pessoas, que deixe vestigios, ou seja, comprovada mediante inquérito policial.

2.45. Furto Simples: subtracdo, para si ou para outrem, de coisa movel alheia, sem deixar
vestigios. Evento néo garantido por qualquer das coberturas previstas neste contrato de seguro.

2.46. Grupo Segurado: totalidade de pessoas fisicas ou juridicas aceitas e inscritas na Apdlice
Coletiva.

2.47. Grupo Seguréavel: totalidade das pessoas fisicas ou juridicas vinculadas ao Estipulante que
podem aderir ao seguro.

2.48. Imovel Segurado: local cujo enderego se encontra expressamente indicado na apolice.

2.49. Importancia Segurada/Capital Segurado: valor maximo da cobertura contratada, que
podera ser paga pela Seguradora, em caso de sinistro coberto pela Apdlice, observadas as
Condigdes Gerais, Especiais e Particulares.

2.50. Indenizagao: contraprestagao, obrigatoriamente paga pela Seguradora ao Segurado ou
ao(s) seu(s) Beneficiario(s), quando for o caso , em decorréncia de um evento coberto, limitado
ao valor do capital segurado da respectiva cobertura contratada. Podera se dar mediante



pagamento em espécie, prestacdo de servicos, substituicdo ou reparo do bem, conforme
determinado nas Condigdes Particulares e ajustado entre Seguradora e Segurado.

2.51. Inspecéo do Risco (Vistoria): inspegao feita por peritos para verificagdo das condiges do
objeto do seguro.

2.52. Inspetor de Risco: representante da Seguradora encarregado de realizar uma inspegéao de
risco.

2.53. IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Ampliado): mede a variagdo nos precos de
produtos e servigos consumidos pelas familias com rendas entre 1 e 40 salarios minimos. O
periodo de coleta de pregos vai do primeiro ao Ultimo dia do més corrente e é divulgado
aproximadamente apos o periodo de oito dias Uteis. E calculado pelo IBGE nas regiées
metropolitanas do Rio de Janeiro, Porto Alegre, Belo Horizonte, Recife, Sdo Paulo, Belém,
Fortaleza, Salvador e Curitiba, além do Distrito Federal € do municipio de Goiania.

2.54. Limite Maximo de Garantia da Apdlice: valor maximo de responsabilidade assumida pela
Seguradora em cada apdlice, por evento ou série de eventos

2.55. Limite M&ximo de Indenizagao por Cobertura Contratada: contratag@o de vérias coberturas
numa mesma apolice. E comum o contrato estabelecer, para cada uma delas, um distinto limite
maximo de responsabilidade por parte da seguradora, cada um deles é denominado de Limite
Méaximo de Indenizacao (ou Importéncia Segurada), de cada cobertura contratada. Estes limites
sao independentes, ndo se somando nem se comunicando.

2.56. Liquidac&o de sinistros: processo de apuragao dos prejuizos sofridos pelo segurado e tem
por finalidade fixar a responsabilidade do segurador e avaliar a existéncia do direito do segurado
as indenizagdes.

2.57. Lucros Cessantes: lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisagdo de atividades e
do movimento de negécios do segurado, ou do terceiro prejudicado, no caso de Seguro de
Responsabilidade Civil. Os "lucros cessantes" sdo classificados como "perdas financeiras". E o
resultado diretamente gerado pelas atividades operacionais do segurado, antes da provisdo para
imposto de renda e apds a dedugéo de todas as despesas operacionais, inclusive depreciagdes,
amortizagdes e despesas financeiras liquidas (despesas financeiras menos receitas financeiras),
nao computados os resultados obtidos de empresas controladas e coligadas, as receitas e
despesas nao operacionais € a corre¢do monetaria do balanco.

2.58. Negligéncia: omissao, descuido ou desleixo no cumprimento de encargo ou obrigagdo. No
sequro, é considerada especialmente na prevengéo do risco ou minoragéo dos prejuizos.

2.59. Objeto Segurado: termo utilizado para definir o bem ou bens do Segurado amparados pelo
seguro.

2.60. Perda Total: da-se a perda total do objeto segurado quando o mesmo perece
completamente, ou quando se torna, de forma definitiva, impréprio ao fim a que era destinado.

2.61. Prédio: imdvel, considerando os aspectos construtivos, estruturais e protecionais. Sera
considerado também como parte integrante do prédio as instalagbes elétricas, hidraulicas
inclusive relativas as areas de lazer.



2.62. Prejuizo: valor que representa os prejuizos sofridos pelo Segurado em um determinado
sinistro. Qualquer dano ou perda sofrida pelos bens ou interesses segurados.

2.63. Prémio: importancia paga pelo Segurado ou estipulante/proponente a Seguradora para que
esta assuma o risco a que o Segurado esta exposto.

2.64. Prescricdo: perda de direito de propor uma agao depois de ultrapassado o prazo que a lei
determina para reclamar-se um interesse.

2.65. Primeiro Risco Absoluto: termo utilizado para definir forma de contratagéo de cobertura em
que a Seguradora responde integralmente pelos prejuizos, até o montante do Limite Maximo de
Garantia (LMG), néo se aplicando, em qualquer hipotese, clausula de rateio.

2.66. Proponente: pessoa fisica que manifesta o interesse em aderir ao Seguro e que passara a
condi¢éo de Segurado somente apds a sua aceitagdo pela Seguradora.

2.67. Pr6 Rata: método de se calcular o prémio do seguro com base nos dias de vigéncia do
contrato quando este for realizado por periodo inferior a um ano.

2.68. Proposta de Adesao: documento com declaragdo dos elementos essenciais do interesse a
ser garantido e do risco, apresentada por Proponente a Seguradora, com o objetivo de tornar-se
Segurado.

2.69. Rateio: condi¢édo contratual que prevé a possibilidade do segurado assumir uma propor¢éo
da indenizagéo do seguro quando o valor segurado € inferior ao valor efetivo do bem segurado.

2.70. Reclamagao: apresentacédo pelo Segurado ao Segurador do seu pedido de indenizagdo. A
reclamacgéo deve vir acompanhada da prova da ocorréncia do risco, do seguro do bem e do
prejuizo sofrido pelo reclamante, e da documentagédo arrolada nestas Condi¢des Gerais e nas
Condigdes Especiais e nas Condigbes Particulares.

2.71. Registro de Plano: registro das condigdes deste contrato de seguro no érgéo responsavel
pelo controle e fiscalizagdo dos mercados de seguro, previdéncia privada aberta, capitalizacao e
resseguro (SUSEP).

2.72. Regulagéo do Sinistro: procedimento realizado pela Seguradora para a devida constatagéo,
avaliagéo e quantificacdo do evento, incluindo analise de documentagao, imprescindivel ou util
para o caso, pericia in loco e demais meios para verificar a existéncia de cobertura.

2.73. Reintegragdo: solicitagdo de recomposi¢do do valor do Limite Maximo de Indenizacdo
contratado na mesma proporgdo em que foi reduzida em fungao de sinistro indenizado.

2.74. Renovacao: recomposig@o do valor reduzido do Limite M&ximo de Indenizacao, relativo a
uma ou mais das coberturas contratadas e Limite Maximo de Garantia da Apdlice, na mesma
proporcdo em que foi reduzido em razéo de indenizagao paga.

2.75. Rescisdo: rompimento do seguro antes do término.



2.76. Responsabilidade Civil: obrigacdo de reparagdo daquele que, por ato ilicito, causar dano a
outrem. Havera obrigacdo de reparar o dano, independentemente de culpa, nos casos
especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano
implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.

2.77. Risco: evento futuro e incerto, de natureza subita e imprevista, independente da vontade do
Segurado, cuja ocorréncia pode provocar prejuizos de natureza econdmica.

2.78. Risco Absoluto: € aquele em que o segurador responde pelos prejuizos, integralmente, até
0 montante da importancia segurada n&o se aplicando, em qualquer hipdtese, clausula de rateio.

2.79. Riscos Excluidos: eventos preestabelecidos nas Condigcbes Gerais, Especiais e
Particulares que ndo sédo passiveis de indenizagao.

2.80. Roubo: subtragdo da coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca
ou violéncia a pessoa, ou depois de té-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia.

2.81. Salvados: qualquer item tangivel que possua algum valor comercial remanescente ou
recuperado de um evento coberto, que se torna de propriedade da Seguradora, apenas quando
ha o pagamento de indenizag&o.

2.82. Segurado: pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro em
seu beneficio pessoal ou de terceiro, estando descrita no Certificado Individual e/ou na Apdlice.

2.83. Seguradora: CHUBB SEGUROS BRASIL S.A.., companhia de seguros, devidamente
constituida e legalmente autorizada a operar no pais, que assume e gere 0s riscos inerentes as
garantias contratadas, nos termos das Condi¢6es Contratuais.

2.84. Seguro: contrato mediante o qual uma pessoa denominada Segurador, se obriga, mediante
0 recebimento de um prémio, a indenizar outra pessoa, denominada Segurado, do prejuizo
resultante de riscos futuros, previstos no contrato.

2.85. Seguro a 1° Risco Absoluto: tipo de contratagdo de seguro em que a Seguradora responde
pelos prejuizos efetivamente verificados, até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado.

2.86. Sinistro: ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do plano de seguro.

2.87. Sub-Rogagao: direito que a lei confere ao Segurador, que pagou a indenizagdo ao
Segurado, de assumir seus direitos contra terceiros, responsaveis pelos prejuizos.

2.88. SUSEP: Superintendéncia de Seguros Privados - € o 6rgao responsavel pelo controle e
fiscalizacdo dos mercados de seguro, previdéncia privada aberta, capitalizacdo e resseguro.
Autarquia vinculada ao Ministério da Fazenda.

2.89. Tabela de Curto Prazo: tabela aplicada para calcular o prémio de seguro com duragdo
inferior a um ano, onde a exposigao ao risco € presumivelmente maior, e também para calculo
de restituicbes em caso de cancelamento do seguro, antes da data prevista para final de
vigéncia da apdlice.



2.90. Terceiro: pessoa fisica ou juridica, exceto o proprio Segurado ou seus ascendentes,
descendentes, cnjuge, irmaos, prepostos, bem como quaisquer pessoas que com ele residam
ou que dele dependam economicamente.

2.91. Valor Atual: custo de reposicdo do bem ao prego corrente no dia e local do sinistro, menos
o valor correspondente a sua depreciagdo pelo uso, idade, estado de conservagdo e
obsolescéncia.

2.92. Valor de Novo: preco da construgdo ou aquisicao de bem, igual ou similar, sem uso prévio,
no dia e local do sinistro.

2.93. Vicio intrinseco: condicdo inerente e propria de certas coisas que as tornam suscetiveis de
se destruirem ou avariarem sem intervencao de qualquer causa externa.

2.94. Vigéncia: periodo em que o Segurado esta coberto pelas garantias deste Seguro, conforme
determinado no Certificado Individual.

3. GARANTIAS/COBERTURAS e RISCOS COBERTOS

3.1. O presente Seguro tem por objetivo garantir, até o Limite Méximo de Garantia da Apdlice, e
de acordo com estas Condigbes Gerais e com as Condigbes Especiais, 0 pagamento de
indenizagdo ao Segurado ou ao(s) Beneficiario(s), quando for o caso, por prejuizos que ele
possa sofrer diretamente resultantes da ocorréncia dos riscos enumerados nas Clausulas de
Riscos Cobertos, das coberturas contratadas e previstas na especificagdo da apdlice.

3.1.1. As coberturas serdo regidas por Condigdes Especiais, cujas clausulas prevalecerao,
em caso de conflito, sobre as Condigdes Gerais da apdlice, podendo ainda serem ajustadas
Condigdes Particulares entre o Segurado e/ou Estipulante e a Seguradora, sendo que as
Condigdes Particulares se sobreporao as Condigdes Gerais e Especiais.

3.1.2. Salvo disposto em contrario nas Condi¢des Especiais de qualquer cobertura ou nas
Condigdes Particulares, os eventos restringem-se aqueles ocorridos no(s) local(is)
segurado(s) expressamente mencionado(s) na apélice de seguro, ocorridos durante a sua
vigéncia.

3.1.3. Coberturas

Este seguro é composto das seguintes coberturas::

Incéndio e Explosao;

Incéndio, Raio, Exploséo, Queda de Aeronave, Fumaga;
Alagamento;

Carro na Garagem,

Danos Elétricos;

Desmoronamento;

Hole in one;

Impacto de Veiculos;



Obras de Arte;

Paisagismo;

Perda ou Pagamento de Aluguel;

Queda de Raio, Quebra de Vidros e Espelhos;
Responsabilidade Civil Familiar;
Responsabilidade Civil Familiar Simplificado;
Roubo ou Furto Qualificado de Bens;

Tumulto; e

Vendaval, Furacéo, Ciclone, Tornado e Granizo.

3.1.4 Quando contratadas e expressamente incluidas na Apolice, este seguro tera por
objetivo 0 pagamento do Capital Segurado até o limite contratado, relativo as Coberturas(s)
listadas acima e conforme especifica¢do da apdlice.

3.2. Para fins deste seguro, entende-se por bens cobertos:

3.2.1. O(s) imdvel(is) de uso exclusivamente residencial, compreendendo o prédio, todos
seus anexos como garagens, ediculas, quartos de hdspedes, saunas, vestiarios, piscinas,
churrasqueiras, estufas, ateliés, casas de maquinas, areas de servicos domeésticos,
instalacdes de forca, luz e agua, bem como as demais edificagdes, exceto o terreno,
fundacoes e alicerces;

3.22. O conteudo do imovel, considerando-se este como moveis, utensilios,
eletrodomésticos, equipamentos de som e imagem e objetos de uso pessoal e doméstico,
exceto 0s bens ndo compreendidos no seguro relacionados na clausula 5 — BENS NAO
GARANTIDOS, destas Condi¢oes Gerais.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Estao expressamente excluidos de todas as coberturas deste seguro os eventos
decorrentes de:

a) imdveis desabitados, em construgao, em reconstrucao, alteracao estrutural ou
reformas (quando esta reforma exigir a desocupagao temporaria do imdvel e/ou que
haja comprometimento na seguranga do imével), inclusive os materiais de
construcao destinados a essa utilizagao;

b) quaisquer areas coletivas de condominios e edificios;

c) imével e seu contetido que nao esteja sendo utilizado para fim exclusivamente
residencial, mesmo que no imével funcione atividade comercial informal;

d) vicio intrinseco, ma qualidade ou mau acondicionamento dos objetos Segurados;

e) furacoes, ciclones, tsunamis, terremotos, maremotos, deslizamento de terra,
desmoronamento, alagamento, inundagao, enchentes, tremor de terra, erupgoes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza, exceto se contratada a cobertura
especifica para um dos eventos aqui mencionados;



f) qualquer perda ou destruigcdo ou dano de quaisquer bens materiais ou qualquer
prejuizo ou despesa emergente, ou qualquer dano conseqiiente de qualquer
responsabilidade legal de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por
fissao nuclear, radiacoes ionizantes, contaminagao pela radioatividade de qualquer
combustivel nuclear, qualquer residuo nuclear resultante de combustao de material
nuclear e armas nucleares. Para fins desta exclusdo, “combustdao” abrangera
qualquer processo auto-sustentador de fissao nuclear;

g) Desgaste natural decorrente de uso, manutengao e utilizagdo inadequada dos
padrées recomendados pelo fabricante, deterioragdo gradativa, desarranjo
mecanico, erosao, corrosao, oxidagao, ferrugem, variagao atmosférica, incrustagao,
fadiga, chuva, mofo, bolor e fungos, cupim, processo de limpeza, agao de luz e
animais daninhos;

h) Lucros cessantes e quaisquer outros prejuizos consequentes, tais como
desvalorizagao dos bens cobertos por retardamento, perda de mercado e outros;

i) Uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo explosdo nuclear
provocada ou nao, bem como a contaminagao radioativa ou a exposi¢ao a radiagoes
nucleares ou ionizantes;

j) atos de autoridade publica, salvo para evitar propagagdo de danos cobertos por
este seguro;

k) atos de hostilidade ou de guerra, rebelido, insurreicao, revolugao, motim,
confisco, nacionalizacao, destruicao ou requisicao decorrentes de qualquer ato de
autoridade de fato ou de direito, civil ou militar, e, em geral, todo ou qualquer ato ou
consequéncia dessas ocorréncias, bem como atos praticados por qualquer
organizagao cujas atividades visem a derrubar pela forga o governo ou instigar a
sua queda, pela perturbagao de ordem politica e social do pais, por meio de guerra
revolucionaria, subversao e guerrilhas, e, ainda, atos terroristas, cabendo a
Seguradora, neste caso, comprovar com documentagdo habil, acompanhada de
laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente
de seu propdsito e desde que tenha sido devidamente reconhecido como
atentatério a ordem publica pela autoridade publica competente;

) atos ilicitos, dolosos, fraudulentos, criminosos ou de culpa grave equiparavel ao
dolo, praticados pelo Segurado ou beneficiarios, ou ainda por seus representantes e
prepostos, quer agindo por conta prépria ou mancomunados com terceiros,;

m) local de risco que nao seja o especificado na apélice de seguro;

n) imével de veraneio ou fim de semana, chacaras, sitios, fazendas, residéncias de
construcao inferior ou mista, a menos que previamente aceito e especificado na
apolice;

0) iméveis coletivos (republicas, pensoes, asilos e similares);

p) danos causados pela acdo paulatina de temperatura, umidade, infiltragcao e
vibragdo, bem como por polui¢cao, contaminagao e vazamento;



q) Danos causados durante a restauragao e/ou reparos dos objetos segurados;

r) por sobrecarga, entendendo-se como tal, situagbes que superem as
especificagdes fixadas em projeto para operagao das maquinas, equipamentos ou
instalagoes seguradas, por deficiéncia de funcionamento mecanico, defeito de
fabricagao de material, erro de projeto e erro de instalagao/montagem/teste;

s) danos causados pela dilatagao de liquidos decorrentes de congelamento ou outro
processo;

t) multas impostas ao Segurado, bem como as despesas de qualquer natureza
relativa a agbes ou processos criminais;

u) queda e/ou quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrente de evento
coberto por esta Apdlice, devidamente caracterizado;

v) simples extravio, saques, furto simples e desaparecimento inexplicavel, inclusive
os ocorridos durante ou apos eventos cobertos.

Caso a Seguradora por liberalidade queira acatar algum(s) do(s) risco(s) excluido(s) desta
Condicao Geral, este devera ser mencionado nas Condigoes Particulares da apdlice
especifica.

5. BENS NAO GARANTIDOS
5.1. Nao estao garantidos por este seguro os bens/interesses a seguir:

a) arvores, jardins e qualquer tipo de paisagismo, a menos que tenha sido contratada
a cobertura de “Paisagismo”;

b) plantagédo ou vegetacao;
¢) animais de qualquer espécie;

d) avides, trailers, embarcagdoes, motonetas, motocicletas e similares, inclusive suas
pecas, componentes, acessorios e objetos neles instalados, depositados ou que
deles fagam parte;

e) iméveis e quaisquer dependéncias construidas total ou parcialmente de madeira,
permitindo-se assoalhos, pisos, forros e revestimentos de madeira, desde que com
finalidade decorativa, assentados ou colocados sobre paredes de concreto ou
alvenaria e lajes. Permite-se também, travejamento de madeira, desde que sob
cobertura de material incombustivel;

f) dinheiro de qualquer espécie, cheques, titulos, papel moeda, moedas, bilhetes de
loteria, agoes, pedras brutas de qualquer tipo, pedras lapidadas, selos, moeda
cunhada e quaisquer outros papéis que representem valor;



g) quaisquer objetos de valor estimativo, exceto no que disser respeito ao material
intrinseco;

h) tapetes raros, tapegarias, quadros, objetos de arte, antiguidades, ceramicas,
porcelanas, colegoes valiosas, objetos de cristal e vinhos especiais a menos que
tenha sido contratada a cobertura para estes itens, como a Cobertura para “Obras de
Arte”.

i) objetos de uso pessoal de empregados;

j) explosivos e Armas de fogo de qualquer tipo;

k) bebidas, cosméticos, comestiveis, remédios e perfumes;

l) softwares de qualquer natureza, bem como os dados armazenados em bens
cobertos;

m) maquinas, aparelhos, instrumentos e demais utensilios usados com finalidade
profissional, bem como mercadorias destinadas a venda;

n) bens de terceiros, mesmo que em poder do segurado;
0) bens provenientes de comércio e transportes ilicitos e contrabando;

p) manuscritos, modelos, moldes, livros de contabilidade, debuxos (esbogos) e
croquis;

q) fios, enrolamentos, lampadas, valvulas, chaves, circuitos, ou seja, quaisquer bens
que possuam vida util curta;

r) automoveis, motocicletas e similares pertencentes ao Segurado e/ou de pessoas
que com ele residam, inclusive as suas pegas, os componentes e acessorios neles
instalados, exceto para a cobertura Incéndio, Raio e Explosdao, e somente para
veiculos que ndao possuam seguro no ramo especifico de Auto e que estejam
constantes no(s) local (is) Segurado(s); as pecgas, objetos e acessérios nele
instalados nao possuem cobertura;.

s) equipamentos e ferramentas proprios a lavoura;

t) bens importados cuja origem e/ou aquisi¢do ndo possam ser comprovadas, ou que
nao tenham a respectiva documentagao de importagao;

u) bens fora de uso e/ou sucata;
v) peles, artigos de ouro, prata, platina, pedras preciosas e metais preciosos;

w) equipamentos portateis, incluindo notebooks, netbooks, laptops, palmtops,
telefone celular, pager, aparelhos de MP3 e MP4 e outras variedades, IPOD’s, IPAD's e



outras modalidades de Tablets, receptores GPS, transmissores portateis e similares,
exceto se declarado em relagao de bens na data de adesao do seguro;

X) equipamentos de telefonia celular rural, inclusive seus acessdrios e instalagoes;
y) j6ias e relogios;

z) bens do segurado em locais nao especificados na apélice;

aa) iméveis tombados pelo patriménio municipal, estadual, federal ou mundial;

ab) iméveis sem regularizagado junto a prefeitura, salvo disposi¢cdo em contrario nas
Condigoes Particulares.

6. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

6.1. O ambito geogréfico de cobertura é territério nacional, salvo disposicdo em contrario que
devera constar das Condigdes Especiais ou Particulares da apolice.

7. CONDIGOES DE ACEITAGAO

7.1. A contratagdo deste seguro somente podera ser feita mediante proposta assinada
pelo proponente, seu representante ou por corretor de seguros.

7.2. A proposta escrita devera conter os elementos essenciais ao exame e aceitagao do
risco. Cabera a Seguradora fornecer ao proponente, obrigatoriamente, o protocolo que
identifique a proposta por ela recepcionada, com indicagdo da data e hora de seu
recebimento.

7.3. Este seguro pode ser contratado tanto por proprietarios quanto por inquilinos. Nos casos em
que o inquilino contratar o seguro para o imével e para o conteldo, qualquer indenizagao ou
parte de indenizacdo relativa ao Imovel sera paga ao proprietario Locador e qualquer
indenizagao ou parte de indenizacao relativa ao Conteudo sera paga ao Inquilino.

7.4. A Apdlice € emitida com base nas declaragdes do Segurado na proposta de seguros, que
determinam a aceitagao do risco pela Seguradora e o calculo do prémio correspondente.

7.5. A cobertura deste seguro € concedida a 1° risco Absoluto, ou seja, sem aplicagdo de rateio.

7.6. O contrato de seguro sera emitido em moeda Brasileira, ou seja, todos os valores referentes
aos valores segurados, franquias, prémios e outros, permaneceréo fixos nesta moeda.

7.7. Este seguro ndo possui cobertura basica, podendo o Segurado optar pela contratagao de
quaisquer coberturas do item 3.1.3.



7.8. A aceitagdo deste seguro esta sujeita a analise do risco e a Seguradora terd um prazo de
até 15 (quinze) dias para aceitar ou recusar a Proposta de Seguro, contados da data do seu
recebimento.

7.9. A Seguradora podera solicitar uma Unica vez, durante o prazo previsto para aceitagéo,
documentos complementares, para anélise e aceitagdo do risco, sendo neste caso suspenso o
prazo estabelecido no item 7.8., voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da
documentacao.

7.10. Caso a Seguradora ndo se pronuncie no prazo descrito no subitem 7.8. e 7.9. destas
Condigbes Gerais, a aceitagao sera automatica.

7.11. A recusa da Proposta de Seguro serd comunicada por escrito com a justificativa da
recusa e, caso ja tenha ocorrido o pagamento de prémio, implicard na devolugéo integral do
prémio pago pelo Proponente e/ou Estipulante, no prazo de até 10 (dez) corridos, integralmente
ou deduzido da parcela “pro rata temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a
cobertura, corrigido monetariamente pelo IGP-M desde a data do pagamento até a data da
efetiva restituicdo pela Seguradora.

7.12.  Na hipdtese de recusa de proposta, dentro dos prazos previstos, com adiantamento de
valor, a cobertura prevalecera por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o
proponente, seu representante ou o corretor de seguros tiver conhecimento formal da recusa.

7.13. O segurado, seu representante legal, ou o corretor, deverdo comunicar a Seguradora,
com exatidao, todas as circunsténcias que, por algum modo, direta ou indiretamente, possam
influir na aceitagdo do seguro ou na fixagao da taxa do prémio, ndo apenas contemporaneas a
contratagdo, mas também as que se tenham verificado ou cuja verificagao for previsivel no curso
da vigéncia da apdlice.

7.14. A Seguradora se reserva o direito de proceder, durante a vigéncia da apdlice, a inspecao
do(s) imdvel(is), e dos bens segurados. O Segurado se obriga a facilitar tais inspecdes e a
fornecer documentos e esclarecimentos que possam ser solicitados.

7.15. A emisséo da apdlice, do certificado ou do endosso seré feita em até 15 (quinze) dias, a
partir da data de aceitagao da proposta.

7.16. A aceitagao do seguro esta sujeita a analise do risco.
7.17. A proposta deverd conter os elementos essenciais ao exame e aceitagdo do risco.

Cabera a Seguradora fornecer ao proponente, obrigatoriamente, o protocolo que identifique a
proposta por ela recepcionada, com indicagéo da data e hora de seu recebimento.

8. ESTIPULANTE

8.1. Sempre que solicitado pelo Segurado, obrigatoriamente a Seguradora informara a situagao
de adimpléncia do Estipulante ou Sub-Estipulante.

8.2. Obrigagoes do Estipulante:



O Seguro podera ser contratado através de Estipulante, e neste caso, constituem como suas

obrigacdes:

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.24.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.

8.2.9.

8.2.10.

8.2.11.

8.2.12.

fornecer a Seguradora todas as informagdes necessarias para andlise e
aceitacdo do risco, previamente estabelecidas pela Seguradora, incluindo
dados cadastrais;

manter a sociedade seguradora informada a respeito dos segurados, seus
dados cadastrais, alteragbes na natureza do risco coberto, bem como
quaisquer eventos que possam, no futuro, acarretar-lhe responsabilidade,
de acordo com o definido contratualmente;

sempre que solicitado, fornecer ao Segurado quaisquer informagdes
relativas ao contrato de seguro;

discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga,
quando este for de sua responsabilidade;

repassar 0s prémios a Seguradora, nos prazos estabelecidos
contratualmente;

repassar aos segurados todas as comunicagbes ou avisos inerentes a
Apolice, quando for diretamente responsavel pela sua administracao;

discriminar a razdo social e, se for o caso, o nome fantasia da sociedade
seguradora responsavel pelo risco, nos documentos e comunicagdes
referentes ao seguro emitidos para o Segurado;

comunicar de imediato @ Seguradora, t&o logo tome conhecimento, a
ocorréncia de qualquer Sinistro ou expectativa de sinistro referente ao
grupo que representa, quando esta comunicagdo estiver sob sua
responsabilidade;

dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a
liquidacao de sinistros;

comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar
irregular quanto ao seguro contratado;

fornecer @ SUSEP quaisquer informagdes solicitadas, dentro do  prazo
por ela especificado; e

informar a razdo social e, se for o caso, 0 nome fantasia da sociedade
seguradora, bem como 0 percentual de participagdo no risco, no caso de
cosseguro, em qualquer material de promogéo ou propaganda do seguro,
em carater tipografico maior ou igual ao do estipulante.

8.3. E expressamente vedado ao estipulante e ao sub-estipulante:



8.3.1. cobrar dos segurados, quaisquer valores relativos ao seguro, além dos
especificados pela sociedade Seguradora;

8.3.2. rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um numero de
segurados que represente, no minimo, trés quartos do grupo segurado;

8.3.3. efetuar propaganda e promogdo do seguro sem prévia anuéncia da
sociedade seguradora, e sem respeitar a fidedignidade das informagdes
quanto ao seguro que sera contratado;

8.34. vincular a contratagdo de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a
hipétese em que tal contratagéo sirva de garantia direta a estes produtos.

8.4.Caso o estipulante receba, juntamente com o prémio, qualquer quantia que lhe for devida
seja a que titulo for, fica o Estipulante obrigado a destacar no camné, tiquete, contracheque ou
quaisquer outros documentos, o valor do prémio do seguro de cada Segurado.

8.5. Na hipdtese de pagamento de remuneracdo ao estipulante, € obrigatério constar, no
certificado individual e na proposta de adeséo o seu percentual e o valor, devendo o segurado
ser também informado sobre os valores monetarios deste pagamento, sempre que nele houver
qualquer alteracao.

8.6. Se o estipulante deixar de recolher a sociedade seguradora os prémios recebidos, tal fato
néo dara direito ao cancelamento da apolice ou a suspensao da cobertura dos segurados que
tenham efetuado o pagamento, por ferir direitos adquiridos e caracterizar apropriagéo indébita,
sujeita as cominagdes legais.

8.7. Qualquer modificagao ocorrida na apolice vigente que implicar em énus ou dever para o0s
segurados, sera necessaria a anuéncia prévia e expressa de segurados que representem, no
minimo, trés quartos do grupo segurado.

8.8. A Seguradora ¢ obrigada a informar ao segurado a situacdo de adimpléncia do estipulante e
ou sub-estipulante, sempre que Ihe solicitado.

9. ENCARGOS DE TRADUGAO

9.1. Quando for o caso, eventuais encargos de tradugéo, referentes ao reembolso de despesas
efetuadas no exterior ficardo totalmente a cargo da Seguradora.

10. INCLUSAO DE SEGURADO

10.1. A incluséo de Segurados é feita por adesdo a este seguro e das seguintes formas,
conforme indicagao na proposta de seguro e nas condi¢cdes particulares:

a) Automatica, quando o seguro abranger todos os componentes principais do grupo
seguravel;



b) Facultativa, quando o seguro abranger somente os componentes principais que
tiverem sua inclus@o expressamente proposta e aceita pela seguradora.

11. INiCIO E RENOVAGAO DA VIGENCIA DA COBERTURA INDIVIDUAL E DAS
ATUALIZAGOES

11.1. O inicio de vigéncia das coberturas individuais deste Seguro sera estabelecido no
certificado individual, através de clausula especifica. A cobertura individual deste seguro tera
inicio e término as 24:00 (vinte e quatro) horas das datas constantes no certificado individual.

11.1.1. Nas propostas recepcionadas sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia da
cobertura coincidira com a data de aceitagao da proposta ou com data distinta, desde que
expressamente acordada entre as partes.

11.1.2. As propostas recepcionadas com adiantamento de valor para futuro pagamento
parcial ou total de prémio, terdo seu inicio de vigéncia a partir da data de recepcao da
proposta pela sociedade seguradora.

11.2. O seguro tem prazo de vigéncia de até 5 (cinco) anos e sera renovado automaticamente
uma unica vez pelo mesmo periodo. As renovagdes posteriores serdo feitas, de forma expressa
pelo estipulante, desde que ndo impligue em 6nus, dever ou reducdo de direitos para os
Segurados. Caso haja alteragdo da apdlice que implique em dnus aos segurados, devera haver
a anuéncia prévia e expressa de pelo menos trés quartos dos segurados. No inicio do contrato e
a cada renovacgdo seréo enviados novos certificados individuais.

11.3. Este seguro é por prazo determinado tendo a seguradora a faculdade de nao
renovar a apélice na data de vencimento, sem devolugao dos prémios pagos nos termos
da apdlice.

11.4. Caso haja, na renovagao, alteragéo da apdlice que implique em dnus ou dever ou redugao
de direitos dos segurados, devera haver anuéncia prévia e expressa de pelo menos trés quartos
do grupo de segurados.

11.5. A renovagao automatica ndo se aplica aos estipulantes ou a sociedade seguradora que
comunicarem o desinteresse na continuidade do plano, mediante aviso prévio de, no minimo, 60
(sessenta) dias que antecedam o final da vigéncia da apdlice.

11.6. Caso a Seguradora ndo tenha interesse em renovar a apoélice, devera comunicar aos
segurados e ao estipulante mediante aviso prévio de, no minimo, 60 (sessenta) dias que
antecedam o final da vigéncia da apdlice.

12. ALTERAGAO NO CONTRATO DE SEGURO

12.1. Qualquer alteragdo no contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta
assinada pelo Segurado, seu representante legal, por seu corretor de seguros habilitado ou pelo
estipulantes, A referida proposta escrita devera conter os elementos essenciais ao exame e
aceitacdo do risco. A Seguradora fornecera ao proponente o protocolo que identifique a proposta
por ela recepcionada, com indicagdo da data e hora de seu recebimento, e procedera a analise,



aceitagdo ou recusa de acordo com a clausula 7 - CONDICOES DE ACEITACAO, destas
Condicdes Gerais.

12.3.

12.2.  Qualquer modificagao ocorrida na apolice vigente que implicar em 6nus ou dever
ou reducao de direitos para os segurados, dependera da anuéncia prévia e expressa de
segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

O Segurado se obriga ainda a:

12.3.1. Dar imediato aviso a Seguradora, por escrito, ao longo de toda a vigéncia da
apolice, acerca de toda e qualquer alteragao concernente as informagoes contidas
na proposta de seguro, que originou a emissao da presente apdlice, bem como toda
e qualquer circunstancia que, direta ou indiretamente, possa influir no estado do
risco, alterando-o, modificando-o ou ampliando-o, e ainda toda e qualquer
circunstancia cujo conhecimento possa ser util para a Seguradora atuar, por agées
diretas ou mediante orientagdes, a fim de evitar a caracterizagao de sinistro ou o
agravamento dos riscos.

12.3.2. Sao exemplos do item 12.3.1.: mudanga de local, alteragao de proprietario,
alteracdo ou exclusédo dos itens de protegdo e seguranga para roubo e incéndio,
existéncia ou contratagdo de outros seguros sobre os mesmos bens da constante
Apdlice.

12.3.3. Obriga-se expressamente o Segurado ou beneficiario designado na Apdlice
a:

12.3.3.1. tomar todas as precaucées que razoavelmente possam ser dele
esperadas, tendentes a evitar as ocorréncias de sinistros
previstas nesta Apdlice;

12.3.3.2. zelar e manter em bom estado de conservagao, seguranga e
funcionamento os bens de sua propriedade e posse, que sejam
capazes de causar 6nus, cuja responsabilidade lhe possa ser
atribuida, comunicando a Seguradora, por escrito, qualquer
alteracao ou mudanga que venha a sofrer os referidos bens.

12.4. Com relagéo as alteragdes que impliquem modificagcdo do risco, a Seguradora tera o
prazo de 15 (quinze) dias para manifestar-se sobre a alteragéo, contados a partir da data de seu
recebimento. A auséncia de manifestagdo, por escrito, nos prazos previstos nestas condigdes,
caracterizara a aceitagao tacita da proposta.

13. TERMINO DE VIGENCIA DA COBERTURA INDIVIDUAL

13.1. Respeitado o periodo indicado em cada Certificado Individual, a cobertura de cada
Segurado cessa no final do prazo de vigéncia da apdlice, se esta ndao for renovada,
observando-se em qualquer caso, a isengao da Seguradora de qualquer responsabilidade,
sem restituicoes dos prémios, se o Segurado, seus prepostos ou Beneficiarios agirem
com dolo, fraude, simulagdo ou culpa grave equiparavel ao dolo na contratagao do
Seguro, ou ainda para obter ou majorar a indenizagao.



13.2. Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura deste Seguro
cessa ainda:

a) com o desaparecimento do vinculo entre o Componente Principal e o
Estipulante;

b) quando o Segurado solicitar sua exclusdao da apdlice ou quando deixar de
contribuir com sua parte do prémio;

14. LIMITE DE RESPONSABILIDADE

14.1. Limite Maximo de Garantia da Apélice é o valor maximo a ser pago pela Seguradora
com base nesta Apdlice, resultante de determinado evento ou série de eventos ocorridos na
vigéncia desta apdlice, abrangendo uma ou mais coberturas contratadas. Esse limite ndo
representa, em qualquer hipétese, pré-avaliagdo do(s) objetos(s) ou do(s) interesse(s)
segurado(s).

14.1.1. O Limite Maximo de Garantia da Apdlice correspondera:

14.1.1.1. A somatoria dos limites de indenizagdo das coberturas Incéndio /
Explosao, Responsabilidade Civil Familiar e Perda ou Pagamento de
Aluguel, desde que contratadas.

14.2. Limite Maximo de Indenizagao por Cobertura Contratada ¢ o valor maximo a ser pago
pela Seguradora com base nesta apdlice, resultando de um determinado evento ou série de
eventos ocorridos na vigéncia desta apdlice e garantidos pela cobertura contratada. Esse limite
nao representa, em qualquer hipdtese, pré-avaliagdo do(s) objetos(s) ou interesse(s)
segurado(s).

14.2.1. Fica acordado que o valor da indenizagao a que o Segurado tem direito, com
base nas condi¢des desta apoélice, nao podera ultrapassar em nenhuma hipétese o
valor real do dano coberto ao objeto segurado ou ao interesse segurado no
momento do sinistro;

14.2.2. Nao sera admitida qualquer compensacao de verbas entre modalidades,
inclusive quando a cobertura for contratada de forma distribuida em prédio e
conteudo;

14.2.3. Deverdo ser expressamente especificadas na Apdlice, de acordo com o
estipulado pelo segurado e aceito pela Seguradora, as verbas correspondentes as
coberturas adicionais, para cada um dos locais Segurados, que garantirdo todos os bens
do Segurado, exceto os constantes na Clausula 05 - BENS NAO GARANTIDOS, destas
Condigdes Gerais.

14.3. O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emisséo de
endosso, para alteragdo do limite da garantia contratualmente previsto, ficando a critério da
sociedade seguradora sua aceitagéo e alteragéo do prémio, quando couber.



14.4. Para as contratagdes de seguros cujos riscos cobertos estejam associados a um contrato
principal, havera clausula de alteragcdo automatica do limite da garantia, que devera acompanhar
todas as alteragdes de valores, previamente estabelecidas, no contrato principal, fazendo-se
indispensavel que os critérios de recalculo do respectivo prémio sejam objetivamente fixados.

15. CAPITAL SEGURADO

15.1. Para fins deste Seguro, Capital Segurado € a importancia maxima a ser paga em fungao
do valor estabelecido para cada garantia, vigente na data do evento.

15.2. O Capital Segurado podera ser escolhido pelo Proponente e/ou pelo Estipulante, conforme
determinarem as Condig6es Particulares.

15.3. O Capital Segurado estabelecido para cada garantia constara no Certificado Individual do
Segurado ou da Apdlice.

16. REVISAO DO PREMIO E CAPITAL SEGURADO

16.1. Os Capitais Segurados serdo estabelecidos nos Certificados Individuais de Seguro e
poderdo ser revistos a qualquer momento, a pedido do Estipulante e/ou Segurados, conforme
determina as Condicdes Particulares, desde que expressamente aceitos pela Seguradora.

16.2. Qualquer aumento de Capitais implicara em aumento automatico dos prémios,
obedecendo a mesma proporgao aplicada ao acréscimo dos Capitais.

17. ATUALIZAGAO DE VALORES

17.1. Os Capitais Segurados e os prémios relativos a este Seguro serdo corrigidos anualmente
ou em periodicidade menor, desde que exista permissdo da legislagdo em vigor, pelo indice
Geral de Pregos de Mercado (IGP-M) da Fundagéo Getulio Vargas (FGV), tomando-se por base
o indice anual acumulado até o segundo més anterior ao da renovacao do Seguro ou pelo indice
de Pregos ao Consumidor (IPC) da Fundacdo Instituto de Pesquisas Econdmicas (FIPE),
tomando-se por base, nas datas anuais de reajuste, a variagdo anual acumulada deste indice
que sera aplicado.

17.2. Na hipétese de extingdo dos indices acima sera utilizado o IPCA/IBGE.
17.3. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetéaria e juros moratérios far-se-a
independentemente de notificacdo ou interpelacéo judicial, de uma sé vez, juntamente com os

demais valores contratados.

17.4. As contratagdes com vigéncia igual ou inferior a 1 (um) ano ndo poderéo conter clausula de
atualizag&o de valores.

17.5. Os valores devidos a titulo de devolugdo de prémios sujeitam-se a atualizagdo monetaria
pela varia¢do do indice estabelecido no plano, a partir da data em que se tornarem exigiveis:



17.5.1. No caso de cancelamento do contrato: a partir da data de recebimento da
solicitagdo de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por
iniciativa da seguradora;

17.5.2. No caso de recebimento indevido de prémio: a partir da data de recebimento do
prémio;

17.5.3. No caso de recusa da proposta: a partir da data de formalizagdo da recusa,se
ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias.

17.6. Os demais valores das obrigagbes pecunidrias da Seguradora sujeitam-se a atualizagéo
monetaria pela variagdo positiva do indice estabelecido no plano, na hipbtese de néo
cumprimento do prazo para o pagamento da respectiva obrigacdo pecuniaria, a partir da data de
exigibilidade. A critério da Seguradora a atualizacdo podera ser aplicada a partir da data de
exigibilidade, mesmo que a obrigagéo tenha sido paga dentro do prazo previsto.

17.7. A atualizagéo seréa efetuada com base na variagao apurada entre o ultimo indice publicado
antes da data de exigibilidade da obrigacdo pecuniaria e aquele publicado imediatamente
anterior & data de sua efetiva liquidag&o.

17.8. Os valores relativos as obrigagdes pecuniarias serdo acrescidos de multa, quando prevista,
e de juros moratdrios, quando o prazo de sua liquidag&o superar o prazo fixado em contrato para
esse fim, respeitada a regulamentagéo especifica, particularmente, no que se refere ao limite
temporal para a liquidagdo e a faculdade de suspensédo da respectiva contagem. Os juros
moratorios, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado em contrato,
devem ter a taxa estipulada nas condi¢des gerais ou regulamento, sendo que na sua falta, serdo
equivalentes a taxa que estiver em vigor para a mora do pagamento de impostos devidos a
Fazenda Nacional.

18. REAVALIAGAO DE TAXAS

18.1. Periodicamente, conforme condigoes definidas nas condigdes particulares, as taxas
utilizadas no calculo do prémio poderao ser reavaliadas sempre que houver desequilibrio
técnico-atuarial em relagdo ao valor total dos sinistros ocorridos no ano e prémios ganhos
no mesmo ano. Os novos prémios, em caso de reajuste, serdo enviados a SUSEP e
comunicados por escrito aos Segurados num periodo minimo de 30 (trinta) dias anteriores
a data efetiva do reajuste e dependera da anuéncia prévia e expressa de segurados que
representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado. As novas taxas serao aplicadas
somente as novas operagoes.

19. CUSTEIO DO SEGURO

19.1. O custeio deste Seguro sera determinado pela aplicagdo das taxas de cada garantia,
calculadas de acordo com as caracteristicas da garantia e do Grupo Segurado, ao seu
respectivo Capital Segurado.



19.2. Para fins deste Seguro e de acordo com a declaragé@o constante deste contrato o custeio
podera ser:

a) nao-contributario, quando os Segurados ndo forem os responsaveis pelo pagamento
dos prémios, ou

b) contributario, quando os Segurados forem responsaveis pelo pagamento dos prémios
total ou parcialmente.

20. PAGAMENTO DO PREMIO

20.1. O prémio deste seguro deverd ser pago obrigatoriamente através da rede bancaria ou
outras formas admitidas em lei até as datas de vencimento estabelecidas no certificado individual
de seguro ou no documento de cobranga emitido pela Seguradora, o qual sera encaminhado
diretamente ao Segurado ou seu representante legal, ou, ainda, por expressa solicitacdo de
qualquer um desses ao corretor de seguros até 5 (cinco) dias Uteis antes da data de seu
vencimento.

20.1.1. Quando a data de vencimento, que ndo podera ultrapassar o término de vigéncia da
apdlice, cair em dia em que nao haja expediente bancério, o pagamento podera ser efetuado no
primeiro dia Util em que houver expediente bancario.

20.2. No caso de prémios mensais, 0 nao pagamento do prémio por parte do Segurado
nos prazos estipulados na apdlice, enseja em suspensdao automatica do direito as
Coberturas estabelecidas na apélice ou, o nao pagamento do prémio por parte do
Segurado nos prazos estipulados na apdlice, enseja a tolerancia automatica do direito as
Coberturas estabelecidas na apélice, a partir do primeiro dia de vigéncia do periodo de
cobertura a que se referir a cobranga. Esta definicdo devera ser definida nas condicoes
particulares do produto.

20.3. Durante o periodo de tolerancia, caso ocorra um evento coberto, o Segurado tera
direito as indenizacoes, entretanto o valor do(s) prémio(s) em aberto sera(ao) cobrados
retroativamente e deduzidos do valor total da indenizagao.

20.4. Apds 90 (noventa) dias corridos de inadimpléncia, o Seguro sera automaticamente
cancelado, devendo o prazo de vigéncia da cobertura ser ajustado em fungao do prémio ja
pago, sendo o Segurado notificado com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos
antes do término do referido prazo.

20.4. Este seguro podera ser pago a vista ou custeado através do fracionamento do prémio,
conforme o numero de parcelas descrito no certificado individual de seguro.

20.5. Nos prémios fracionados com incidéncia de juros, sera facultado ao Segurado antecipar o
pagamento do prémio fracionado, total ou parcialmente, mediante redugéo proporcional dos juros
pactuados.

20.6. A falta de pagamento do prémio a vista ou da primeira parcela nas datas indicadas
implicara o cancelamento automatico do certificado individual de seguro desde o inicio de
vigéncia, independente de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial.



20.7. No caso de fracionamento do prémio e configurada a falta de pagamento de qualquer
uma das parcelas subseqiientes a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera
ajustado em fungdo do prémio efetivamente pago, observada, no minimo, a fragao
prevista na Tabela de Prazo Curto abaixo:

20.7.1. Tabela de Prazo Curto

% DO PREMIO % DO PREMIO % DO PREMIO
ANUAL PR ANUAL FRAZD ANUAL FRAZO
13 15 dias 56 135 dias 83 255 dias
20 30 dias 60 150 dias 85 270 dias
27 45 dias 66 165 dias 88 285 dias
30 60 dias 70 180 dias 90 300 dias
37 75 dias 73 195 dias 93 315 dias
40 90 dias 75 210 dias 95 330 dias
46 105 dias 78 225 dias 98 345 dias
50 120 dias 80 240 dias 100 365 dias

20.8. Para os percentuais nédo previstos na Tabela de Prazo Curto do item 20.7.1 desta clausula,
deveréo ser aplicados os percentuais imediatamente superiores.

20.9. A Seguradora informara ao Segurado ou seu representante legal, por meio de
comunicagao escrita, 0 novo prazo de vigéncia ajustado.

20.10. Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas dos encargos
contratualmente previstos, dentro do novo prazo de vigéncia da cobertura, ficara
automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original.

20.11. Findo o novo prazo de vigéncia da cobertura sem que tenha sido retomado o
pagamento do prémio, operara de pleno direito o cancelamento do contrato de seguro em
até 90 (noventa) dias.

20.12. No caso de fracionamento em que a aplicagao da Tabela de Prazo Curto nao resulte
em alteragao do prazo de vigéncia da cobertura, a Seguradora podera cancelar o contrato
em até 90 (noventa) dias.

20.13. Se ocorrer um sinistro dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de qualquer de
suas parcelas sem que este tenha sido efetuado, o direito a indenizagcdo néo ficara prejudicado,
se o respectivo valor for pago ainda naquele prazo.

20.14. Quando o pagamento da indenizagdo acarretar o cancelamento do contrato de
seguro, as parcelas vincendas do prémio deverao ser deduzidas do valor da indenizagao,
excluido o adicional de fracionamento.

20.15. Para quitagéo da parcela correspondente ao fracionamento do prémio na opg¢ao de débito
automatico, a quitacdo estara vinculada a confirmacdo de quitagdo da parcela, sendo que, se
ndo houver saldo suficiente ou se o débito ndo for efetuado pelo banco, a parcela sera
considerada pendente.




20.16. No seguro mensal, o ndao pagamento do prémio mensal na data indicada no
respectivo documento de cobranga implicara no cancelamento do contrato de seguro em
até 90 (noventa) dias, independente de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial.

20.16.1. Caso nao seja paga a parcela na data indicada no documento de cobranca,
a Seguradora podera propor nova data de vencimento para a parcela ndo paga e,
se ainda assim nao ocorrer o débito ou pagamento nesta nova data, sera aplicado
o disposto no item 20.16 desta clausula.

20.17. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a
vista, mediante FINANCIAMENTO OBTIDO JUNTO A INSTITUICOES FINANCEIRAS, nos
casos em que o segurado deixar de pagar o financiamento

21. FRANQUIA

21.1. As franquias serao descritas nas Condigoes Especiais e fixadas nas Condicoes
Particulares.

21.2. Fica estabelecido, desde ja que, caso o Grupo Segurado seja transferido para outra
Seguradora, ndo havera novo prazo de caréncia para os Segurados ja incluidos na Apdlice
anterior.

22. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

22.1. Em caso de sinistro coberto por esta apélice, o Segurado ou o Beneficiario obriga-se
a cumprir as seguintes disposigoes, sob pena de perder o direito a indenizagao:

22.1.1. Comunicar o sinistro a Seguradora, tdo logo tome dele conhecimento,
através dos Canais de Comunicagao especificos para noticiar a ocorréncia do
sinistro, no menor espago de tempo possivel, adotar as providéncias imediatas para
minorar suas consegiiéncias.

22.1.2. A comunicagao devera ser ratificada, posteriormente, por escrito, e dela
devera constar data, hora, local, bens sinistrados, estimativa e causas provaveis do
sinistro.

22.1.3. Independente das medidas legais e administrativas a que esta sujeito, tomar
todas as providéncias para defesa, salvaguarda e preservacao do objeto segurado,
bem como para minorar as conseqiiéncias do sinistro e, ainda, agir de
conformidade com as instru¢des que receber da Seguradora.

22.1.4. Usar de todos os meios legais a sua disposi¢ao para descobrir o autor ou
autores do delito, dando, para tal fim, imediato aviso a policia, requerendo a
abertura do competente inquérito;

22.1.5. Preservar todos os bens atingidos pelo sinistro, até que a Seguradora
autorize a remogao e/ou reparo;



22.1.6. Conservar todos os indicios e vestigios deixados no local e nos bens
segurados, enquanto for necessario para constata¢ao e apuragao da Seguradora;

22.1.7. Providenciar os documentos basicos abaixo, necessarios a regulagao e
liquidagao dos sinistros, além dos especificos para cada cobertura de acordo com
as Condigoes Especiais do Seguro. Sao eles:

A - carta comunicando o sinistro, detalhando os fatos e assinada pelo
Segurado. Dela, devera constar data, hora, local, bens sinistrados,
estimativas e causas provaveis do sinistro.

B - relagao de bens sinistrados.

C - orgamento e laudo técnico da assisténcia autorizada da marca,
detalhando os danos e valores para reposi¢ao ou reparo.

D - nota fiscal de compra.

E - laudo do Corpo de Bombeiros nas ocorréncias de Incéndio, Explosao e
Raio.

F - comprovacao das despesas efetuadas no combate ao sinistro.

G - copia autenticada do Registro Geral (RG) do segurado.

H - cépia autenticada do Cadastro de Pessoa Fisica (C.P.F.) do segurado.
| - copia autenticada do Comprovante de Residéncia do segurado.

J - declaragao da existéncia ou ndao de outros seguros. Em caso positivo,
indicar a Seguradora e o nimero da Apdlice.

22.1.8. A documentagdo retromencionada sera acrescida, impreterivelmente, da
documentagao especifica elencada nas Condigoes Especiais, se houver.

22.1.9. Cabe ao segurado, provar satisfatoriamente a ocorréncia do sinistro, a
existéncia dos bens danificados, através de documentacdo adequada (nota fiscal),
bem como relatar todas as circunstancias relacionadas com tal evento, facultando a
Seguradora a adogao de medidas tendentes a plena elucidagao do fato e prestando
a assisténcia que se fizer necessaria para tal fim.

22.1.9. A liquidagao de sinistro coberto por este contrato processar-se-a, em até 30
(trinta) dias, segundo as seguintes regras:

221.91. Apoés andlise dos documentos basicos, podera a Seguradora,
com base em duvida fundada e justificavel, solicitar outros
documentos ou informagdes complementares que se fagam
necessarios a regulagao do sinistro, e o prazo de 30 (trinta) dias
sera suspenso e tera sua contagem reiniciada, a partir do dia util



subseqiiente, aquele em que forem completamente atendidas as
exigéncias da Seguradora.

22.2. A Seguradora indenizara o montante dos prejuizos regularmente apurados,
observando o limite de responsabilidade por sinistro, devendo ser deduzidos dos
prejuizos o valor da Franquia e da Participagao Obrigatoria do Segurado correspondente a
cobertura contratada e especificada na Apdlice.

22.21. O nao pagamento da indenizagdo no prazo previsto nos itens acima
implicara aplicagdo de juros de mora a partir desta data, sem prejuizo de sua
atualizagio, conforme estabelecido na clausula 17 - ATUALIZACAO DE VALORES,
destas condicoes Gerais.

22.3. Todas as despesas efetuadas com a comprovagao do sinistro e documentos de
habilitagdo correrao por conta do segurado, salvo as diretamente realizadas pela
Seguradora.

22.4. A Seguradora podera exigir atestados ou certidoes de autoridades competentes,
bem como o resultado de inquéritos ou de processos instaurados em virtude do fato que
produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da indenizagdo no prazo devido.
Alternativamente, podera ser solicitada copia da certidao de abertura de inquérito, que
porventura tiver sido instaurado.

22.5. A Seguradora podera enviar seus peritos para o local do sinistro para dar inicio as
apuragoes dos prejuizos e comprovagao das causas e conseqiéncias do mesmo, salvo
em condigdes que impossibilitem a Seguradora de chegar ao local sinistrado.

22.6. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar, apds o sinistro, nao importam
por si sd, no reconhecimento da obrigagao de pagar a indenizagao reclamada.

22.7. Mediante acordo entre as partes, a indenizagao decorrente de sinistro coberto pela
presente apoélice podera ser paga em dinheiro, reposi¢ao ou reparo da coisa.

22.7.1. Para os efeitos da reposi¢ao o Segurado é obrigado a fornecer a Seguradora,
plantas, debuxos, especificagcdes e quaisquer outros esclarecimentos necessarios
aquele fim.

22.7.2. Na impossibilidade de reposicdo da coisa, a época da liquidagdo, a
indenizacao devida sera paga em dinheiro.

23. PAGAMENTO DE INDENIZAGAO

23.1. As indenizagdes, se devidas, serdo pagas no Brasil, em moeda nacional, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias contados a partir da data de recebimento, pela Seguradora, de todos
0s documentos necessarios a comprovacdo ou elucidacdo do evento, atualizadas pelo indice
Geral de Pregos (IGP-M) da Fundacao Getulio Vargas (FGV), da data do evento até a data do
efetivo pagamento pela Seguradora, com excegédo das coberturas de risco cuja indenizagéo
corresponda ao reembolso de despesas efetuadas, onde a atualizagdo sera realizada da data do
efetivo dispéndio pelo segurado até a data do efetivo pagamento pela Seguradora.



23.1.1. A contagem do prazo de 30 (trinta) dias serd suspensa e reiniciada no caso de
solicitagdo de nova documentagao.

23.2. Correrdo, obrigatoriamente, por conta da sociedade Seguradora, até o limite maximo de
garantia fixado no contrato:

23.2.1. As despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante
e /ou ap6s a ocorréncia de um sinistro;

23.2.2. Os valores referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo
segurado e /ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a
coisa; e

23.2.3. As despesas decorrentes das providéncias acima, bem como as despesas ou
custos de salvamento devidos a terceiros serdo de responsabilidade da Seguradora, na
proporgao do valor segurado, desde que se trate de sinistro coberto pelas garantias desta
apolice.

24. INTERESSE SEGURAVEL

24.1. Fica entendido e acordado que em nenhuma hipétese o valor da indenizagao a que o
segurado tera direito, com base nas condigoes desta apodlice, ndo podera ultrapassar o
valor do(s) objeto(s) ou do(s) interesse(s) segurado(s) no momento do sinistro,
independente de qualquer disposi¢ao constante desta apélice.

25. PERDA DE DIREITOS

25.1. Além dos casos previstos em lei e nesta apdlice, a Seguradora ficara isenta de
qualquer obrigacao decorrente deste contrato se:

25.1.1. O segurado agravar intencionalmente o risco.

25.1.2. O segurado, seu representante, seu corretor de seguros fizer declaragoes
falsas, incompletas, inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na
aceitagcdo da proposta ou no valor do prémio, ficara prejudicado o direito a
indenizagao, além de estar o segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido,

25.1.3. Se a inexatiddao ou omissdao nas declaragées nao resultar de ma-fé do
segurado, fica a critério da Seguradora, na hipétese de nao ocorréncia do sinistro:

25.1.3.1. Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a
parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

25.1.3.2. Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do
prémio cabivel.



25.1.4. Se a inexatidao ou omissdao nas declaragées nao resultar de ma-fé do
segurado, fica a critério da Seguradora, na hipdtese de ocorréncia de sinistro sem
indenizagao integral:

25.1.4.1. Cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizagao, retendo, do
prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenga cabivel,
a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

25.1.4.2. Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de
prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser indenizado.

25.1.5. Se a inexatidao ou omissao nas declaragées nao resultar de ma-fé do seguro,
o segurador podera, na hipdtese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral,
cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizagao, deduzindo, do valor a ser
indenizado, a diferenga do prémio cabivel.

25.1.6. O Segurado deixar de cumprir as obrigagées convencionadas nesta apolice;

25.1.7. O sinistro for devido a culpa grave equiparavel ao dolo ou dolo do Segurado
elou do beneficiario do seguro, que, agindo em nome do préprio Segurado, ou com
o seu conhecimento, tenham contribuido para a causa do sinistro;

25.1.8. Caso haja reclamacao dolosa, sob qualquer ponto de vista ou baseado em
declaragoes falsas, ou emprego de quaisquer meios culposos ou simulagoes para
obter indenizagao que nao for devida;

25.1.9 Houver fraude ou tentativa de fraude, simulando um sinistro ou agravando
intencionalmente as consequiéncias de um sinistro, para obter indenizagao;

25.1.10. O Segurado por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos do seguro
a que se refere esta apolice;

25.1.11. O Segurado nao declarar a Seguradora a existéncia de quaisquer outros
seguros que garantam, contra os mesmos riscos, os bens segurados por esta
apolice;

25.1.12. O Segurado ndo comunicar, imediatamente, a Seguradora a contratagao,
posteriormente a contratacao deste Seguro, de outros seguros conforme definidos
na alinea 25.1.11. acima;

25.1.13. O segurado ndao comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizagao, se
ficar comprovado que silenciou de ma-fe.

25.1.13.1. A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes
ao recebimento do aviso de agravagao do risco, podera dar-
Ihe ciéncia, por escrito, de sua decisdao de cancelar o
contrato, ou mediante acordo entre as partes, restringir a
cobertura contratada.



25.1.13.2. Na hipétese de continuidade do contrato, a Seguradora podera
cobrar a diferenga de prémio cabivel.

25.1.13.3. Caso ocorra o cancelamento do contrato s6 sera eficaz 30
(trinta) dias apés a notificagdo, devendo ser restituida a
diferenga do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo
a decorrer;

25.1.14. Nao observar as Normas Técnicas expedidas pela ABNT, INMETRO e/ou
outros drgaos oficiais, bem como recomendag¢oes emanadas do fabricante ou ainda
todas as normas e regulamentos vigentes para o funcionamento adequado dos
equipamentos.

26. REINTEGRAGAO DE CAPITAL SEGURADO

26.1. O Capital Segurado podera ser reintegrado automaticamente ou através do
pagamento de um prémio adicional pela reintegragao, sendo que a opgao de reintegracao
estara especificada nas condigoes particulares.

27. APURAGAO DOS PREJUIZOS

27.1. Para determinagdo do valor dos prejuizos indenizaveis, de acordo com as demais
condigdes deste seguro, seréo adotados 0s seguintes:

27.1.1. Indenizagao relativa ao imével:
a) Tomar-se-a por base o valor atual do bem, ou seja, o custo para reposigdo, que
corresponde ao prego, no dia e local do sinistro, menos a depreciagéo pelo uso, idade,

estado de conservagéo e desgaste.

b) Quando eventualmente a Importédncia Segurada for maior que o valor atual da
indenizacao, a diferenca representara a depreciacao pelo uso.

c) O valor da Indenizagao ndo podera ser superior @ Importancia Segurada, sendo certo
que eventual diferenca representara o desgaste pelo uso, idade ou estado de
conservagao.

27.1.2. Indenizacgao relativa ao conteudo do imoével:

A indenizagéo referente ao conteido do imével, mediante acordo entre as partes, sera
paga em dinheiro ou reposicao/reparacdo dos bens, respeitando-se a Tabela de
Depreciagdo para pagamento, conforme segue:

TABELA DE DEPRECIAGAO

EQUIPAMENTO

DE IMAGEM E SOM ELETRODOMESTICO

TEMPO DE USO




INFORMATICA

Até 1 ano 0% 0% 0%
De 1a2anos 15% 10% 10%
Acima de 2 anos 20% 15% 15%

Tomar-se-a por base o valor atual, ou seja, o custo de reposi¢do aos pregos correntes no
dia e local do sinistro, menos a depreciagdo, conforme tabela acima.

A Tabela de Depreciagao seréa aplicada para TODAS as garantias, nos casos de
Perda Total do bem sinistrado, sendo este o valor final indenizével, ndo cabendo o
pagamento da diferenca do valor de novo.

A data a ser utilizada como base para o “Tempo de Uso” sera a data de compra em
estado de novo. Caso ndo seja possivel identifica-la, sera aplicada a depreciagdo maxima
constante nesta tabela.

A indenizac&o por qualquer objeto seréa feita tomando-se por base seu valor unitario, ndo
levando em consideragdo que faca parte de um jogo ou conjunto. Porém, ndo sera
aplicado para substituicdo de pegas do equipamento unitario. Para os bens que nao se
enquadrarem nas categorias descriminadas na tabela acima, sera considerado o valor
destes em estado de novo, de acordo com os pregos correntes na data e no local de
sinistro.

Caso nao seja aplicada a tabela de depreciacao, esta devera ser especificada nas
Condigoes Particulares.

28. SALVADOS

28.1. Ocorrido sinistro que atinja os bens descritos nesta apdlice/certificado, o Segurado devera
tomar, o mais depressa possivel, todas as providencias ao seu alcance para proteger 0s
salvados e evitar a agravagao dos prejuizos.

28.2. O Segurado nao tem o direito de abandonar a Seguradora, objetos salvados ou
danificados, qualquer que seja a extensdo dos prejuizos verificados, exceto nos casos
previstos nas Condicdes Especiais e, se for o caso, Particulares, de cada modalidade de
seguro, que fazem parte integrante desta apélice/certificado.

28.3. A Seguradora podera, de acordo com o Segurado, diligenciar para aproveitamento dos
salvados, ficando, entendido e acordado que qualquer medida tomada pela Seguradora néo
implicara o reconhecimento da obrigacdo de indenizar os danos ocorridos.

28.4. Em caso de sinistro indenizavel, os salvados passam automaticamente a propriedade da
Seguradora, ndo podendo o0 Segurado dispor dos mesmos sem expressa autorizagao.

29. CANCELAMENTO DO SEGURO



29.1. A apdlice contratada podera ser rescindida, total ou parcialmente a qualquer tempo,
por iniciativa do Segurado e mediante acordo entre estas, observadas as disposigoes
seguintes:

29.1.1. Na hipétese de rescisdo a pedido do Segurado, a Seguradora pode reter, no
maximo, além dos emolumentos, o prémio calculado de acordo com a tabela de
prazo curto, na clausula 20 - PAGAMENTO DO PREMIO, destas Condigcdes Gerais.

29.1.2. Para prazos nao previstos na tabela de prazo curto, sera utilizado o
percentual correspondente ao prazo imediatamente inferior da tabela.

29.2. A Seguradora podera promover o cancelamento do Seguro, mediante prévia
notificacdo do Segurado, retendo o prémio recebido, além dos emolumentos, a parte
proporcional ao tempo decorrido, em razao dos seguintes motivos:

29.2.1. Nao pagamento do prémio pelo segurado;

29.2.2. Descumprimento de qualquer dispositivo das condi¢cdes aplicavel a este
seguro, por parte do Segurado; e

29.2.3. Quando a Indenizagdo ou soma das Indenizagbes referentes ao seguro
atingir o(s) Limite(s) Maximo(s) de Garantia(s) determinada(s) para cada cobertura;

29.3. A Seguradora podera nao renovar a apélice apds o fim de sua vigéncia, desde que
proceda ao aviso prévio do estipulante de 60 (sessenta) dias no minimo;

29.4. No caso de coberturas adicionais, o cancelamento se dara também quando esgotado
o Limite Maximo de garantia para cada uma.

29.5. O presente Seguro podera ser cancelado a qualquer tempo, mediante acordo entre
as partes contratantes e devera haver anuéncia prévia e expressa de segurados que
representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

29.6. Nenhuma alteracao neste contrato sera valida se nao for feita por escrito, com a
concordancia das partes contratantes.

29.7. Em caso de alteracao do contrato que acarrete alteragao de prémio, o novo prémio
sera comunicado por escrito ao Segurado e sera cobrado no més subsequente ao da
alteragao.

30. CONCORRENCIA DE APOLICE

30.1. O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro contra os
mesmo bens e contra os mesmos riscos, devera comunicar sua intengdo, previamente,
por escrito, a todas as sociedades Seguradoras envolvidas, SOB PENA DE PERDA DE
DIREITO.



30.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade
civil, cuja indenizagéo esteja sujeita as disposi¢oes deste contrato, sera constituido pela soma
das seguintes parcelas:

a) Despesas COMPROVADAMENTE efetuadas pelo Segurado durante e/ou apés a
ocorréncia de danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) Valores das reparagdes estabelecidas em sentenga judicial transitada em julgado
elou por acordo entre as partes, nesta ultima hipbtese com a anuéncia expressa das
sociedades Seguradora envolvidas.

30.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais
coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou
apos a ocorréncia do sinistro;

b) Valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou
por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c) Danos sofridos pelos bens segurados.

30.4. A indenizagéo relativa a qualquer sinistro ndo poderéa exceder, em hipotese alguma, o valor
do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

30.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas contratadas concorrentes, ou seja,
que garantam 0s mesmos interesses contra 0s mesmos riscos, em apolices distintas, a
distribuicdo de responsabilidade entre as sociedades Seguradoras envolvidas devera obedecer
as seguintes disposicoes:

a) Serd calculada a indenizagdo individual de cada cobertura individual como se o
respectivo contrato fosse Unico vigente considerando-se, quando for o caso, franquias,
participagdes obrigatorias do segurado, limite maximo de indenizacdo da cobertura e
clausulas de rateio;

b) Sera calculada a “indenizacéo individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo
indicada:

b1) Se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagdes
correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu
respectivo limite maximo de garantia, a indenizagao individual de cada cobertura sera
recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagdo individual ajustada.
Para efeito deste recalculo, as indenizagbes individuais ajustadas relativas as
coberturas que ndo apresentem concorréncia com outras apdlices serdo as maiores
possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites maximo de indenizagdo. O
valor restante do limite maximo de garantia da apodlice sera distribuido entre as
coberturas concorrentes, observados 0s prejuizos e os limites maximos de indenizagao
destas coberturas;

b2) Caso contrario, a “‘indenizacdo individual ajustada” sera a indenizagéo individual

calculada de acordo com o item “a” acima;



c)  Sera definida a soma das indenizagOes individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de
acordo com o item “b” acima;

d)  Se aquantia a que se refere o item “c” acima for igual ou inferior aos prejuizos
vinculados & cobertura concorrente, cada sociedade Seguradora envolvida participara
com a respectiva indenizagdo individual ajustada, assumindo o segurado a
responsabilidade pela diferenga, se houver;

e)  Se a quantia estabelecida no item “c” destas condi¢des gerais for maior que o
prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade Seguradora envolvida
participara com percentual do prejuizo correspondente a razao entre a respectiva
indenizacdo individual ajustada e a quantia estabelecida naquela clausula.

30.6. A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-& na mesma propor¢do de cota de
participacdo de cada sociedade Seguradora na indenizagao paga.

30.7. Salvo disposigao em contrario, a sociedade Seguradora que tiver participado com a maior
parte da indenizagdo, ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte
relativa aos produtos desta negociacao as demais participantes.

31. SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

31.1. Efetuando o pagamento da indenizacdo, cujo comprovante valera como instrumento de
cessao, a Seguradora ficara sub-rogada, até o valor da indenizagao paga, em todos os direitos e
acOes do segurado contra aqueles que, por ato, fato ou omiss&o, tenham causado os prejuizos
indenizados pela Seguradora, ou para eles concorrido, obrigando-se o Segurado a facilitar os
meios necessarios ao exercicio dessa sub-rogacdo, devendo ser observadas as seguintes
situagdes:

a) A Seguradora sub-roga-se, nos limites do valor respectivo, nos direitos e agdes que
competirem ao Segurado contra o autor do dano;

b) Salvo dolo, a sub-rogacdo ndo tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do
Segurado, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins e prepostos do
segurado;

c) E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do Segurador,
os direitos a que se refere esta clausula.
32. MATERIAL DE DIVUGAGAO
32.1. As pegas promocionais € de propaganda deverdo ser divulgadas com autorizagdo
expressa e supervisdo da sociedade Seguradora, respeitadas rigorosamente as condigdes

gerais e especiais e a nota técnica atuarial submetidas a SUSEP.

33. TRIBUTOS



33.1. Os tributos relativos a este Seguro serdo pagos por quem a lei determinar.
34. PRESCRICAO

34.1. Os prazos prescricionais sao aqueles determinados por lei.

E’:S. FORO

35.1. Fica eleito o foro do domicilio do Segurado para dirimir quaisquer duvidas que decorram da
execucdo das presentes Condigbes Gerais, Particulares e Especiais.

35.2. Na hipotese de inexisténcia de relagao de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a
eleicao de foro diverso.



i CONDIGAO ESPECIAL DA COBERTURA ADICIONAL
INCENDIO, RAIO, EXPLOSAO, QUEDA DE AERONAVE, FUMACA

1. OBJETIVO

1.1. Estas Condigdes Especiais integram as Condi¢des Gerais do Plano de Seguro Residencial
da CHUBB SEGUROS BRASIL S.A. e tem por objetivo incluir neste Seguro a cobertura de
Incéndio, Raio, Explos&o, Queda de Aeronave e Fumaga.

2. DEFINIGOES

2.1. Incéndio: toda e qualquer combust&o, gerada pelo fogo, fora do controle do homem, tanto no
espaco quanto no tempo, que destrdi ou danifica 0 bem segurado.

2.2. Raio: € a descarga elétrica visivel, associada em regra a nuvem de tempestade.

2.3. Exploséo: processo, ndo desejado e ndo controlado, caracterizado por subito aumento de
volume e grande liberacdo de energia, geralmente acompanhado por altas temperaturas e
producéo de gases.

2.4. Fumaca: sdo gases e vapores visiveis que exalam de um corpo em chamas.

3. COBERTURA

3.1. A presente Condigao Especial, desde que contratada e pago o prémio, tem por objetivo
garantir os danos causados ao imével segurado e ao seu conteudo, em razéo de Incéndio, Raio,
Explosdo, Queda de Aeronave ou Fumaga ocorridos exclusivamente nas dependéncias do
imével segurado, exceto se decorrente de riscos excluidos e observados os demais itens
desta Condi¢ao Especial e das Condicoes Gerais do Plano de Seguro Residencial,
respeitando o periodo de caréncia e deduzido o valor da franquia quando estes forem
aplicados.

3.2. Estao cobertos também:

a) Os danos materiais e as despesas decorrentes de providéncias tomadas para a mitigacdo das
consequéncias do evento segurado, bem como para o eventual desentulho do local;

b) Desmoronamento resultante de risco coberto;

c) Queda de aeronave para automéveis e motocicletas pertencentes ao Segurado e/ou de
pessoas que com ele residam, desde que tais bens ndo possuam seguros especificos e que
estejam acondicionados dentro da area do terreno ou imével segurado.

d) Despesas necessarias para recomposicdo de documentos de uso pessoal destruidos por
sinistro coberto.

3.3. A cobertura de queda de raio garante os danos somente se o raio atingir diretamente
o terreno ou imével segurado.

4. EXCLUSOES ESPECIFICAS ,
41. Além dos riscos excluidos no item 4- RISCOS EXCLUIDOS das Condicoes Gerais,
esta cobertura nao garante os prejuizos decorrentes direta ou indiretamente de:

a) Extravio, Roubo e Furto mesmo que conseqiiente de risco coberto;




b) Queimadas em zona rural e urbana;

c) Danos Elétricos;

d) Iméveis de Terceiros;

e) Implosao de quaisquer estruturas de construgao civil, prédios, armazéns, edificios
e similares, inclusive quando motivada por riscos a seguranga;

f) Chama residual, entendendo-se como tal o fogo decorrente de um curto-circuito
que seja auto-extinto;

g) Curto-circuito, sobrecarga na rede elétrica, inclusive em conseqiiéncia de queda
de raio fora do terreno do imével, que cause perdas ou danos a fios, lampadas,
chaves, fusiveis e quaisquer aparelhos e/ou componentes elétricos ou eletrénicos;

h) Indugdo magnética conseqiiente de queda de raio fora do terreno onde esta
localizado o imével segurado;

i) Ruptura de tubulagées e/ou equipamentos, inclusive por congelamento de fluido
contido nos mesmos, quebra ou estouro de valvulas.

Caso a Seguradora por liberalidade queira acatar algum(s) do(s) risco(s) excluido(s) desta
Condigdo Especial, este devera ser mencionado nas Condigoes Particulares da apdlice
especifica.

4.1.1. A Seguradora também nao respondera, em caso de Queda de Raio, por prejuizos os
danos causados a:

a) Danos a fusiveis, relés térmicos, resisténcias, lampadas, valvulas termoidnicas, tubos
de raios catddicos, contatos elétricos (de contadores e disjuntores), escovas de carbono,
materiais refratarios de fornos, bem como aqueles relacionados a manutengao preventiva
do bem, mesmo que em conseqiiéncia de evento coberto.

5. CARENCIA
5.1. Este seguro é passivel de aplicagao de periodo de caréncia, a ser determinado nas
Condigoes Particulares e no Certificado Individual.

6. FRANQUIA
6.1. O Segurado podera participar sobre o total do sinistro ou com um valor fixo, por evento e
conforme descrito nas Condicdes Particulares e no Certificado Individual.

7. DOCUMENTOS NECESSARIOS

7.1. Em caso de sinistro coberto pelo presente seguro deverdo ser apresentados os seguintes
documentos em adi¢do aos documentos necessarios no ltem 22- PROCEDIMENTOS EM CASO
DE SINISTRO das Condigdes Gerais:

Carta de comunicagao do sinistro com a estimativa dos prejuizos;

Boletim de ocorréncia policial (original);

Certidao do corpo de bombeiros;

Laudo da policia técnica — exame pericial;

Relag&o dos objetos sinistrados com cotacdo dos respectivos bens;

Notas Fiscais de compra dos respectivos bens sinistrados;

Orcamento discriminativo de reparos do imével;

Matricula registrada no cartério do Imével Segurado, ou comprovantes de propriedade
(prédio) ou contrato de locacao;

Laudo Meteorolégico ou qualquer artigo de imprensa local.
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A Seguradora pode solicitar outros documentos para a analise do processo de Sinistro.

8. AMBITO GEOGRAFICO
8.1. Esta cobertura esta restrita ao territério brasileiro.

9. DISPOSICOES GERAIS
9.1. Ratificam-se as demais Condi¢bes Gerais do Plano de Seguro Residencial da CHUBB
SEGUROS BRASIL S.A. que néo foram revogadas por estas Condi¢oes Especiais.

9.2. Em caso de mudanga de enderego, cabe ao segurado comunicar imediatamente a
Seguradora através dos canais de comunicagao disponiveis.



